OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA BENEFIA VOYAGE Il (19031)

SPIS TRESCI

§ |. Postanowienia ogdlne

§ 2. Definicje

§ 3. Zakres ubezpieczenia i suma ubezpieczenia / suma gwarancyjna i limity odpowiedzialnosci
§ 4. Wytaczenia generalne

§ 5. Sktadka ubezpieczeniowa

§ 6. Zawarcie umowy

§ 7. Poczatek i koniec odpowiedzialnosci

§ 8. Odstapienie od umowy i rozwiazanie umowy

§ 9. Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego

§ 10. Wyptata $wiadczenia (odszkodowania)

§ I'l. Roszczenia regresowe w zwiazku z ubezpieczeniami majatkowym

UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA | ASSISTANCE

12. Zakres ubezpieczenia — koszty leczenia i assistance

I3. Wylaczenia odpowiedzialnosci

14. Obowiazki ubezpieczajacego i ubezpieczonego w przypadku zajscia zdarzenia z kosztéw leczenia i assistance
I5. Postanowienia dotyczace skfadania reklamacji

16. Postanowienia dotyczace sktadania skarg

I7. Wazne informacje dla ubezpieczajacych, ubezpieczonych, uprawnionych z umowy

I8. Postanowienia korcowe

w W W WD WD

KLAUZULA NR | - NASTEPSTWA NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

KLAUZULA NR 2 - ODPOWEDZIALNOSC CYWILNA W ZYCIU PRYWATNYM

KLAUZULA NR 3 - BAGAZ

KLAUZULA NR 4 - SKIPASS

KLAUZULA NR 5 — BEZPIECZNE WYPOZYCZENIE

KLAUZULA NR 6 - ZWROT KOSZTOW LECZENIA NA TERENIE RZECZPOSPOLITE] POLSKIE]
PO NIESZCZESLIWYM WYPADKU

KLAUZULA NR 7 - AKTY TERRORU LUB WOJNY

NoOo o U uuuo AN bhNww

KLAUZULA NR 8 - ZWROT KOSZTOW ZAKWATEROWANIA LUB POWROTU W PRZYPADKU UPADLOSCI

BIURA PODROZY

OBOWIAZEK INFORMACY|NY ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

ZALACZNIK NR | - TABELA OCENY PROCENTOWE] TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU
ANEKS NR |

ANEKS NR 2

ANEKS NR 3

ANEKS NR 4

ANEKS NR 5

ANEKS NR 5

=
Prawo do uzywania znaku towarowego BENEFIA®

posiada COMPENSA Towarzystwo UbezpiecrzeﬁmS“.A. Vienna Insurance Group 1/18




BENEFIA%

VIENNA INSURANCE GROUP

Rodzaj informacji

Numer zapisu z wzorca umownego

1. Przestanki wypfaty
odszkodowania i innych
Swiadczen

§2,§3,§10,8§ 12,
Klauzulanr1§2, § 3,
Klauzulanr2 § 2, § 5,
Klauzulanr3§2,8§ 3,85,
Klauzulanr4 § 2, § 3,
Klauzulanr5 § 2, § 3,
Klauzulanr6 § 2, § 3,
Klauzula nr 7,
Klauzulanr8§2,8§ 3

2. Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce do
odmowy wyptaty odszkodowania
i innych swiadczen lub ich
obnizenia

§2,§3,§4,§6,89,§10,
Klauzulanr1§ 2, §
Klauzulanr2§ 2, §
Klauzulanr3§ 2, §
2,§

§

W W W
S NN, SN

Klauzulanr4 § 2,
Klauzulanr5§ 2, § 3,
Klauzulanr6 § 2, § 3, § 4,
Klauzula nr 7,
Klauzulanr8§2,8§ 3

3
5
3
3
3

2/18



BENEFIA%

VIENNA INSURANCE GROUP

POSTANOWIENIA WSPOLNE

§ I. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia Benefia Voyage |l
(,LOWU”), Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance
Group, KRS 6691, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII
Wydziat Gospodarczy KRS, NIP 526 02 14 686, Aleje Jerozolimskie 162,
02-342 Warszawa, zwana dalej ,TOWARZYSTWEM”, zawiera umowy
ubezpieczenia (,umowa”) z osobami fizycznymi, osobami prawnymi
i jednostkami organizacyjnymi nie bedacymi osobami prawnymi, zwanymi
dalej ,,Ubezpieczajacymi”.

2. W porozumieniu z Ubezpieczajgcym TOWARZYSTWO moze
wprowadzi¢ do umowy postanowienia dodatkowe albo odmienne od
zapisow OWU. Wprowadzenie takich postanowien wymaga formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci. W razie wprowadzenia do umowy
postanowien dodatkowych albo odmiennych, OWU maja zastosowanie
o tyle, o ile wprowadzone do umowy postanowienia nie stanowig inacze;j.
3. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe na cudzy rachunek.

4. W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek:

1) Ubezpieczajacy zobowiazany jest doreczy¢ Ubezpieczonemu warunki
umowy ubezpieczenia na pi$mie, lub — jezeli osoba ta wyrazi zgode — na
innym trwatym nosniku, jak réwniez poinformowa¢ Ubezpieczonego
o prawie zadania od TOWARZYSTWA informacji, zgodnie z pkt 2) ponize;j;
2) Ubezpieczony moze zada¢, aby TOWARZYSTWO udzielito mu
informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie,
w jakim dotycza praw i obowiazkéw Ubezpieczonego; TOWARZYSTWO
zobowigzane jest na zadanie Ubezpieczonego, zapewni¢ mu dostep do
ww. materiatléw informacyjnych w formie papierowej, elektronicznej lub
w inny uzgodniony z nim sposdb;

3) z zastrzezeniem ust. 5, Ubezpieczony jest uprawniony do zadania
naleznego $wiadczenia bezposrednio od TOWARZYSTWA, chyba ze
strony uzgodnity inaczej, jednakze uzgodnienie takie nie moze zostac¢
dokonane, jezeli wypadek juz zaszedt;

4) roszczenie o zaptate sktadki przystuguje TOWARZYSTWIE wytacznie
przeciwko Ubezpieczajacemu;

5) zarzut majacy wptyw na odpowiedzialnos¢ TOWARZYSTWA moze
ona podnies¢ réwniez przeciwko Ubezpieczonemu.

5. Uprawniony do odszkodowania w zwiazku ze zdarzeniem objetym
umowa w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej moze
dochodzi¢ roszczenia bezposrednio od TOWARZYSTWA.

§ 2. DEFINICJE

Okreslenia uzyte w OWU oznaczaja:

1) AKT TERRORU - uzycie sity lub przemocy psychicznej przeciwko
osobom lub wtasnosci z pogwatceniem prawa, majace na celu zastraszenie
lub wymuszenie na okreslonej grupie ludnosci, przedsiebiorstwie
lub panstwie ustgpstw w drodze do realizacji celéw politycznych,
ekonomicznych, religijnych lub ideologicznych;

2) CENTRUM ALARMOWE TOWARZYSTWA - telefoniczne
centrum zgtoszeniowe, czynne przez cata dobe, przez wszystkie dni
w roku, przyjmujace zgtoszenia i organizujace $wiadczenia Assistance;
3) HOSPITALIZACJA - pobyt w szpitalu zwiazany z leczeniem
w nastepstwie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku
trwajacy nieprzerwanie co najmniej 24 godziny;

4) KRADZIEZ Z WEAMANIEM - dokonanie albo usitowanie dokonania
zaboru mienia z zamknietych pomieszczen albo bagaznika pojazdu lub
przyczepy samochodowej, po uprzednim usunieciu przy uzyciu sity albo
narzedzi istniejacych zabezpieczen albo po otworzeniu wejscia (pokrywy

bagaznika/przyczepy) podrobionym albo dopasowanym kluczem, badz
kluczem oryginalnym, w ktérego posiadanie sprawca wszedt wskutek
wtamania do innego pomieszczenia albo w wyniku rabunku;

5) KRA] ZAMIESZKANIA - kraj czasowego lub statego pobytu (przez
okres dtuzszy niz | rok przed data zawarcia umowy ubezpieczenia),
zwiazanego z praca lub zyciem osobistym;

6) MALA JEDNOSTKA PLYWAJACA- uzywana przez Ubezpieczonego
jednostka ptywajaca napedzana sita miesni, jak rowniez skutery wodne,
todzie motorowe oraz jachty o diugosci do 12 m;

7) NIESZCZESLIWY WYPADEK - nagte zdarzenie wywotane
przyczyna zewnetrzna, w wyniku ktérego Ubezpieczony, niezaleznie
od swojej woli, doznat uszkodzenia ciata albo zmart;

8) NOWOTWOR ZLOSLIWY W STADIUM INWAZY|NYM -
nowotwor (guz) ztosliwy, charakteryzujacy sie niekontrolowanym wzrostem
i rozprzestrzenianiem si¢ komorek nowotworowych, powodujacy naciekanie
i niszczenie prawidtowych tkanek. Za nowotwér ztosliwy w stadium
inwazyjnym uwaza sie takze biataczke, chfoniaka ztosliwego (w tym chtoniaka
skory), chorobe Hodgkina, ztosliwe nowotwory szpiku kostnego i migsaka;
9) OSOBA TRZECIA - osoba, ktéra nie jest ani Ubezpieczajacym ani
Ubezpieczonym;

10) PODROZ — wyjazd oraz pobyt Ubezpieczonego poza granice
Rzeczpospolitej Polskiej lub poza kraj zamieszkania;

11) POLISA - dokument potwierdzajacy zawarcie umowy;

12) PRACA FIZYCZNA - praca, wolontariat, praktyki zawodowe,
wymagajace uzycia sity miesni,

13) RABUNEK - zabér albo usitowanie zaboru mienia w celu
przywtaszczenia, z uzyciem przemocy na osobie albo grozby jej
natychmiastowego uzycia albo po uprzednim doprowadzeniu tej osoby
do stanu nieprzytomnosci, bezbronnosci albo bezsilnosci;

14) SPORTY EKSTREMALNE - aktywnos¢ sportowa wymagajaca
ponadprzecietnych umiejetnosci, dziatania w warunkach duzego ryzyka
czesto zagrazajaca zdrowiu i Zyciu, tj.

a) trekking, o ile choéby czes¢ trasy przebiega na wysokosci powyzej
3.200 m n.p.m,,

b) kajakarstwo goérskie, rafting i wszelkie jego odmiany, hydrospeed,
surfing, kitesurfing, wakeboarding oraz windsurfing i wszelkie jego
odmiany przy wietrze o predkosci od 5 w skali Beauforta,

c) ptywanie dtugodystansowe na wodach otwartych,

d) wszelkie odmiany nurkowania na gtebokos¢ ponizej 15 m, o ile
Ubezpieczony posiada odpowiednio udokumentowane kwalifikacje
i licencje nurka,

e) narciarstwo lub snowboarding poza wyznaczonymi trasami, snake
glist, snowkite, snowtrikke, snowscooting, icesurfing,

f) kolarstwo crossowe lub gérskie poza wyznaczonymi trasami, off-road,
g) udziat lub przygotowanie do wyscigéw lub rajdéw pojazdéw ladowych
lub wodnych,

h) wyprawy do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi lub przyrodniczymi tj. w obszary gérskie lub wyzynne na
wysokos¢ powyzej 3.200 m n.p.m., do strefy podbiegunowej, w obszary
pustynne, do dzungli,

i) sporty walki oraz sporty obronne tj.: karate, judo, capoeira, jujitsu,
takewondo, zapasy, kendo, kung-fu, tai chi, aikido, signum polonicum,
rekonstrukcje walk, bitew historycznych;

15) SPORTY ZIMOWE - sporty, do ktérych uprawiania konieczne
s3 warunki zimowe, w tym: narciarstwo, snowboard, saneczkarstwo,
jazda na tyzwach;

16) SZKODA - uszczerbek majatkowy powstaly w nastepstwie utraty,
uszkodzenia albo zniszczenia mienia (szkoda rzeczowa) albo uszczerbek
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majatkowy i niemajatkowe nastepstwo uszkodzenia ciata, rozstroju
zdrowia albo $mierci (szkoda osobowa);

17) UBEZPIECZAJACY - podmiot zawierajacy umowe, zobowiazany
do optacenia skiadki ubezpieczeniowej;

18) UBEZPIECZONY - osoba fizyczna, ktérej mienie, odpowiedzialnos$é
cywilna, zycie lub zdrowie jest objete ochrona ubezpieczeniowa;

19) UPRAWNIONY - osoba wskazana imiennie do odbioru $wiadczenia
na wypadek $mierci Ubezpieczonego. Jezeli Ubezpieczony nie wskazat
Uprawnionego, $wiadczenie zostanie wyptfacone cztonkom rodziny
zgodnie z przepisami prawa spadkowego;

20) WYCZYNOWE LUB ZAWODOWE UPRAWIANIE SPORTU
— majace miejsce podczas podrdzy: intensywne treningi lub udziat
w zawodach lub imprezach sportowych, obozach kondycyjnych
i szkoleniowych, jak réwniez uprawianie sportu przez osoby nalezace
do klubéw sportowych, zwiazkéw i organizacji sportowych w zakresie
dyscyplin sportowych, ktérych dotyczy dziatalnos¢ ww. klubéw, zwiazkow
i organizacji, niezaleznie od faktu czerpania dochodu z uprawianej
dyscypliny sportu;

2]1) ZACHOROWANIE - stan zdrowia wymagajacy natychmiastowej
pomocy medycznej. Za zachorowanie uwaza si¢ réwniez zawat serca,
udar mézgu lub wylew krwi do moézgu;

22) ZDARZENIE - $mier¢, uszkodzenie ciata, rozstroj zdrowia, utrata,
zniszczenie albo uszkodzenie mienia;

23) ZDARZENIE LOSOWE - nieprzewidywalne zdarzenia zwiazane
z dziataniem sit przyrody, zachodzace niezaleznie od Ubezpieczonego
tj.: deszcz nawalny, dym, grad, huragan, lawina, osuwanie sig¢ ziemi,
powodz, pozar, trzesienie ziemi, tsunami, uderzenie pioruna, uderzenie
pojazdu, upadek statku powietrznego, wybuch, zalanie, zapadanie sie
ziemi, zaleganie $niegu lub lodu;

24) ZWIERZETA DOMOWE - hodowane przez cztowieka amatorsko
(hobbystycznie) zwierzeta tradycyjnie przebywajace wraz z cztowiekiem
w mieszkaniu, domu lub na terenie posesji, na ktérej znajduje sie dom,
badz w miejscu pobytu Ubezpieczonego.

§ 3. ZAKRES UBEZPIECZENIA | SUMA UBEZPIECZENIA / SUMA
GWARANCY]|NA | LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

|I. Zakres ubezpieczenia obejmuje koszty leczenia i Assistance.
2. Po optaceniu dodatkowej sktadki zakres moze zosta¢ rozszerzony o:
1) ryzyka:

a) praca fizyczna,

b) sporty zimowe,

c) sporty ekstremalne,

d) wyczynowe lub zawodowe uprawianie sportu;

2) klauzule:

a) Klauzula nr | — Nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw,

b) Klauzula nr 2 — Odpowiedzialno$¢ cywilna w zyciu prywatnym,
c) Klauzula nr 3 — Bagaz,

d) Klauzula nr 4 — Skipass,

e) Klauzula nr 5 — Bezpieczne wypozyczenie,

f) Klauzula nr 6 — Zwrot kosztéw leczenia na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej po nieszczesliwym wypadku,

g) Klauzula nr 7 — Akty terroru lub wojny,

h) Klauzula nr 8 — Zwrot kosztéw zakwaterowania lub powrotu
w przypadku upadtosci biura podrézy.

3. Z zastrzezeniem Klauzuli nr 6, ochrona ubezpieczeniowa udzielana
jest, w zaleznosci od wybranego przez Ubezpieczajacego zakresu
terytorialnego zawsze z wyfaczeniem terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
i kraju zamieszkania Ubezpieczonego,:

1) Strefa E — Albania, Algieria, Andora, Austria, Belgia, Biatorus, Bosnia
i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czarnogéra, Czechy, Dania,
Egipt, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia, Irlandia,
Islandia, Izrael, Kazachstan, Liban, Libia, Lichtenstein, Litwa, Luksemburg,
totwa, Macedonia Pétnocna, Malta, Maroko, Motdawia, Monako, Niemcy,
Norwegia, Portugalia, Rosja (cze$¢ europejska), Rumunia, San Marino, Serbia,
Stowacja, Stowenia, Syria, Szwajcaria, Szwecja, Tunezja, Turcja, Ukraina,
Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Kanaryjskie;

2) Strefa S — terytoria wszystkich panstw $wiata.

4. Suma ubezpieczenia, suma gwarancyjna okreslone jest odrebnie dla
kazdego Ubezpieczonego oraz dla kazdej klauzuli.

5. Suma ubezpieczenia, oraz suma gwarancyjna stanowi gérna granice
odpowiedzialnosci TOWARZYSTWA za jedno i wszystkie zdarzenia objete
ochrong ubezpieczeniows, z zastrzezeniem limitéw odpowiedzialnosci
w ramach sumy ubezpieczenia wskazanych w OWU i okreslonych dla
poszczegdlnych swiadczen lub ich czesci.

6. Suma ubezpieczenia oraz suma gwarancyjna wskazane w umowie
ubezpieczenia ulegaja zmniejszeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan
lub innych $wiadczen az do ich wyczerpania

§ 4. WYLACZENIA GENERALNE

I. TOWARZYSTWO wolne jest od odpowiedzialnosci, jezeli
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony wyrzadzit szkode umysinie. Jezeli
szkoda powstata wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego
TOWARZYSTWO wolne jest od odpowiedzialnosci, chyba ze zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledem
stusznosci.

2. Ochrong ubezpieczeniowa nie s3 objete zdarzenia i nastepstwa tych
zdarzen:

1) ktorych przyczyna byto zazycie przez Ubezpieczonego narkotykoéw,
substancji psychotropowych, psychoaktywnych, innych $rodkéw
odurzajacych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw
o przeciwdziataniu narkomanii, lekéw niezaordynowanych przez
lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie
ze wskazaniem ich uzycia wynikajacej z informacji dotaczonej do
opakowania;

2) ktérych przyczyna byto spozycie substancji okreslonej w zataczniku
nr | do Miedzynarodowej konwencji o zwalczaniu dopingu w sporcie
z dnia 19 pazdziernika 2005 r. (z uwzglednieniem zmian dokonanych
w trybie art. 34 tej konwencji) mogacej stuzyé poprawie wyniku
sportowego, ktoérej uzycie pozostaje w sprzecznosci z uczciwoscia
rywalizacji sportowej;

3) powstatych w nastepstwie nowotworéw ztosliwych w stadium
inwazyjnym;

4) powstatych w nastgpstwie choréb psychicznych w tym w wyniku
depresji Ubezpieczonego;

5) powstatych w nastepstwie usitowania popetnienia lub popetnienia
przez Ubezpieczonego przestepstwa albo samobdjstwa;

6) powstatych w nastepstwie choréb przenoszonych droga piciowa,
AIDS i zakazenia wirusem HIV;

7) powstatych podczas uprawiania sportéw ekstremalnych po spozyciu
alkoholu, ktéry stanowi czyn zabroniony w rozumieniu prawa obowiazujacego
w miejscu zdarzenia, o ile przyczyna zdarzenia wywotujacego szkode byt
fakt bycia w stanie po spozyciu alkoholu; powstatych podczas prowadzenia
pojazdu lub obstugi maszyn przez Ubezpieczonego po spozyciu alkoholu,
ktory stanowi czyn zabroniony w rozumieniu prawa obowigzujacego
w miejscu zdarzenia, o ile przyczyna zdarzenia wywotujacego szkode byt
fakt bycia w stanie po spozyciu alkoholu;
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8) powstatych podczas prowadzenia pojazdu lub obstugi maszyn przez
Ubezpieczonego, jesli nie posiadat wymaganych prawem obowiazujacym
w miejscu zdarzenia uprawnien do prowadzenia pojazdu lub obstugi
maszyn, pod warunkiem iz brak ww. uprawnien byt przyczyna
nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia;

9) powstatych w nastepstwie skokéw na gumowej linie, skokéw ze
spadochronem, jumping, B.A.S.E jumping, speedriding, spaceréw po
linie, skysurfing, lotniarstwa, lotniarstwa kaskaderskiego, skokéw i lotow
narciarskich, wolnych skokéw z samolotu, szybownictwa, paralotniarstwa,
baloniarstwa, motolotniarstwa, pilotowania statkéw powietrznych
(nie dotyczy pilotéw licencjonowanych pasazerskich linii lotniczych),
heliskiing, heliboarding, airbording, uprawiania wspinaczki skalnej, lodowej,
taternictwa, alpinizmu, himalaizmu, speleologii, bulderingu, wszelkich
odmian parkour, canyoningu, freedivingu, rugby, footballu amerykarskiego;
10) powstatych w nastepstwie uprawiania sportéw walki oraz sportéw
obronnych, z zastrzezeniem rozszerzenia zakresu o sporty ekstremalne;
I1) powstatych wskutek postugiwania sie bronia palng lub pneumatyczng
oraz udziatlu w polowaniach;

12) powstatych wskutek postugiwania sie materiatami pirotechnicznymi,
niebezpiecznymi lub wybuchowymi;

13) powstatych wskutek wojny, wrogich dziatan obcego panstwa,
dziafania o charakterze wojennym (niezaleznie od tego, czy wojna zostata
wypowiedziana ), wojny domowej, terroru, wojskowego lub cywilnego
zamachu stanu oraz strajku i zamieszek;

14) powstatych wskutek reakgji jadrowej, promieniowania jadrowego
lub skazenia promieniotworczego.

3. Jezeli zakres ubezpieczenia nie zostat rozszerzony o ryzyka i klauzule
wskazane w § 3 ust. 2 pkt | i 2 OWU, to TOWARZYSTWO nie ponosi
odpowiedzialnosci za zdarzenia i nastepstwa zdarzen wskazanych w tych
punktach.

4. TOWARZYSTWO nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia
i nastepstwa zdarzen dotyczacych Ubezpieczonych, ktérzy w chwili
zawierania umowy przebywali poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej;
jezeli na wniosek Ubezpieczajacego umowa zostaje przedtuzona
o dodatkowe 7 dni wylfaczenie to nie ma zastosowania.

5. Odpowiedzialnoscia TOWARZYSTWA nie s3 objete zados¢uczynienie
za doznany bdl, cierpienie fizyczne lub moralne oraz zwiazane
z naruszeniem jakichkolwiek débr osobistych doznane przez
Ubezpieczonego oraz straty materialne polegajace na utracie,
uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy nalezacych do Ubezpieczonego
powstate w zwiazku ze zdarzeniem.

§ 5. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Sktadka ubezpieczeniowa obliczana jest na podstawie taryfy
sktadek obowiazujacej w dniu zawarcia umowy za okres, w ktérym
TOWARZYSTWO udziela ochrony ubezpieczeniowej (okres ubezpieczenia).
2. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od:

1) zakresu i sumy ubezpieczenia / sumy gwarancyjnej;

2) dtugosci okresu ubezpieczenia;

3) liczby Ubezpieczonych i ich wieku;

4) wybranego zakresu terytorialnego;

5) przystugujacych Ubezpieczajacemu znizek oraz zwyzek.

3. Jedli nie uméwiono sie inaczej, odpowiedzialnos¢ TOWARZYSTWA
rozpoczyna si¢ od dnia wskazanego w umowie jako poczatek okresu
ubezpieczenia nie wczesniej jednak niz po optaceniu skfadki lub jej
pierwszej raty.

4. W przypadku ptatnosci ratalnej nieoptacenie kolejnej raty skfadki
w terminie okreslonym w umowie powoduje ustanie odpowiedzialnosci

TOWARZYSTWA, jesli Ubezpieczajacy nie zaptaci kolejnej raty sktadki
w terminie 7 dni po otrzymaniu wezwania do zapfaty skierowanego
do niego przez TOWARZYSTWO zawierajacego zagrozenie, ze brak
zapfaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci.

5. Jezeli zapfata skfadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego
albo przekazu pocztowego, za date zaptaty sktadki uwaza si¢ chwilg
ztozenia zlecenia zaptaty w banku albo w urzedzie pocztowym na
wiasciwy rachunek bankowy TOWARZYSTWA pod warunkiem, ze na
rachunku bankowym Ubezpieczajacego byly zgromadzone wystarczajace
$rodki. W innym przypadku za date zaptaty sktadki uwaza sie chwile
uznania rachunku bankowego TOWARZYSTWA.

6. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobga istotng
zmiane prawdopodobienstwa wystapienia objetego ubezpieczeniem
nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia okreslonego w Klauzulach, kazda
ze Stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac
od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od
poczatku biezacego okresu ochrony ubezpieczeniowej. W razie zgloszenia
takiego zadania, druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.

7. Jezeli TOWARZYSTWO ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata
nie zostafa zaptacona w terminie, TOWARZYSTWO moze wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty sktadki za okres,
przez ktéry ponosita odpowiedzialno$é. W braku wypowiedzenia umowy
wygasa ona z koricem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona skfadka.

§ 6. ZAWARCIE UMOWY

I. Umowa zawierana jest na podstawie wniosku ubezpieczeniowego
i jej zawarcie potwierdzane jest polisa.

2. Rodzaje uméw:

a) krétkoterminowa — maksymalnie 120 dni,

b) roczna z powrotami i podrézami trwajacymi nie dfuzej niz 120 dni.

§ 7. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Przy zawieraniu umowy Ubezpieczajacy okresla poczatek i koniec
okresu ubezpieczenia.

2. Odpowiedzialnos¢ TOWARZYSTWA w zakresie wybranym przez
Ubezpieczajacego i wskazanym w umowie rozpoczyna sie i korczy po
przekroczeniu granicy Rzeczpospolitej Polskiej przez Ubezpieczonego
i jednak nie pdzniej niz o godzinie 23:59 w dniu oznaczonym w umowie
jako koniec okresu ubezpieczenia.

3. Na whniosek Ubezpieczajacego TOWARZYSTWO moze przedtuzyé
okres ubezpieczenia maksymalnie o 7 dni z zachowaniem warunkéw
ubezpieczenia z obowiazujacej umowy (w takich przypadku
TOWARZYSTWO wystawia nowa polise¢ dotyczaca przedtuzonego
okresu ubezpieczenia).

4. Odpowiedzialnos¢ TOWARZYSTWA koniczy sie:

I) z dniem odstapienia od umowy albo jej rozwiazania;

2) w stosunku do danego Ubezpieczonego — z dniem wyplaty $wiadczen
lub odszkodowan w tacznej wysokosci réownej sumie ubezpieczenia
(sumie gwarancyjnej) okreslonej dla danego Ubezpieczonego;

3) z dniem $mierci Ubezpieczonego — w stosunku do danego
Ubezpieczonego.

§ 8. ODSTAPIENIE OD UMOWY | ROZWIAZANIE UMOWY
I. Jezeli umowa jest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesigcy,
Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy w terminie 30 dni,
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a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca — w terminie 7
dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpozniej w chwili zawarcia umowy
TOWARZYSTWO nie poinformowato Ubezpieczajacego bedacego
konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie
od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie
o tym prawie. Odstagpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim TOWARZYSTWO
udzielata ochrony ubezpieczeniowej. Za date odstapienia od umowy
uwaza sie date otrzymania przez TOWARZYSTWO oséwiadczenia woli
o odstapieniu.

2. W przypadku zawarcia umowy przy wykorzystaniu $rodkéw
porozumiewania si¢ na odlegtos¢, w ktorej Ubezpieczajacy jest
konsumentem, termin, w ciagu ktérego moze on odstapi¢ od umowy
ubezpieczenia, skfadajac pisemne oswiadczenie w tym zakresie, wynosi
30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia
doreczenia mu informacji okreslonych w art. 39 ust. | ustawy z dnia 30
maja 2014 roku o prawach konsumenta, jezeli jest to termin poézniejszy.
Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem os$wiadczenie
zostato wystane. Prawo do odstapienia od umowy ubezpieczenia nie
przystuguje Ubezpieczajacemu bedacemu konsumentem, jezeli umowa
zawarta zostafa na okres krotszy niz 30 dni.

3. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem
okresu, na jaki umowa zostata zawarta, Ubezpieczajagcemu przystuguje
zwrot skfadki ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej ochrony.
4. Wysokos$¢ naleznej do zwrotu sktadki ubezpieczeniowej ustala sie
w kwocie wyliczonej proporcjonalnie do dtugosci niewykorzystanego
okresu ubezpieczenia, przy czym kazdy rozpoczety dzien ochrony
ubezpieczeniowej traktuje sie jako petny.

§ 9. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO
I. Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci TOWARZYSTWA
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére TOWARZYSTWO zapytywato
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach
(TOWARZYSTWO moze zwroci¢ sie do Ubezpieczajacego o dodatkowe
informacje konieczne do oceny ryzyka, uzalezniajac zawarcie umowy
od ich dostarczenia i tresci). Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe
przez przedstawiciela, obowiazek ten ciazy réwniez na przedstawicielu
i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez
TOWARZYSTWO umowy mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne
pytania, pominigte okolicznosci uwaza sig za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy nalezy zgtasza¢ zmiany okolicznosci
wymienionych w ust. |. Ubezpieczajacy obowiazany jest zawiadamiaé
o tych zmianach TOWARZYSTWO niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazki
okreslone w ustepach powyzej spoczywaja zaréwno na Ubezpieczajacym,
jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu
umowy na jego rachunek.

4. TOWARZYSTWO nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktére z naruszeniem paragraféw poprzedzajacych nie zostaly podane
do jej wiadomosci. Jezeli do naruszenia paragraféw poprzedzajacych
doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sig, ze zdarzenie
przewidziane umowa i jego nastgpstwa sa skutkiem okolicznosci,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

5. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia rocznej z powrotami
i podrézami trwajacymi nie dtuzej niz 120 dni Ubezpieczony zobowiazany
jest do udostepnienia TOWARZYSTWU dokumentéw potwierdzajacych
fakt przebywania za granica Rzeczpospolitej Polskiej przez okres nie

dtuzszy niz 120 dni (bilety, rezerwacje, inne posiadane dokumenty
potwierdzajace fakt wyjazdu i powrotu na teren Rzeczpospolitej Polskiej).

§ 10. WYPLATA SWIADCZENIA (ODSZKODOWANIA)

I. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia, TOWARZYSTWO informuje o tym Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami wystepujacymi z tym
zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia
stanu faktycznego nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia, zasadnosci
zgloszonych roszczen i wysokosci $wiadczenia (odszkodowania), a takze
informuje osobe wystepujaca z roszczeniem, na pismie lub w inny sposéb,
na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sa potrzebne do
ustalenia odpowiedzialnosci TOWARZYSTWA lub wysokosci $wiadczenia
(odszkodowania), jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.

2. W przypadku umowy zawartej na cudzy rachunek, w szczegélnosci
ubezpieczenia grupowego, zawiadomienie o zajsciu zdarzenia moze
zglosi¢ réwniez Ubezpieczony albo jego spadkobiercy; w takim przypadku
spadkobierca jest traktowany tak jak Uprawniony z umowy.

3. TOWARZYSTWO wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie na
podstawie uznania roszczenia uprawnionego z umowy w wyniku ustalen
dokonanych w przeprowadzonym przez siebie postepowaniu, o ktérym
mowa w ustepach powyzej, zawartej z nim ugody lub prawomocnego
orzeczenia sadu.

4. TOWARZYSTWO obowiazane jest wyptaci¢ odszkodowanie (spetni¢
$wiadczenie) w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia
o zdarzeniu objetym umowa.

5. Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci TOWARZYSTWA albo wysokosci
odszkodowania ($wiadczenia) nie jest mozliwe, odszkodowanie
(Swiadczenie) wypfacane jest w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporna czg$¢ odszkodowania ($wiadczenia)
zostanie wyptacona w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o zdarzeniu.

6. Jezeli w terminach okreslonych w ust. 4 lub 5 TOWARZYSTWO nie
wyptaci odszkodowania lub $wiadczenia, zawiadamia na pismie osobe
zgtaszajaca roszczenie, oraz Ubezpieczonego, w przypadku umowy
zawartej na cudzy rachunek, w szczegdlnosci w ubezpieczeniu grupowym,
jezeli nie jest on osobg zgtaszajaca roszczenie, o przyczynach niemoznosci
zaspokojenia jej roszczen w catosci lub w czesci, a takze powinien
wyptaci¢ bezsporna czes¢ swiadczenia.

7. Jezeli odszkodowanie lub s$wiadczenie nie przystuguje Iub
przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,
TOWARZYSTWO informuje o tym na pismie osobe wystepujaca
z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, w przypadku umowy zawartej na
cudzy rachunek, w szczegélnosci w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie
jest on osobga zgtaszajaca roszczenie, wskazujac na okolicznosci oraz na
podstawe prawng uzasadniajaca catkowita lub czesciowa odmowe wypfaty
$wiadczenia; informacja powinna zawieraé¢ pouczenie o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sadowe;.

8. Powyzszych postanowien nie stosuje sie do zdarzen objetych ochrong
ubezpieczeniowa na podstawie umowy w zakresie Assistance, jezeli
$wiadczenie jest spetnione bezposrednio po zgtoszeniu zdarzenia objgtego
ochrona ubezpieczeniowa lub bez przeprowadzania postgpowania
dotyczacego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych
roszczen i wysokosci $wiadczenia (odszkodowania).
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9. TOWARZYSTWO udostepnia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu,
osobie wystepujacej z roszczeniem lub Uprawnionemu z umowy,
informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci
TOWARZYSTWA lub wysokosci odszkodowania lub swiadczenia. Osoby
te moga zadaé¢ pisemnego potwierdzenia przez TOWARZYSTWO
udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt
kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem
przez TOWARZYSTWO.

10. Informacje i dokumenty, o ktorych mowa w ust. 9, TOWARZYSTWO
udostgpnia, na zadanie, w postaci elektronicznej.

I1. Swiadczenia lub odszkodowania wyptacane Ubezpieczonemu
albo osobie uprawnionej s3 realizowane w ztotych polskich i stanowig
réwnowarto$é kwot w innych walutach, przeliczanych na ziote, wedfug
kursu opublikowanego przez NBP w tabelach kurséw $rednich walut
obcych z dnia wystapienia zdarzenia.

§ 11. ROSZCZENIA REGRESOWE W ZWIAZKU

Z UBEZPIECZENIAMI MAJATKOWYMI

I. Z dniem zaptaty odszkodowania przez TOWARZYSTWO, roszczenia
Ubezpieczajacego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za
szkode przechodza z mocy prawa na TOWARZYSTWO do wysokosci
wyptaconego odszkodowania. Jezeli wyptacone odszkodowanie pokrywa
tylko czegs$¢ szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostatej
czesci pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed TOWARZYSTWO.
2. Nie przechodza na TOWARZYSTWO roszczenia Ubezpieczajacego

przeciwko osobom, z ktérymi pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslnie.

3. Zasady wynikajace z ustepéw poprzedzajacych stosuje si¢ odpowiednio
W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek.

4. Jezeli Ubezpieczajacy albo Ubezpieczony skutecznie zrzekt sig
roszczenia odszkodowawczego w stosunku do sprawcy szkody w catosci
albo w czesci, TOWARZYSTWO moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania
w cafosci albo w czesci. Natomiast, jezeli fakt ten ujawniony zostanie juz
po wyptaceniu odszkodowania, TOWARZYSTWO moze zada¢ zwrotu
catosci albo czesci odszkodowania.

5. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani sa do udzielenia
TOWARZYSTWU wszelkich informacji, dostarczenia dokumentow
oraz umozliwienia prowadzenia czynnosci niezbednych do skutecznego
dochodzenia roszczen regresowych.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA | ASSISTANCE

§ 12. ZAKRES UBEZPIECZENIA - KOSZTY LECZENIA

I ASSISTANCE

I. Koszty leczenia i Assistance obejmuja pomoc w przypadku zachorowania
lub nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego podczas podrézy.

2. Ubezpieczenie kosztéw leczenia i Assistance obejmuije ustugi niezbedne do
przywrécenia Ubezpieczonemu stanu zdrowia umozliwiajacego kontynowanie
podrézy lub powrét lub transport na teren Rzeczpospolitej Polskiej.

3. Zakres ubezpieczenia kosztow leczenia i Assistance:

ZAKRES UBEZPIECZENIA

SUMA
UBEZPIECZENIA/ LIMIT
ODPOWIEDZIALNOSCI

Koszty leczenia — organizacja lub pokrycie kosztow

pobyt w szpitalu, badania i zabiegi operacyjne lub ambulatoryjne

honoraria i wizyty lekarskie

zakup lekarstw, srodkéw opatrunkowych, ortopedycznych przepisanych przez lekarza

do sumy ubezpieczenia

komora dekompresyjna w uzasadnionych medycznie przypadkach

skutek nieszczesliwego wypadku

leczenie stomatologiczne w przypadku ostrych stanéw zapalnych i bélowych lub gdy jest ono konieczne na

limit 250 euro

naprawa protez

limit 200 euro

Assistance

POMOC INFORMACY]NA

catodobowy dyzur Centrum Alarmowego Towarzystwa

informacje przed podréza zagraniczna

przekazanie informacji osobie bliskiej

pomoc informacyjna przy odtworzeniu dokumentéw

pomoc w znalezieniu nowego miejsca zakwaterowania

TRANSPORT UBEZPIECZONEGO

powrotny do miejsca zakwaterowania podczas podrézy

w przypadku zachorowania lub nieszczgsliwego wypadku do wskazanej placéwki medycznej i transport

do innego szpitala w uzasadnionych medycznie przypadkach

wczesniej zaplanowanym s$rodkiem transportu

na teren Rzeczpospolitej Polskiej jezeli wymaga tego jego stan zdrowia, a powrot nie moze sie odby¢

w przypadku $mierci — transport zwtok do miejsca pochéwku na teren Rzeczpospolitej Polskiej

w przypadku koniecznosci wczesniejszego powrotu na teren Rzeczpospolitej Polskiej (w uwagi na koniecznos¢:
wykonania czynnosci prawnych lub administracyjnych lub w zwiazku ze $miercig lub hospitalizacjg cztonka
rodziny, przy ktérych niezbedna jest obecnos¢ Ubezpieczonego),

—z miejsca leczenia Ubezpieczonego do kolejnego etapu udokumentowanej, przerwanej podrozy, jezeli stan
zdrowia Ubezpieczonego po zakonczeniu leczenia pozwala na kontynuowanie podrozy i jest to potwierdzone
pisemnie przez lekarza prowadzacego leczenie — kontynuacja zaplanowanej podrézy

do sumy ubezpieczenia
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ZAKRES UBEZPIECZENIA

SUMA
UBEZPIECZENIA/ LIMIT
ODPOWIEDZIALNOSCI

POZOSTALE SWIADCZENIA

zakup trumny lub urny

limit 1000 euro

kremacja zwtok

transport osoéb towarzyszacych Ubezpieczonemu w podrézy, w przypadku jego $mierci objetych ochrona
ubezpieczeniowg w ramach umowy zawartej w TOWARZYSTWIE

do sumy ubezpieczenia

transport i pobyt osoby wezwanej do Ubezpieczonego w przypadku jego hospitalizaciji

organizacja lub pokrycie kosztow
transportu — do sumy ubezpieczenia;

zakwaterowanie i wyzywienie do
100 euro/dzien przez maksymalnie
7 dni

opieka nad towarzyszacymi Ubezpieczonemu w podrézy niepetnoletnimi dzie¢mi lub osobami niesamodzielnymi
w przypadku hospitalizacji Ubezpieczonego

organizacja lub pokrycie kosztow
opieki i transportu — do sumy
ubezpieczenia;

zakwaterowanie i wyzywienie do
100 euro/dzien na osobe przez
maksymalnie 7 dni

zakwaterowanie i wyzywienie Ubezpieczonego za granica w celu rekonwalescencji

do 100 euro/dzien przez
maksymalnie 7 dni

zastepstwo w podrozy stuzbowej (pokrycie kosztéw podrézy osoby delegowanej przez pracodawce
Ubezpieczonego na zastepstwo) — jezeli Ubezpieczony nie moze wykonywa¢ czynnosci stuzbowych za
granica przez okres co najmniej 5 dni

limit 1000 euro

kierowca zastepczy — jezeli stan zdrowia Ubezpieczonego nie pozwala mu na prowadzenie pojazdu w czasie
drogi powrotnej na teren Rzeczpospolitej Polskiej, pod warunkiem pisemnego potwierdzenia przez lekarza
prowadzacego leczenie za granica (pokrycie kosztéw zwigzanych wylfacznie z kosztami wynajecia kierowcy

limit 1000 euro

i jego udziatem w podrézy)

poszukiwanie i ratownictwo Ubezpieczonego

do sumy ubezpieczenia

tlumacz w jezykach: angielski, niemiecki, rosyjski

limit 150 euro

opoéznienie lotu o co najmniej 4 godziny — zakup przedmiotéw codziennego uzytku (jedzenie, napoje
bezalkoholowe, podstawowa odziez oraz przybory toaletowe na wyfaczny uzytek Ubezpieczonego)

zwrot kosztéw
z limitem 200 euro

wizyta weterynaryjna zwiazana z zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem zwierzecia domowego

zwrot kosztéw z limitem
do 50 euro

przedtuzenie ochrony ubezpieczeniowej— jezeli powrét Ubezpieczonego na teren Rzeczpospolitej Polskiej opéznia sie z przyczyn niezaleznych
od Ubezpieczonego (tj. awaria lub wypadek s$rodka transportu, zdarzenie losowe lub akcja ratownicza prowadzona w zwiazku ze zdarzeniami
losowymi, opdznienie lub odwotanie srodka transportu, ze wzgledu na zte warunki atmosferyczne), to woéwczas okres ubezpieczenia moze
zosta¢ przedtuzony, bez koniecznosci optacenia dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej, nie wiecej jednak niz o 48 godzin — wéweczas przystuguja
$wiadczenia w ramach niewykorzystanej sumy ubezpieczenia i okreslonych limitow.

4. Jezeli z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego kontakt z Centrum
Alarmowym Towarzystwa byt niemozliwy i $wiadczenia, o ktérych mowa
w ust. 3, zostaly zorganizowane lub optacone we wtasnym zakresie
przez Ubezpieczonego, cztonkéw rodziny, osoby bliskie, osoby trzecie,
woéwczas TOWARZYSTWO w granicach sumy ubezpieczenia wskazanej
w umowie na koszty leczenia lub Assistance, zwraca poniesione koszty
z uwzglednieniem limitéw na poszczegdlne swiadczenia.

§ 13. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Niezaleznie od wytaczen wskazanych w § 4, TOWARZYSTWO nie
ponosi odpowiedzialnosci za koszty:

I) przekraczajace zakres niezbedny do przywrdécenia stanu zdrowia,
umozliwiajacy powrdt Ubezpieczonego na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej;

2) leczenia rozpoczetego przed podréza;

3) jezeli podréz miata na celu leczenie

4) specjalnego odzywiania Ubezpieczonego, zakupu
wzmachiajacych, suplementéw diety, szczepien, rehabilitacii;
5) zabiegdw stomatologicznych o charakterze profilaktycznym, leczenia
korony zebowej, korzenia zgba, paradontozy;

6) pobytu i leczenia w sanatoriach, uzdrowiskach, domach
wypoczynkowych albo osrodkach leczenia uzaleznien, fizykoterapii,
helioterapii, zabiegéw ze wskazan estetycznych, operacji plastycznych,
zabiegéw kosmetycznych.

2. TOWARZYSTWO nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty bedace
nastepstwem:

I) leczenia niezwiazanego z zachorowaniem albo nieszczesliwym
wypadkiem;

srodkow
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2) zabiegu przerywania ciazy, o ile nie zostal on wykonany w celu
ratowania zycia albo zdrowia Ubezpieczonego;

3) porodu, ktéry nastapit po 32 tygodniu ciazy;

4) braku obowiazkowych szczepien koniecznych przed podréza do tych
krajow, w ktérych takie szczepienia s3 wymagane przez wtadze danego
kraju na podstawie Miedzynarodowych Przepiséw Zdrowotnych (IHR)
opublikowanych przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO);

5) epidemii lub skazen, o ile stan zagrozenia epidemiologicznego, stan
epidemii lub powszechne ostrzezenie o grozacym niebezpieczenstwie
skazen zostaly ogtoszone przed podréza Ubezpieczonego.

§ 14. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO
W PRZYPADKU ZAJSCIA ZDARZENIA Z KOSZTOW LECZENIA
I ASSISTANCE

I. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony jesli
wiedziat, ze umowe zawarto na jego rachunek, zobowiazany jest:

1) umozliwi¢c TOWARZYSTWU dokonanie czynnosci niezbednych
do ustalenia okolicznosci powstania zdarzenia lub szkody, zasadnosci
i wysokosci roszczenia;

2) niezwtocznie zawiadomi¢ Centrum Alarmowe Towarzystwa
o zdarzeniu;

3) poda¢ informacje potrzebne do udzielenia pomocy, a w szczegdlnosci:
imie i nazwisko, date urodzenia, opis zdarzenia i rodzaj koniecznej
pomocy oraz dodatkowe informacje, wskazane przez operatora Centrum
Alarmowego Towarzystwa, a takze dane dotyczace miejsca pobytu
umozliwiajace skontaktowanie sie z Ubezpieczonym;

4) na wniosek TOWARZYSTWA przedtozy¢ posiadane dokumenty
potwierdzajace zajscie zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa
oraz fakt poniesienia z tego tytutu wydatkéw w postaci rachunkéw, jak
réowniez staraé sie o ztagodzenie skutkéw zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa poddajac sie opiece lekarskiej oraz postepowac zgodnie
z zaleceniami lekarza;

5) udostepni¢ posiadana dokumentacje lekarska oraz wspotpracowad
z TOWARZYSTWEM i Centrum Alarmowym Towarzystwa w toku
postepowania likwidacyjnego;

6) wyrazi¢ zgode na udostepnienie TOWARZYSTWU przez lekarzy,
u ktoérych sig leczyt, placowki stuzby zdrowia lub Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych informacji zwiazanych z weryfikacja podanych przez
Ubezpieczonego danych o jego stanie zdrowia w celu ustalenia prawa
Ubezpieczonego do $wiadczenia z umowy i wysokoscig tego $wiadczenia,
z wyfaczeniem wynikéw badan genetycznych;

7) na zlecenie TOWARZYSTWA podda¢ sie badaniom lekarskim lub
badaniom diagnostycznym z minimalnym ryzykiem, z wytaczeniem
badan genetycznych, w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, ustalenia
stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu, ustalenia prawa do $wiadczenia
i wysokosci tego $wiadczenia;

8) Ubezpieczony zobowiazany jest niezwlocznie powiadomi¢
TOWARZYSTWO o zaistnieniu zdarzenia, jednak nie pdzniej niz w ciagu
7 dni od daty powrotu do Rzeczpospolitej Polskiej, przedstawiajac
posiadane dowody poniesienia wydatkéw z tytutu zdarzen objgtych
ochrong ubezpieczeniowa.

2. TOWARZYSTWO moze odpowiednio zmniejszy¢ wysokos¢
odszkodowania, jezeli Ubezpieczajacy albo Ubezpieczony — jesli wiedziat
o zawarciu umowy na jego rachunek — umyslnie albo wskutek razacego
niedbalstwa nie zawiadomit TOWARZYSTWA o zajsciu zdarzenia
w terminach okreslonych w ust. | pkt 8 oraz o ile naruszenie tego
obowiazku przyczynito sie do zwiekszenia szkody albo uniemozliwito
TOWARZYSTWU ustalenie okolicznosci i skutkéw zdarzenia. Skutki braku

zawiadomienia, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, nie nastepuja,
jesli TOWARZYSTWO w terminie wyznaczonym do zawiadomienia
otrzymata wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato poda¢ do jej
wiadomosci.

§ 15. POSTANOWIENIA DOTYCZACE SKLADANIA REKLAMAC]I
I. Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu oraz Uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia bedacemu osobga fizyczng, jak réwniez Ubezpieczajacemu,
Ubezpieczonemu oraz poszukujacemu ochrony ubezpieczeniowej
bedacemu osobga prawna albo spétka nieposiadajaca osobowosci prawnej
przystuguje prawo do whniesienia reklamacji, przy czym w przypadku ww.
osob fizycznych przez reklamacje nalezy rozumieé wystapienie skierowane
do TOWARZYSTWA, w ktérym osoba wnoszaca reklamacje zglasza
zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez TOWARZYSTWO.
Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzigciu przez osobe sktadajaca
reklamacje zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie
przez TOWARZYSTWO.

2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona w kazdej jednostce TOWARZYSTWA,
w ktorej zakresie obowiazkéw jest obstuga klientow.

3. Reklamacja moze zosta¢ ztozona w formie:

I) pisemnej — za posrednictwem poczty, kuriera lub pisma ztozonego
osobiscie w siedzibie TOWARZYSTWA lub w jednostce terenowej
wskazanej w ust. 2 powyzej;

2) ustnej — telefonicznie na numer telefonu 22 501 61 00,

3) ustnie do protokotu, podczas wizyty w siedzibie TOWARZYSTWAIub
jednostce wskazanej w ust. 2 powyzej — wylacznie w przypadku
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego oraz uprawnionego z umowy
ubezpieczenia bedacego osobg fizyczng;

4) elektronicznej, poczta elektroniczng kierowana na adres e-mail
reklamacje@compensa.pl — wyfacznie w przypadku Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego oraz Uprawnionego z umowy ubezpieczenia bedacego
osobg fizyczna.

4. W celu przyspieszenia postgpowania, reklamacja powinna zawiera¢:
I) imig i nazwisko (nazwa firmy) osoby wnoszacej reklamacje;

2) adres osoby wnoszacej reklamacje;

3) informacje, czy wnoszacy reklamacje zada otrzymania odpowiedzi
droga elektroniczna, a jezeli tak — réwniez adres email, na ktéry
odpowiedz ma zosta¢ przestana;

4) PESEL/REGON;

5) numer dokumentu ubezpieczenia lub nr szkody.

5. Na zadanie osoby wnoszacej reklamacje, TOWARZYSTWO potwierdzi
fakt ztozenia reklamacji na pismie lub w inny uzgodniony z nig sposéb.
6. Odpowiedz na reklamacje powinna zosta¢ udzielona przez
TOWARZYSTWO bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie
30 dni od dnia otrzymania reklamacji.

7. W przypadku uzasadnionej niemoznosci udzielenia odpowiedzi
w terminie okreslonym w ust. 6, TOWARZYSTWO zobowiazane jest
poinformowa¢ osobe wnoszaca reklamacje o:

1) przyczynach braku mozliwosci dotrzymania ww. terminu (przyczynach

opoéznienia);
2) okolicznosciach, ktére musza zosta¢ ustalone;
3) przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia

odpowiedzi, nie dtuzszym jednak niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
8. Odpowiedzi na reklamacje TOWARZYSTWO udziela w postaci
papierowej lub:

1) w przypadku Ubezpieczajacych, Ubezpieczonych oraz uprawnionych
z umowy ubezpieczenia bedacych osobami fizycznymi — za pomoca
innego trwafego nosnika informacji w rozumieniu ustawy z dnia 19
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sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych, jednakze odpowiedz moze
zosta¢ dostarczona osobie skfadajacej reklamacje poczta elektroniczna
wytacznie na jej wniosek;

2) w przypadku poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej,
Ubezpieczajacego oraz Ubezpieczonego bedacych osobami prawnymi
albo spétkami nieposiadajacymi osobowosci prawnej — na innym trwatym
nosniku informacji w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta.

9. Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu oraz uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia bedacemu osobg fizyczna, przystuguje prawo ztozenia
whniosku o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego,
w szczegolnosci w przypadku:

I) nieuwzglednienia roszczen osoby zgtaszajacej reklamacje w trybie
rozpatrywania reklamacji;

2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej
zgodnie z wola osoby zgfaszajacej reklamacje w terminie okreslonym
w odpowiedzi na te reklamacije.

10. Na Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
Uprawnionego z umowy ubezpieczenia bedacego osobg fizyczna, spor
z TOWARZYSTWEMmoze zosta¢ poddany pozasagdowemu postepowaniu
W sprawie rozwiazywania sporéw miedzy Klientem a podmiotem
rynku finansowego przeprowadzonemu przez Rzecznika Finansowego
(szczegétowe informacje w tym zakresie dostgpne sa na stronie
internetowej Rzecznika Finansowego: https://rf.gov.pl).

whniosek oraz

§16. POSTANOWIENIA DOTYCZACE SKLADANIA SKARG

I. Podmioty, ktérym nie przystuguje prawo ztozenia reklamacji, zgodnie
z postanowieniami § 15, przystuguje prawo ztozenia skargi dotyczacej
ustug lub dziatalnosci TOWARZYSTWA.

2. Do skargi okreslonej w ust. | zastosowanie znajduja postanowienia
§ |5 dotyczace reklamacji sktadanych przez Ubezpieczajacych,
Ubezpieczonych oraz poszukujacych ochrony ubezpieczeniowej bedacych
osobami prawnymi albo spétkami nieposiadajacymi osobowosci prawnej,
z wylaczeniem § 15 ust. 8. Odpowiedz na skarge udzielana jest w formie
pisemnej, chyba ze ze skarzacym uzgodniono inng forme odpowiedzi. Jesli
zyczeniem skarzacego jest otrzymanie odpowiedzi droga elektroniczna
na wskazany adres e-mail i skarzacy wyrazit zgode na otrzymywanie
odpowiedzi droga elektroniczng, odpowiedz wysytana jest mu ta droga.

§17. WAZNE INFORMACJE DLA UBEZPIECZAJACYCH,
UBEZPIECZONYCH, UPRAWNIONYCH Z UMOWY

I. TOWARZYSTWO podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
2. W przypadku zastrzezen co do wykonywania dziatalnosci
przez TOWARZYSTWO Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, lub
uprawnionemu z umowy przystuguje prawo wystapienia do Komisji
Nadzoru Finansowego.

3. Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy mozna wytoczy¢ albo
wedtug przepisow o wiasciwosci ogdlnej (sad wiasciwy miejscowo dla

siedziby TOWARZYSTWA) albo przed sadem wtasciwym dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
Uprawnionego z umowy.

4. Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy mozna wytoczy¢ albo
wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla
miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
Uprawnionego z umowy.

5. Osoba bedaca konsumentem moze ponadto zwréci¢ sie o pomoc do
wiasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumenta.
6. Prawem wtasciwym dla umowy zawartej na podstawie niniejszych
OWU jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych w OWU
majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz innych aktéw prawnych
obowiazujacych w Rzeczpospolitej Polskiej.

§ 18. POSTANOWIENIA KONCOWE

I. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia sktadane przez strony w zwiazku
z umowga powinny by¢ dokonywane na pismie za pokwitowaniem
przyjecia, wysytane listem poleconym lub dokonywane w inny uzgodniony
sposob. Strony zobowiazuja sie informowa¢ wzajemnie o zmianie ich
siedziby (adresu). Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpieczajacy
moze zlozy¢ w kazdej jednostce terenowej TOWARZYSTWA.

2. TOWARZYSTWO zastrzega sobie prawo do zadania zwrotu
faktycznie poniesionych kosztéw zwiazanych z dochodzeniem naleznosci
wynikajacych z umowy ubezpieczenia.

3. Istnieje mozliwos¢ pozasadowego rozwiazywania sporéow miedzy
konsumentami a przedsigbiorcami, droga elektroniczna, za posrednictwem
platformy internetowej ODR Unii Europejskiej. Platforma umozliwia
dochodzenie roszczen wynikajacych z uméw oferowanych przez
Internet lub za posrednictwem innych $rodkow elektronicznych
(zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr
524/2013 z dnia 2| maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu
rozstrzygania sporéow konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia
(WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE), zawieranych miedzy
konsumentami mieszkajacymi w UE, a przedsiebiorcami majacymi siedzibe
w UE. Platforma znajduje sie na stronie: ec.europa.eu/consumers/odr/.
Adres email TOWARZYSTWA to centrala@compensa.pl.

4. OWU zostaty zatwierdzone przez Zarzad TOWARZYSTWAuchwata
nr 25/10/2020 z dnia 28 pazdziernika 2020 r. i maja zastosowanie do
uméw zawieranych od dnia 28.10.2020 r.

LS e

Artur Borowinski
Prezes Zarzadu

Jarostaw Szwaijgier
Zastepca Prezesa Zarzadu
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KLAUZULA NR | - NASTEPSTWA NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych ta Klauzula postanowien
OWU, zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony
o ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

§ 2. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie i zycie Ubezpieczonego.
2. Zakres ubezpieczenia obejmuje ochrone ubezpieczeniowa w zwiazku:
1) z trwatym uszczerbkiem na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku okreslonym Tabeli procentowej oceny trwatego
uszczerbku na zdrowiu;

2) ze $miercia Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;

3) ze $miercia Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku
w srodku lokomociji.

§ 3. USTALENIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA

I. TOWARZYSTWO wypfaca nastepujace rodzaje $wiadczen:

1) z tytutu Smierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego
wypadku — TOWARZYSTWO wyptaca Uprawnionemu $wiadczenie
w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia;

2) z tytutu Smierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego
wypadku w s$rodku lokomocji — TOWARZYSTWO wyptaca
Uprawnionemu dodatkowe $wiadczenie w wysokosci 50% sumy
ubezpieczenia wskazanej na Klauzule nr | w umowie;

3) z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego
wskutek nieszczesliwego wypadku:

a) stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢
ustalony niezwfocznie po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem
zaleconego przez lekarza leczenia usprawniajacego,

b) przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu
nie bierze sie pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci wykonywanych
przez Ubezpieczonego,

c) jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku powstanie wiecej niz
jedno uszkodzenie ciata — na wysokos¢ swiadczenia z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu skfada si¢ suma $wiadczen naleznych z tytutu
kazdego uszkodzenia ciafa, nie wigcej jednak niz do wysokosci sumy
ubezpieczenia ustalonej w umowie,

d) w razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu, uktadu, ktérych
funkcje przed nieszczesliwym wypadkiem byty juz uposledzone wskutek
choroby lub nieszczesliwego wypadku, stopien (procent) trwatego
uszczerbku na zdrowiu okresla sie w wysokosci réznicy miedzy stopniem
(procentem) trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalonego dla stanu
danego organu, narzadu, uktadu po nieszczesliwym wypadku, a stopniem
(procentem) trwatego uszczerbku na zdrowiu istniejacym przed zajsciem
nieszczesliwego wypadku objetego odpowiedzialnoscia TOWARZYSTWA,
e) stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie na
podstawie Tabeli uszczerbkowej obowiazujacej w dniu zawarcia umowy,
f) w przypadku, gdy suma ubezpieczenia okreslona w umowie wynosi:
i. 40 000 zt lub wigcej — jezeli stopien (procent) trwatego uszczerbku
na zdrowiu ustalony na podstawie Tabeli uszczerbkowej wynosi do
10 % wiacznie, TOWARZYSTWO wyptaca 400 zt za kazdy procent
orzeczonego uszczerbku na zdrowiu; jezeli stopien (procent) trwatego
uszczerbku na zdrowiu ustalony na podstawie Tabeli uszczerbkowej
wynosi powyzej | 0%, zastosowanie znajduja postanowienia pkt ii ponizej;
ii. mniej niz 40 000 zt — jezeli Ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku

na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku, TOWARZYSTWO
wyptaca taki procent sumy ubezpieczenia, ktéry dla doznanego przez
niego stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslony
zostat w Tabeli uszczerbkowej.

2. Przy uszkodzeniu kornczyn gérnych u oséb leworecznych, procent
trwatego uszczerbku ustala sie¢ wedtug zasad przewidzianych w Tabeli
uszczerbkowej, przyjmujac dla uszkodzen prawej reki wskazniki
procentowe ustalone dla lewej reki, a dla uszkodzen lewej reki wskazniki
procentowe ustalone dla prawej reki.

3. Jezeli Ubezpieczony zmart przed wyptata naleznego $wiadczenia
z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu:

1) w przypadku, gdy $mier¢ Ubezpieczonego nie byfa nastepstwem
nieszczesliwego wypadku — niewyptacone Ubezpieczonemu $wiadczenie
z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wyptaca si¢ Uprawnionemu;
2) w przypadku, gdy $mieré¢ Ubezpieczonego byta nastgpstwem
nieszczesliwego wypadku — Uprawnionemu wyptaca si¢ niewyptacone
Ubezpieczonemu $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu oraz $wiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego na skutek
nieszczesliwego wypadku, z zastrzezeniem iz tacznie ww. $wiadczenia
wyptacane sa do wysokosci ustalonej w umowie sumy ubezpieczenia.
4. )ezeli stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostat ustalony
przed $miercia Ubezpieczonego, jako stopien trwatego uszczerbku na
zdrowiu przyjmuje sie przypuszczalny stopien trwatego uszczerbku na
zdrowiu ustalony na podstawie zebranej dokumentacji.

§ 4. SZCZEGOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Poza wytaczeniami okreslonymi w § 4 OWU TOWARZYSTWA
nie ponosi odpowiedzialnosci za nieszczesliwe wypadki powstate
W nastepstwie:

I) poddania sig¢ przez Ubezpieczonego leczeniu i zabiegom o charakterze
medycznym, chyba ze przeprowadzenie ich byto zwigzane z leczeniem
nastepstw nieszczesliwego wypadku i zostato zlecone przez lekarza;
2) zabiegéw lub leczenia metodami niekonwencjonalnymi;

3) chordéb, nawet wystepujacych nagle albo ujawniajacych si¢ po zajsciu
nieszczesliwego wypadku;

4) nawykowego zwichniecia stawow;

5) przepukliny wysitkowej;

6) uszkodzen dyskéw miedzykregowych i ich nastepstw (dyskopatia
i zwyrodnienia kregostupa);

7) pogryzienia przez kleszcze i inne owady;

8) zawalu serca;

9) udaru mozgu.

§ 5 OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO
W PRZYPADKU ZAJSCIA NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

I. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony — jesli
wiedziat, ze umowe zawarto na jego rachunek — zobowiazany jest:

1) umozliwi¢c TOWARZYSTWU dokonanie czynnosci niezbednych
do ustalenia okolicznosci powstania zdarzenia lub szkody, zasadnosci
i wysokosci roszczenia;

2) niezwtocznie zawiadomi¢ Centrum Alarmowe Towarzystwa o zdarzeniu;
3) poda¢ informacje potrzebne do udzielenia pomocy, a w szczegdlnosci:
imie i nazwisko, date urodzenia, opis zdarzenia i rodzaj koniecznej
pomocy oraz dodatkowe informacje, wskazane przez operatora Centrum
Alarmowego Towarzystwa, a takze dane dotyczace miejsca pobytu
umozliwiajace skontaktowanie sie z Ubezpieczonym;

4) na wniosek TOWARZYSTWO przedtozy¢ posiadane dokumenty
potwierdzajace zajscie zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa
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oraz fakt poniesienia z tego tytutu wydatkéw w postaci rachunkéw, jak
réowniez stara¢ sie o ztagodzenie skutkéw zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa poddajac sie opiece lekarskiej oraz postepowac zgodnie
z zaleceniami lekarza;

5) udostepni¢ posiadang dokumentacje lekarska oraz wspétpracowac
z TOWARZYSTWEM i Centrum Alarmowym Towarzystwa w toku
postepowania likwidacyjnego;

6) wyrazi¢ zgode na udostepnienie TOWARZYSTWU przez lekarzy,
u ktoérych sig leczyt, placowki stuzby zdrowia lub Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych informacji zwiazanych z weryfikacja podanych przez
Ubezpieczonego danych o jego stanie zdrowia w celu ustalenia prawa
Ubezpieczonego do $wiadczenia z umowy i wysokoscig tego $wiadczenia,
z wytaczeniem wynikéw badan genetycznych;

7) na zlecenie TOWARZYSTWA podda¢ sie badaniom lekarskim lub
badaniom diagnostycznym z minimalnym ryzykiem, z wytaczeniem
badan genetycznych, w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, ustalenia
stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu, ustalenia prawa do $wiadczenia
i wysokosci tego $wiadczenia.

8) 2. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
obowiazku zawiadomienia TOWARZYSTWA przez Ubezpieczajacego,
a takze przez Ubezpieczonego, jesli wie o zawarciu umowy ubezpieczenia
na jego rachunek, o zdarzeniu wywotujacym szkode w terminie
okreslonym w niniejszej Klauzuli, TOWARZYSTWO moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie (Swiadczenie), jesli naruszenie przyczynito sie
do zwiegkszenia szkody lub uniemozliwito TOWARZYSTWU ustalenie
okolicznosci i skutkéw zdarzenia. Okreslone w poprzednim zdaniu
skutki braku zawiadomienia TOWARZYSTWA o zdarzeniu nie nastepuja,
jesli TOWARZYSTWO w terminie wyznaczonym do zawiadomienia
otrzymata wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podaé do jej
wiadomosci.

KLAUZULA NR 2 - ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA W ZYCIU
PRYWATNYM

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula
postanowien OWU, zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej
zostaje rozszerzony o ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu

prywatnym.

§ 2. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest wynikajaca z przepiséw prawa
odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za szkody rzeczowe
i osobowe wyrzadzone podczas podrézy osobom trzecim, do naprawienia
ktorych Ubezpieczony jest zobowiazany zgodnie z przepisami prawa
kraju, w ktérym przebywa.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng za
szkody bedace nastepstwem zdarzen powstatych w okresie ubezpieczenia,
wyrzadzonych w zwiazku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego,
w tym:

1) opieka nad niepetnoletnimi dzie¢mi;

2) opieka nad podrézujacymi z Ubezpieczonym zwierzetami domowymi;
3) uzywanie roweru (réwniez elektrycznego), hulajnogi (rowniez
elektrycznej), segwaya, woézka

inwalidzkiego, wozka dzieciecego;

4) wynajmu pomieszczen podczas wyjazdu przez Ubezpieczonego jako
najemce w okresie ubezpieczenia wskazanego w polisie.

5) uprawianie sportu, w tym uzytkowanie matych jednostek ptywajacych.

3. Ponadto, TOWARZYSTWO zwraca Ubezpieczonemu poniesione przez
niego koszty ochrony prawnej do wysokosci 20 000 zf (kwota ta stanowi
osobng sume ubezpieczenia) w zwiazku z roszczeniami kierowanymi
w stosunku do niego przez osoby trzecie z tytutu szkéd objetych ochrong
ubezpieczeniowa w ramach umowy zawartej na podstawie Klauzuli.
Koszty zwracane sa na podstawie przestanych rachunkéw lub faktur.
4. Koszty ochrony prawnej obejmuja:

I) koszty wynagrodzenia jednego adwokata albo radcy prawnego
ustanowionego przez Ubezpieczonego, ustalone wedtug zasad okreslania
wielkosci kosztow zastepstwa procesowego przed sadami powszechnymi
wynikajacych z rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie optat
za czynnosci adwokackie oraz ponoszenia przez Skarb Paristwa kosztow
nieoptaconej pomocy prawnej udzielonej z urzedu. Koszty przedsadowe;j
obrony intereséw prawnych Ubezpieczonego zaliczane s3 na poczet
kosztéw w postgpowaniu sadowym. W zdarzeniach zagranicznych — do
zagranicznych podmiotéw uprawnionych do $wiadczenia pomocy prawnej
stosuje si¢ odpowiednio postanowienia dotyczace adwokatéw i radcow
prawnych $wiadczacych ustugi na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;
2) koszty sadowe wszystkich instancji, w tym koszty opinii biegtych
lub rzeczoznawcéw, koszty ttumaczenia dokumentéw potrzebnych do
obrony intereséw prawnych Ubezpieczonego;

3) koszty poniesione przez strone przeciwng w zwiazku z obrong jej
prawnych intereséw, o ile Ubezpieczony jest zobowiazany do ich pokrycia
na podstawie prawomocnego orzeczenia sadu.

§ 3. SZCZEGOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Poza wytaczeniami okreslonymi w § 4 OWU TOWARZYSTWA nie
ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia:

1) wyrzadzone przez Ubezpieczonego osobom bliskim (osoby pozostajace
we wspoélnym gospodarstwie domowym z Ubezpieczonym) lub cztonkom
rodziny Ubezpieczonego;

2) bedace wynikiem niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowiazania;

3) powstate w zwiazku z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej lub
jakiejkolwiek dziatalnosci zawodowej bez wzgledu na podstawe prawna
jej prowadzenia(przy czym za prace zawodowa uwaza sie¢ wykonywanie
czynnosci w ramach stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej, jak
réwniez wykonywanie dziatalnosci gospodarczej, wolnego zawodu,
petnienie funkcji w zwiazkach, zrzeszeniach i organizacjach spofeczno-
politycznych lub prace w charakterze wolontariusza), a takze wyrzadzone
przez rzeczy wytworzone lub dostarczone przez Ubezpieczonego, albo
prace lub ustugi przez niego wykonane;

4) polegajace na wystapieniu czystych strat finansowych (strat nie
bedacych szkodami rzeczowymi ani osobowymi ani nastgpstwem tych
szkod);

5) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie krajowych lub
zagranicznych znakéw pienigznych, srebrnych i ztotych monet, wyrobéw
z kamieni i metali szlachetnych oraz zbioréw kolekcjonerskich;

6) wynikajace z przeniesienia choroby przez Ubezpieczonego, a takze
przez znajdujace sie pod jego opieka zwierzeta;

7) powstate w nastepstwie uprawiania sportdw ekstremalnych,
wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu.
2. TOWARZYSTWO nie obejmuje ochrong
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego:

1) z tytutu szkéd powstatych w mieniu oséb trzecich, ktére znalazto sie
w posiadaniu Ubezpieczonego na podstawie umowy najmu z zastrzezeniem
§ 2 ust. 2 pkt 4), dzierzawy, leasingu, uzyczenia, przechowania lub
innej podobnej umowy uprawniajacej do wiadania cudzym mieniem lub

ubezpieczeniowa
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korzystania z cudzego mienia (nie dotyczy szkéd wyrzadzonych w pokojach
mieszkaniach, domach wynajetych na czas wakacyjny);

2) wynikajacej z posiadania, kierowania, uzywania oraz uruchamiania
jakichkolwiek pojazdéw mechanicznych, statkéw powietrznych, statkow
wodnych innych niz okreslone w § 2 pkt 6 OWU oraz samobieznych
maszyn roboczych i rolniczych;

3) z tytutu szkéd w mieniu oséb trzecich, w ktérego posiadanie
Ubezpieczony wszedt bedac w ztej wierze;

4) z tytutu szkéd wyrzadzonych przez psy nalezace do ras uznanych
za agresywne i wymienionych w Rozporzadzeniu Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z 28 kwietnia 2003 r. w sprawie wykazu
ras pséw uznawanych za agresywne oraz warunkéw wydania zezwolen
na utrzymanie psa takiej rasy;

5) grzywien, kar administracyjnych, sadowych, mandatéw oraz innych
kar lub $rodkéw karnych o charakterze pienieznym natozonych na
Ubezpieczonego;

6) szkod objetych rezimem obowiazkowych ubezpieczen odpowiedzialnosci
cywilnej;

7) szkéd rzeczowych, ktorych wysokosé nie przekracza 200 zi.

3. W przypadku kosztéw ochrony prawnej, ochrona ubezpieczeniowa nie
obejmuje kosztéw powstatych w nastepstwie korzystania z ustug oséb
nie posiadajacych prawa do wykonywania zawodu lub wydawania przez
nie opinii wg prawa miejsca powstania kosztéw zwracanych w ramach
niniejszej Klauzuli.

§ 4. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO
W PRZYPADKU ZAJSCIA ZDARZENIA Z UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE] W ZYCIU PRYWATNYM
I. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony jesli
wiedziat, ze umowe zawarto na jego rachunek, zobowigzany jest:

I) umozliwi¢c TOWARZYSTWU dokonanie czynnosci niezbednych
do ustalenia okolicznosci powstania zdarzenia lub szkody, zasadnosci
i wysokosci roszczenia;

2) uzy¢ dostepnych srodkéw w celu zapobiezenia szkodzie albo
zmniejszenia jej rozmiardw;

3) niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 3 dni od daty wystapienia
wobec Ubezpieczonego z roszczeniem przez osobe trzecia zawiadomi¢
TOWARZYSTWO o roszczeniu oraz poda¢ okolicznosci zdarzenia, zebra¢,
zabezpieczy¢ i udostgpni¢ TOWARZYSTWU posiadane dokumenty
dotyczace okolicznosci zdarzenia;

4) przekaza¢ TOWARZYSTWU wszelkie wezwania, pozwy i wszelkie
inne dokumenty sadowe doreczone Ubezpieczonemu;

5) w razie zgtoszenia roszczenia Ubezpieczony albo osoba wystepujaca
W jego imieniu powinien powstrzyma¢ sie od podejmowania dziatan
zmierzajacych do uznania i zaspokojenia roszczen ani tez do zawarcia
ugody z osoba poszkodowana, chyba ze TOWARZYSTWO wyrazi na
to zgode. Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczenia
o naprawienie wyrzadzonej przez niego szkody nie ma skutkéw prawnych
wzgledem TOWARZYSTWA, jesli TOWARZYSTWO nie wyrazito na to
uprzednio zgody.

2. Ubezpieczony zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢
TOWARZYSTWO o zaistnieniu zdarzenia, jednak nie pdzniej niz w ciagu 7
dni od daty powrotu do Rzeczpospolitej Polskiej przedstawiajac posiadane
dowody poniesienia wydatkéw z tytutu zdarzen objetych ochrong
ubezpieczeniowa.

3. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
obowiazku zawiadomienia TOWARZYSTWA przez Ubezpieczajacego,
a takze przez Ubezpieczonego, jesli wie o zawarciu umowy ubezpieczenia

na jego rachunek, o zdarzeniu wywotujacym szkode w terminie
okreslonym w niniejszej Klauzuli, TOWARZYSTWO moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie ($wiadczenie), jesli naruszenie przyczynito sie
do zwiegkszenia szkody lub uniemozliwito TOWARZYSTWU ustalenie
okolicznosci i skutkéw zdarzenia. Okreslone w poprzednim zdaniu skutki
braku zawiadomienia TOWARZYSTWA o zdarzeniu nie nastepuja, jesli
TOWARZYSTWO w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymata
wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato poda¢ do jej wiadomosci.

KLAUZULA NR 3 - BAGAZ

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE
Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula
postanowienn OWU, zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej zostaje
rozszerzony o ubezpieczenie bagazu.

§ 2. DEFINICJE

Na potrzeby niniejszej Klauzuli ponizszym terminom nadaje sig nastepujace
zZnaczenie:

1) BAGAZ - przedmioty stanowigce wiasnos¢ Ubezpieczonego
i znajdujace si¢ w jego posiadaniu podczas podrézy, w tym sprzet
elektroniczny oraz sprzet sportowy;

2) NIEZBEDNE PRZEDMIOTY CODZIENNEGO UZYTKU -
podstawowa odziez, srodki higieny osobistej oraz przybory toaletowe
na wylaczny uzytek Ubezpieczonego;

3) ZDARZENIE - zniszczenie, uszkodzenie lub utrata bagazu.

§ 3. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz.

2. Ochrong ubezpieczeniowa objety jest bagaz, jezeli znajduje sie pod
bezposrednia opieka Ubezpieczonego albo jezeli Ubezpieczony:

I) oddat bagaz za pokwitowaniem do przechowalni bagazu lub powierzyt
bagaz zawodowemu przewoznikowi do przewozu na podstawie
dokumentu przewozowego;

2) zostawit bagaz w zamknigetym pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania,
za wyjatkiem namiotu;

3) umiescit bagaz w zamknietym luku bagazowym albo zamknietym
na zamek bagazniku pojazdu, kabinie przyczepy samochodowej albo
jednostki ptywajacej;

3. Zakres ubezpieczenia obejmuje utrate, zniszczenie albo uszkodzenie
bagazu w przypadku:

I) wystapienia zdarzenia losowego;

2) akgji ratowniczej, prowadzonej w zwiazku ze zdarzeniami losowymi;
3) wypadku w komunikacji ladowej, wodnej albo powietrznej, ktérego
Ubezpieczony byt uczestnikiem;

4) udokumentowanej kradziezy z wfamaniem do pomieszczen
wymienionych w ust. 2 niniejszego paragrafu albo w przypadku rabunku;
5) nagtego zachorowania, do ktérego doszio w okresie ubezpieczenia,
potwierdzonego dokumentacja medyczna, w wyniku ktorego
Ubezpieczony pozbawiony zostat mozliwosci sprawowania pieczy nad
bagazem,

6) nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce w okresie ubezpieczenia,
potwierdzonego dokumentacja medyczna,;

7) zaginiecia, o ile bagaz znajdowat sie pod opieka zawodowego
przewoznika na podstawie dokumentu przewozowego albo zostat oddany
do przechowalni za pokwitowaniem.

4. Bagaz przewozony pojazdem lub w kabinie przyczepy samochodowej
albo jednostki ptywajacej wymaga zastosowania nastepujacych zabezpieczen:
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I) pojazd lub kabina musza by¢ wyposazone w staly dach (hardtop)
zamkniety na zamek zabezpieczajacy;

2) bagaz jest przechowywany w bagazniku pojazdu lub kabinie przyczepy
i nie jest widoczny z zewnatrz.

5. Przedmiotem ubezpieczenia s3 rowniez koszty, ktére w wyniku
opoznienia dostarczenia bagazu przez przewoznika o co najmniej 4
godziny, musiat ponies¢ Ubezpieczony podczas podrézy na zakup
niezbednych przedmiotéw codziennego uzytku.

6. TOWARZYSTWO zwraca koszty zakupu przedmiotéw o ktérych
mowa w ust. 5, do wysokosci 50% sumy ubezpieczenia wskazanej na
bagaz w umowie, na podstawie rachunkéw zakupu oraz pod warunkiem,
ze bagaz byt powierzony profesjonalnemu przewoznikowi na podstawie
dokumentu przewozowego.

§ 4. SZCZEGOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Poza wytaczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w § 4
OWU, TOWARZYSTWO w ramach niniejszej Klauzuli nie ponosi
odpowiedzialnosci za zdarzenia:

I) bedace nastepstwem zuzycia rzeczy, samozapalenia, wycieku cieczy,
a odnosnie do rzeczy ttukacych sie albo znajdujacych sie w szklanym
opakowaniu — pottuczenia;

2) polegajace wytacznie na uszkodzeniu albo zniszczeniu przedmiotéw,
w ktorych przewozony jest bagaz (np. waliz, kufrow);

3) bedace nastepstwem sttuczenia, odprysniecia, pekniecia obudowy
sprzetu elektronicznego, porysowania szybki w telefonach komérkowych
lub smartfonach lub tabletach lub monitorach;

4) powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek ich wad
oraz dziafania pradu elektrycznego o niewtasciwych parametrach, chyba
ze dziatanie pradu elektrycznego spowodowato pozar;

5) powstate wskutek kradziezy dokonanej w sposéb inny niz okreslony
w § 2 pkt 4 OWU;

6) bedace nastgpstwem utraty wartosci rzeczy uszkodzonej;

7) powstate przez powolne dziatanie temperatury, gazéw, wody, pary,
wilgoci, pytu, sadzy, wstrzaséw lub przez zagrzybienie;

8) ktérych wysokos¢ nie przekracza 200 zi.

2. Ponadto ochrong ubezpieczeniowa w ramach niniejszej Klauzuli nie
s3 objete:

I) bagaz pozostawiony w namiocie;

2) bizuteria, srebro, zloto i platyna w ztomie i w sztabkach, kamienie
szlachetne, pétszlachetne, perty nie stanowigce wyrobu uzytkowego;
3) dzieta sztuki, antyki, zbiory kolekcjonerskie, trofea mysliwskie,
wszelkiego rodzaju instrumenty muzyczne akta, dokumenty, rekopisy,
programy i dane komputerowe, karty ptatnicze oraz kredytowe, bony
towarowe, ksigzeczki i bony oszczednosciowe, czeki, weksle, klucze,
bilety na przejazdy srodkami komunikacji, bilety na wydarzenia artystyczne
i kulturalne, wartosci pieniezne;

4) projektory (rzutniki);

5) okulary stoneczne (niekorekcyjne);

6) bron palna wszelkiego rodzaju, paliwa napedowe;

7) przedmioty, ktorych ilos¢ wskazuje, ze przeznaczone s3 do celéw
handlowych;

8) przedmioty stuzace dziafalnosci handlowej, ustugowej albo produkcyijne;;
9) mienie przesiedlencze.

3. Jezeli doszto do kradziezy z wtamaniem z pojazdu, kabiny przyczepy
samochodowej albo jednostki ptywajacej, a szkoda byta nastepstwem
niezachowania przez Ubezpieczonego umysinie lub na skutek razacego
niedbalstwa zabezpieczen wskazanych w & 3 ust. 4 pkt | i 2,
odpowiedzialnos¢ jest wytaczona.

4. Skutki opdznienia w dostarczenia bagazu na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej nie jest objete ochrong ubezpieczeniowa.

§ 5. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

I. Wysokos$¢ odszkodowania ustala sie¢ w wysokosci kosztéw naprawy lub
ceny zakupu nowego przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju
o takich samych parametrach.

2. TOWARZYSTWO ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody w bagazu do
sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie na to ryzyko.

3. Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie wartosci naukowej,
kolekcjonerskiej, zabytkowej, numizmatycznej, pamiatkowej oraz
osobistych upodoban.

4. Jezeli po wypfacie odszkodowania Ubezpieczony odzyskat utracone
przedmioty, TOWARZYSTWO moze zada¢ od Ubezpieczonego zwrotu
wyptaconego za te przedmioty odszkodowania albo przeniesienia praw
rzeczowych do tych przedmiotéw na TOWARZYSTWO.

5. Ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete szkody powstate na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

§ 6. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO
W PRZYPADKU ZAJSCIA ZDARZENIA Z UBEZPIECZENIA
BAGAZU

I. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony jesli
wiedziat, ze umowe zawarto na jego rachunek, zobowigzany jest:

1) umozliwic TOWARZYSTWU dokonanie czynnosci niezbednych
do ustalenia okolicznosci powstania zdarzenia lub szkody, zasadnosci
i wysokosci roszczenia;

2) uzy¢ dostgpnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw;

3) zawiadomi¢ niezwtocznie, nie poézniej niz w ciggu 3 dni od daty
powstania zdarzenia, miejscowy organ policji o kazdym przypadku
kradziezy z wtamaniem albo rabunku i uzyska¢ pisemne potwierdzenie
tego faktu;

4) jezeli kradziezy z wiamaniem dokonano wtedy, gdy bagaz znajdowat
sie pod opieka Ubezpieczonego w czasie jazdy $rodkami komunikacji
zorganizowanej albo w miejscu zakwaterowania, zdarzenie nalezy zgtosi¢
przewoznikowi badz administracji miejsca zakwaterowania oraz uzyskac¢
pisemne potwierdzenie tego faktu;

5) zawiadomi¢ niezwtocznie, nie pozniej niz w ciaggu 7 dni od powrotu
do Rzeczpospolitej Polskiej TOWARZYSTWO o zaistnieniu szkody,
przedstawiajac jednoczesnie wykaz poniesionych wydatkéw, utraconych
albo zniszczonych przedmiotéw z podaniem ich ilosci oraz wartosci,
a takze przedtozy¢ w terminie 14 dni od powiadomienia TOWARZYSTWA
potwierdzenia, o ktérych mowa w ust. 3 i 4;

6) w przypadku szkéd zwigzanych ze sprzetem elektronicznym albo
sportowym — przedstawi¢ posiadane: dowod zakupu tych przedmiotow
albo inne dowody potwierdzajace fakt ich posiadania.

2. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
obowiazku zawiadomienia TOWARZYSTWA przez Ubezpieczajacego,
a takze przez Ubezpieczonego, jesli wie o zawarciu umowy ubezpieczenia
na jego rachunek, o zdarzeniu wywotujacym szkode w terminie
okreslonym w niniejszej Klauzuli, TOWARZYSTWO moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie ($wiadczenie), jesli naruszenie przyczynito sie
do zwiegkszenia szkody lub uniemozliwito TOWARZYSTWU ustalenie
okolicznosci i skutkéw zdarzenia. Okreslone w poprzednim zdaniu
skutki braku zawiadomienia TOWARZYSTWA o zdarzeniu nie nastepuja,
jesli TOWARZYSTWO w terminie wyznaczonym do zawiadomienia

14/18



BENEFIA%

VIENNA INSURANCE GROUP

otrzymata wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato poda¢ do jej
wiadomosci.

KLAUZULA NR 4 - SKIPASS

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula
postanowienn OWU, zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej zostaje
rozszerzony o ubezpieczenie zwrotu kosztéw skipassa lub kosztéw
WypozZyczenia zimowego sprzetu sportowego.

§ 2. DEFINICJE

Na potrzeby niniejszej Klauzuli ponizszym terminom nadaje sie nastepujace
znaczenie:

1) SKIPASS - karta umozliwiajaca korzystanie wyciagdw narciarskich;
2) URAZ - nastepstwo nieszczesliwego wypadku skutkujace ztamaniem,
peknieciem kosci, skreceniem lub zwichnigciem stawu;

3) ZIMOWY SPRZET SPORTOWY - deska snowbordowa, sanki,
narty, kijki, kask, gogle, buty narciarskie lub snowbordowe, tyzwy, osprzet
narciarski lub snowbordowy.

§ 3. ZAKRES UBEZPIECZENIA | WYPLATA SWIADCZENIA

I. TOWARZYSTWO zwraca koszty niewykorzystanego skipassa lub
Wypozyczonego zimowego sprzetu sportowego, jezeli w nastgpstwie
urazu Ubezpieczony nie mdgt wykorzystac skipassa lub zimowego sprzetu
sportowego w okresie ubezpieczenia.

2. Zwrot kosztéw zakupu niewykorzystanego skipassa lub wypozyczonego
zimowego sprzetu sportowego nastepuje na podstawie nastepujacych
posiadanych dokumentow:

1) kopia dowodu zakupu skipasaa, przy czym skipass musi sie miesci¢
w okresie ubezpieczenia wskazanym w umowie;

2) kopia dowodu wypozyczenia zimowego sprzetu sportowego, przy
czym data wypozyczenia zimowego sprzetu sportowego musi sie¢ miescic¢
w okresie ubezpieczenia wskazanym w umowie, oraz

3) medycznych potwierdzajacych zaj$cie nieszczesliwego wypadku
skutkujacego urazem Ubezpieczonego.

3. TOWARZYSTWO zwraca koszty niewykorzystanego skipassa lub
Wypozyczenia zZimowego sprzetu sportowego proporcjonalnie do okresu,
przez ktory skippas lub zimowy sprzet sportowy byt wykorzystywany do
okresu, ktéry w dacie urazu pozostat do korica wykorzystania skipassa lub
daty zakornczenia okresu wypozyczenia zimowego sprzetu sportowego,
jednak nie wiecej niz 200 euro.

KLAUZULA NR 5 - BEZPIECZNE WYPOZYCZENIE

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula
postanowien OWU, zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej
zostaje rozszerzony o ubezpieczenie zwrotu kosztéw poniesionych
w zwiazku z niewykupieniem udziatu wtasnego w szkodzie spowodowane;j
W wypozyczonym pojezdzie.

§ 2. DEFINICJE

Na potrzeby niniejszej Klauzuli ponizszym terminom nadaje si¢ nastgpujace
znaczenie:

1) POJAZD - pojazd wypozyczony przez Ubezpieczonego podczas
podrozy tj.: samochod osobowy nie starszy niz 10 lat o masie catkowitej
do 3,5 tony, rower, quad, skuter, motocykl, mata jednostka ptywajaca;

2) UDZIAL WEASNY - kwota stanowigca udziatl Ubezpieczonego
w szkodzie w pojezdzie.

§ 3. ZAKRES UBEZPIECZENIA | USTALENIE WYSOKOSCI
ODSZKODOWANIA

I. Odszkodowanie obejmuje kwote zaptacong przez Ubezpieczonego
jako udziat wiasny w szkodzie bedacej nastepstwem spowodowanego
przez Ubezpieczonego wypozyczonym przez niego pojazdem kolizji
lub wypadku komunikacyjnego, o ile taki udziat wtasny przewidywata
umowa wypozyczenia pojazdu.

2. W przypadku powstania szkody, o ktérej mowa w ust. |, Ubezpieczony
w celu uzyskania odszkodowania zobowiazany jest przedstawié
TOWARZYSTWU nastepujace dokumenty:

1) umowe wypozyczenia pojazdu lub inny dokument, w ktérym zostat
okreslony udziat wiasny w przypadku powstania wystapienia kolizji lub
wypadku komunikacyjnego;

2) urzedowe potwierdzenie lub inny dokument potwierdzajacy zaistnienie
kolizji lub wypadku komunikacyjnego;

3) potwierdzenie zaptaty udziatu wtasnego przez Ubezpieczonego.

3. TOWARZYSTWO zwraca kwote zaptacong tytutem udziatu wtasnego
do wysokosci 500 zt.

KLAUZULA NR 6 - ZWROT KOSZTOW LECZENIA NA
TERYTORIUM RZECZPOSPOLITE) POLSKIE] PO
NIESZCZESLIWYM WYPADKU

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzulg
postanowienn OWU, zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej zostaje
rozszerzony o ubezpieczenie zwrotu kosztéw leczenia na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej po nieszczesliwym wypadku.

§ 2. DEFINICJE

Na potrzeby niniejszej Klauzuli ponizszym terminom nadaje si¢ nastepujace
znaczenie:

1) KOSZTY LECZENIA PO NIESZCZESLIWYM WYPADKU -
zwiazane z nieszczesliwym wypadkiem powstatym podczas podrézy
objetym ochrong ubezpieczeniowa w ramach umowy poniesione na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej:

a) koszty wizyt lekarskich:

b) koszty zakupu lekéw zaordynowanych przez lekarza;

c) koszty zleconych przez lekarza zabiegéw ambulatoryjnych i operagiji
(z wytaczeniem operacji plastycznej);

d) koszty nabycia lub wypozyczenia zleconych przez lekarza srodkéw
specjalnych;

e) koszty zleconych przez lekarza zabiegdw i konsultacji rehabilitacyjnych;
f) koszty zleconej przez lekarza odbudowy zebéw statych;

2) SRODKI SPECJANE - okreélone rodzajowo w wykazie stanowiacym
Zatacznik do OWU srodki niezbedne w celu wspomagania procesu
leczenia prowadzonego w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem objetym
ochrong ubezpieczeniowa w ramach umowy.

§ 3. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. TOWARZYSTWO zwraca koszty leczenia, ktére Ubezpieczony poniost
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w nastepstwie zajscia nieszczesliwego
wypadku podczas podrézy.

2. Zwrot kosztow leczenia po nieszczesliwym wypadku nastepuje na
podstawie dokumentéw potwierdzajacych poniesienie tych kosztéw
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(ze wskazaniem ustugi, ktérej dany koszt dotyczy) oraz dokumentacji
medycznej przedtozonej TOWARZYSTWU.

3. W przypadku zwrotu kosztow:

I) za zabiegi rehabilitacyjne nalezy przedstawi¢ dokumentacje medyczna
(ze wskazaniem rodzaju ustugi, ktérej dany koszt dotyczy) potwierdzajaca
konieczno$¢ zabiegéw rehabilitacyjnych oraz kopie skierowania od lekarza
na zabiegi rehabilitacyjne;

2) nabycia lub wypozyczenia srodkéw specjalnych nalezy przedstawic¢
dokumentacje medyczna potwierdzajaca koniecznosé korzystania ze
$rodkoéw specjalnych;

3) operacji nalezy przedstawi¢ dokumentacje medyczng potwierdzajaca
konieczno$¢ przeprowadzenia zabiegu operacyjnego.

4. TOWARZYSTWO zwraca koszty poniesione przez Ubezpieczonego,
o ktérych mowa w niniejszej Klauzuli, do wysokosci 2 000 zt na jedno
i wszystkie zdarzenia z zastrzezeniem, iz na zwrot koszéw rehabilitacji
limit wynosi 500 zt w ramach ww. sumy.

§ 4. SZCZEGOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Poza wytaczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w § 4 OWU,
TOWARZYSTWO nie ponosi odpowiedzialnosci za nieszczesliwe wypadki
powstale w nastepstwie:

I) poddania si¢ przez Ubezpieczonego leczeniu i zabiegom o charakterze
medycznym, chyba ze przeprowadzenie ich byto zwigzane z leczeniem
nastepstw nieszczesliwego wypadku i zostato zlecone przez lekarza;
2) zabiegéw lub leczenia metodami niekonwencjonalnymi;

3) chordéb, nawet wystepujacych nagle albo ujawniajacych si¢ po zajsciu
nieszczesliwego wypadku;

4) nawykowego zwichniecia stawéw;

5) przepukliny wysitkowej;

6) uszkodzen dyskéw miedzykregowych i ich nastepstw (dyskopatia
i zwyrodnienia kregostupa);

7) pogryzienia przez kleszcze i inne owady;

8) zawalu serca;

9) udaru moézgu.

KLAUZULA NR 7 - AKTY TERRORU LUB WOJNY

Zakres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony
o nastepstwa aktdw terroru lub wojny tj. uchyla sie § 4 ust. 2 pkt 14.
Niniejsze rozszerzenie nie obowiazuje na terytoriach w stosunku do ktérych

— na dzien zawarcia umowy — Ministerstwo Spraw Zagranicznych odradza
wszelkie podrdze zgodnie z ogloszeniem zamieszczonym na ogdlnodostepnej
stornie Ministerstwa Spraw Zagranicznych www.msz.gov.pl.

KLAUZULA NR 8 - ZWROT KOSZTOW ZAKWATEROWANIA
LUB POWROTU W PRZYPADKU UPADLtOSCI BIURA PODROZY

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE
Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula
postanowien OWU, zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej zostaje
rozszerzony o ubezpieczenie kosztéw zakwaterowania lub powrotu
w przypadku upadtosci biura podroézy.

§ 2. DEFINICJE

Na potrzeby niniejszej Klauzuli ponizszemu terminowi nadaje sie
nastepujace znaczenie:

POWROT - zakup biletu lub biletéw na srodek transportu umozliwiajacy
Ubezpieczonemu powrdt na teren Rzeczpospolitej Polskiej.

§ 3. ZAKRES UBEZPIECZENIA | WYPLATA SWIADCZENIA
4. TOWARZYSTWO zwraca koszty zakwaterowania na miejscu
wyjazdu lub powrotu Ubezpieczonego, jezeli biuro podroézy, ktére byto
organizatorem wyjazdu Ubezpieczonego, oglosito upadio$¢ w trakcie
wyjazdu Ubezpieczonego tj. od chwili rozpoczecia transportu do miejsca
wyjazdu do chwili rozpoczecia podrézy powrotnej.

5. Zwrot kosztéw zakwaterowania lub powrotu nastgpuje na podstawie
posiadanych dokumentéw:

4) kopia umowy z biurem podrozy, przy czym czas trwania wyjazd musi
miesci¢ si¢ w okresie ubezpieczenia wskazanym w umowie;

5) kopia potwierdzenia poniesienia kosztéw zakwaterowania lub powrotu,
przy czym data poniesienia tych kosztéw a w przypadku zakwaterowania
takze okres zakwaterowania musza miesci¢ sie w okresie ubezpieczenia
wskazanym w umowie z uwzglednieniem ust. 4.

6. TOWARZYSTWO zwraca koszty zakwaterowania lub powrotu do
kwoty 200 euro tacznie na Ubezpieczonego.

7. W przypadku ogtoszenia upadtosci biura podrézy, ktére miato
miejsce w okresie ubezpieczenia wskazanym w umowie, ochrona
ubezpieczeniowa zostaje wydiuzona o 48 godzin na warunkach
wskazanych w polisie.
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OBOWIAZEK INFORMACYJNY ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

Administrator danych osobowych: Compensa Towarzystwo
Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group z siedziba
w Warszawie (adres: ul. Aleje Jerozolimskie 162, 02-342 Warszawa),
(dalej jako ,,Administrator”).

Dane kontaktowe Administratora: Z Administratorem mozna
skontaktowac sie poprzez adres email centrala@compensa.pl, telefonicznie
pod numerem 22 501 61 00 lub pisemnie na adres Administratora (tj.
Warszawa, ul. Aleje Jerozolimskie 162, 02-342 Warszawa).

CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Inspektor ochrony danych: Z inspektorem ochrony danych mozna sie
skontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwiazanych z przetwarzaniem danych
poprzez email iod@vig-polska.pl lub pisemnie na adres Administratora
(tj. Warszawa, ul. Aleje Jerozolimskie 162, 02-342 Warszawa).

Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna: Pani/Pana
dane moga by¢ przetwarzane w celu i na podstawie:

PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA

ocena ryzyka ubezpieczeniowego i wykonania umowy ubezpieczenia

niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy, ktérej strong

jest osoba, ktérej dane dotycza, lub do podjecia dziatari na zadanie
osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy; art. 4| ustawy
o dziafalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;

ocena ryzyka ubezpieczeniowego w oparciu o zautomatyzowane
podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

art. 4| ustawy o dziafalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

wiasne cele marketingowe Administratora, w tym cele analityczne
i poprzez profilowanie, w trakcie obowigzywania umowy ubezpieczenia

niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora. Prawnie uzasadnionym interesem
Administratora jest marketing wiasnych produktéw i ustug
Administratora oraz przetwarzanie danych w celach analitycznych.

wtasne cele marketingowe Administratora, w tym poprzez
profilowanie, po zakonczeniu obowiazywania umowy ubezpieczenia

zgoda na przetwarzanie danych

wiasne cele marketingowe w oparciu o zautomatyzowane
podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

zgoda na przetwarzanie danych

likwidacja szkody z umowy ubezpieczenia

niezbednos¢ przetwarzania do wypetnienia obowiazku prawnego
ciazacego na administratorze;

niezbednos¢ przetwarzania do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen (w przypadku szczegdlnych kategorii danych osobowych).

dochodzenie roszczen zwigzanych z umowa ubezpieczenia

niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora w postaci mozliwosci dochodzenia przez niego
roszczen

podejmowanie czynnosci w zwiazku z przeciwdziataniem
przestepstwom ubezpieczeniowym

niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora w postaci mozliwosci przeciwdziataniu
i $ciganiu przestepstw popetnianych na szkode zaktadu ubezpieczen

reasekuracja ryzyk

niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora w postaci ograniczenia negatywnego
wplywu ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z zawieranag umowa
ubezpieczenia

przekazywanie danych osobowych przez Administratora do Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group w jej
wtasnych celach marketingowych

Okres przechowywania danych: Pani/Pana dane osobowe beda
przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy
ubezpieczenia lub do momentu wygasnigcia obowiazku przechowywania
danych wynikajacego z przepiséw prawa, w szczegélnosci obowiazku
przechowywania dokumentéw ksiggowych dotyczacych umowy
ubezpieczenia, oraz przepisdbw o automatycznej wymianie informacji
podatkowych z innymi paristwami.

Administrator, w trakcie obowiazywania umowy ubezpieczenia,

zgoda na przetwarzanie danych

przestanie przetwarza¢ dane wykorzystywane do wiasnych celéw
marketingowych, w tym celdéw analitycznych i poprzez profilowanie,
jezeli zglosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych
w tych celach.

Administrator, po zakonczeniu obowigzywania umowy ubezpieczenia,
przestanie przetwarza¢ dane wykorzystywane do wiasnych celéw
marketingowych, w tym poprzez profilowanie, jezeli cofnie Pani/Pan
wyrazong zgode na przetwarzanie danych w tych celach.

=
Prawo do uzywania znaku towarowego BENEFIA®

posiada COMPENSA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group 17118
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Odbiorcy danych: Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione
zaktadom reasekuracji oraz podmiotom uprawnionym do ich otrzymania
na podstawie obowiazujacych przepiséw prawa.

Ponadto Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane podmiotom
przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie Administratora, m.in.
agentom ubezpieczeniowym, ustug IT, podmiotom
przechowujacym i usuwajacym dane, podmiotom $wiadczacym ustugi
personalizacji, kopertowania oraz dystrybucji druku, podmiotom
przetwarzajacym dane w celu windykacji naleznosci, agencjom
marketingowym — przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na
podstawie umowy z Administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami
Administratora.

Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do odbiorcéw
znajdujacych sie  w panstwach poza Europejskim  Obszarem
Gospodarczym.

dostawcom

Prawa osoby, ktérej dane dotycza: Pani/Panu prawo dostepu do
Pani/Pana danych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich usuniecia lub
ograniczenia ich przetwarzania.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest przestanka prawnie uzasadnionego
przystuguje Pani/Panu prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych.

W  zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo do jej wycofania. Wycofanie
zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane s3 przetwarzane na podstawie
zgody lub na podstawie umowy, a przetwarzanie odbywa si¢ w sposéb
zautomatyzowany, przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych
osobowych, tj. do otrzymania od Administratora Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przesta¢ te dane
innemu administratorowi danych.

W  zwiazku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji,
o ktérym mowa ponizej, ma Pani/Pan prawo do uzyskania wyjasnien,
zakwestionowania tej decyzji, a takze do wyrazenia wtasnego stanowiska
lub do uzyskania interwencji cztowieka.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie
z Administratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych. Dane

interesu Administratora,

kontaktowe Administratora oraz Inspektora Ochrony Danych wskazano
powyzej. Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych osobowych.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu

W zwiazku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych
podejmowane beda decyzje oparte na wytacznie zautomatyzowanym
przetwarzaniu w zakresie niezbednym do zawarcia lub wykonania umowy
ubezpieczenia. Decyzje te beda dotyczyly okreslenia parametréw umowy
ubezpieczenia, w tym m.in.: wysokosci sktadki ubezpieczeniowej lub
mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia. Decyzje beda podejmowane
na podstawie Pani/Pana danych dotyczacych daty urodzenia, historii
szkdd, informacji o przedmiocie ubezpieczenia oraz informacji o stanie
zdrowia (ubezpieczenia zdrowotne). Decyzje beda oparte o profilowanie,
tj. zautomatyzowane przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w celu
automatycznej oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

W przypadku wyrazenia zgody na zautomatyzowane podejmowanie
decyzji we wtasnych celach marketingowych Administratora, decyzje
te beda dotyczyty kierowania do Pana/Pani okreslonych komunikatéw
marketingowych oraz przedstawienia Pani/Panu oferty produktéow lub
ustug Administratora. Decyzje beda podejmowane na podstawie Pani/
Pana danych dotyczacych, daty urodzenia, informacji o charakterze
wykonywanej pracy, miejsca zamieszkania, posiadanych produktéw,
historii ubezpieczenia. Decyzje beda oparte o profilowanie, tj.
zautomatyzowane wykorzystanie danych osobowych w celu okreslenia
zachowan, preferencji lub potrzeb w zakresie produktéw lub ustug oraz
w celu przedstawienia Pani/Panu oferty produktéw lub ustug.

Informacja o wymogu podania danych

Podanie danych osobowych w zwiazku z zawieranag umowa ubezpieczenia
jest niezbedne do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz do
zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia — bez podania zadanych
przez Administratora danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie
umowy ubezpieczenia. Podany adres e-mail lub numer telefonu bedzie
wykorzystywany do wysfania dokumentéw i informacji zwiazanych
z obstuga umowy ubezpieczenia np. przesytania informacji o ptatnosciach
lub informacji o waznych terminach wynikajacych zumowy ubezpieczenia.
Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.
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TABELA OCENY PROCENTOWE)] TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU

Tekst jednolity z uwzglednieniem zmian wprowadzonych Aneksem nr | z dnia 21 wrze$nia 2016 roku

Rodzaj uszkodzen ciata

Procent trwatego
uszczerbku na

zdrowiu
A. USZKODZENIA GLOWY
|I. Uszkodzenie powtok czaszki (bez ubytkow kostnych — wymagajace szycia):
a) uszkodzenia powltok czaszki blizny od 3 cm dtugosci I
b) uszkodzenia powtok czaszki blizny powyzej 5 cm dtugosci 2
¢) znaczne uszkodzenie powtok czaszki, pod postacig rozlegtych sciagajacych blizn — w zaleznosci od rozmiaru 3
powyzej 10 cm diugosci
d) oskalpowanie w zaleznosci od powierzchni.
— 5 — 10 cm $rednicy 5
— powyzej 10 cm $rednicy 10
2. Uszkodzenie kosci sklepienia i podstawy czaszki z przemieszczeniem (wglebienia, szczeliny, fragmentacja) 3-5
3. Ubytek w kosciach czaszki:
a) o $rednicy 2,5 — 5 cm 5
b) o $rednicy 5 cm — 10 cm 8
c) o $rednicy powyzej 10 cm 10

Uwaga: Jezeli przy uszkodzeniach i ubytkach kosci czaszki (poz. 2 i 3) wystepuja jednoczesnie uszkodzenia powtok czas:

zki (poz.l), nalezy

osobno oceniac stopien trwatego uszczerbku za uszkodzenia lub ubytki kosci wedtug poz. 2 lub 3 i osobno za uszkodzenia powtok czaszki

wedtug poz.|.

4. Powikfania towarzyszace uszkodzeniom wymienionym w poz. |, 2, 3
w postaci: nawracajcego wciel<u ) ptynu mc’)zgow_o-m_dzeniowego, przewlek’re_go lza}palenia ko_é,ci_, ropowicy, +5
zakrzepicy powtok, przepukliny mézgowej — ocenia sie¢ dodatkowo — w zaleznosci od rodzaju i stopnia powikian,
zwigkszajac stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu o:
5. Porazenie i niedowfady polowicze:
a) porazenie po’rc_>wicze lub paraplegie (porazenia konczyn dolnych) uniemozliwiajace samodzielne stanie i chodzenie 100
0 - 1° wg skali Lovette’a
b) gteboki niedowtad potowiczy lub parapareza 2° wg skali Lovette’a 70
c) $redniego stopnia niedowtfad potowiczy lub parapareza konczyn dolnych 3° wg skali Lovette’a 50
d) nie\_NieIki_ lub dyskretny r)igdow’rad Po’row_icz_y Iul:_> ?igdow’rad I(_ohczyn dolnycl:h_ 4° wg §ka|i Lcl>vet_te’a, dyskretny 20
deficyt sity przy obecnosci zaburzen napigcia migsniowego, niedostatecznosci precyzji ruchdw itp.
e) monoparezy pochodzenia osrodkowego:
koriczyna gérna — wg skali Lovett’a Prawa Lewa
0° 40 30
| —2° 30 25
3° 20 |5
4° 10 10
konczyna dolna — wg skali Lovett’a
0° 40
| —2° 30
3° 20
4° 10
6. Zespoty pozapiramidowe:
a) utrwalony zespdt pozapiramidowy znacznie utrudniajacy sprawnos$c ustroju i wymagajacy statej opieki innej osoby 80
b) zespdt pozapiramidowy utrudniajacy sprawnos¢ ustroju z zaburzeniami mowy, napadami ocznymi itp. 50
¢) zaznaczony zespét pozapiramidowy |5
7. Zaburzenia réwnowagi pochodzenia mézdzkowego:
a) uniemozliwiajace chodzenie i samodzielne funkcjonowanie 80
b) utrudniajgce chodzenie i sprawnos$¢ ruchowa w stopniu znacznym 50
¢) utrudniajace chodzenie i ograniczajace sprawnos¢ ruchowa 30
d) dyskretnie wptywajace na sposéb chodu i niewielkie uposledzenie zbornosci i precyzji ruchéw 10
8. Padaczka:
a) padaczka z bardzo czestymi napadami — 3 napady w tygodniu i wiecej 40
b) padaczka z napadami — powyzej 2 na miesigc 25
¢) padaczka z napadami — 2 i mniej na miesiac I5
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d) padaczka z napadami o réznej morfologii — bez utrat przytomnosci

|

8

Uwaga: Podstawg rozpoznania padaczki s3: powtarzajace sie napady padaczkowe, typowe zmiany EEG, dokumentacja szpitalna potwierdzajace

rozpoznanie, ustalone rozpoznanie przez lekarza specjaliste (podejrzenie padaczki nie jest wystarczajace do uznania uszczerbku z tego tytutu).

W przypadku wspédtistnienia padaczki z innymi objawami organicznego uszkodzenia mézgu nalezy ocenia¢ wg punktu 9.

9. Zaburzenia neurologiczne i psychiczne uwarunkowane organicznie (encefalopatie):

a) otepienie lub ciezkie zaburzenia psychiczne i zachowania z duzym deficytem neurologicznym — uniemozliwiajace

i deficytem neurologicznym

. ; 80
samodzielng egzystencje

b) encefalopatie ze zmianami charakterologicznymi i deficytem neurologicznym w zaleznosci od stopnia 50

c) encefalopatie z umiarkowanymi zaburzeniami funkcjonowania w zyciu codziennym ze zmianami charakterologicznymi 20

Uwaga: Za encefalopatia poza zespotem psychoorganicznym przemawiaja odchylenia przedmiotowe w stanie neurologicznym i psychicznym

oraz zmiany w obrazie EEG, TK lub MRI. Istnienie encefalopatii musi znajdowaé potwierdzenie w dokumentacji medycznej (neurologa,

psychologa lub psychiatry).

10. Utrwalona nerwica i zespoly zwiazane z urazem czaszkowo — mézgowym, uszkodzeniem ciata, potwierdzone dokumentacja

z leczenia neurologicznego, PZP lub psychologa:

a) dolegliwosci subiektywne bez zmian w badaniach obrazowych — przebyte wstrzasnienie mézgu (z hospitalizacja)

b) utrwalone skargi subiektywne zwigzane z urazem czaszkowo-mézgowym /ze zmianami w badaniach obrazowych
/ TK, MRI / w zaleznosci od stopnia zaburzen (bole glowy, zawroty glowy, zaburzenia pamigci i koncentracji,

zaburzenia snu, drazliwo$¢, nadpobudliwo$é- objawy utrzymujace sie powyzej 6 miesiecy od urazu mimo leczenia
neurologicznego i/lub psychiatrycznego)

I 1. Zaburzenia mowy:
a) afazja catkowita (sensoryczna lub sensoryczno-motoryczna) z agrafia i aleksja 60
b) afazja catkowita motoryczna 40
c) afazja znacznego stopnia utrudniajgca porozumiewanie sie 20
d) afazja nieznacznego stopnia 10

12. Zespoly podwzgdrzowe i inne utrwalone zaburzenia wewnatrzwydzielnicze z potwierdzonym pochodzeniem osrodkowym
(moczowka prosta, cukrzyca, nadczynnos$é tarczycy itp.):
a) znacznie uposledzajace czynnos$c ustroju 30
b) nieznacznie uposledzajace czynnos¢ ustroju 10
13. Uszkodzenia czesciowe lub catkowite nerwéw ruchowych gatki ocznej:
a) nerwu okoruchowego
— czesciowe 4
— catkowite 8
b) nerwu bloczkowego 2
¢) nerwu odwodzacego — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia
— czesciowe 2
— catkowite 4
14. Uszkodzenie nerwu tréjdzielnego:
a) czesciowe 4
b) catkowite 10
15. Uszkodzenie nerwu twarzowego:
a) czesciowe 4
b) catkowite 10

Uwaga: Uszkodzenie nerwu twarzowego tacznie z peknigciem kosci skalistej nalezy oceni¢ wedtug poz. 48 ponizej.

16. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwéw jezykowo-gardiowych i btednego — w zaleznosci od stopnia zaburzen mowy,

potykania, oddechu, krazenia i przewodu pokarmowego:

a) jednostronne 5
b) obustronne |5
17. Uszkodzenie nerwu dodatkowego:
a) czesciowe 5
b) catkowite 10
18. Uszkodzenie nerwu podjezykowego:
a) czesciowe 5
b) catkowite |5
B. USZKODZENIA TWARZY
19. Uszkodzenia powlok twarzy — rany wymagajace zaopatrzenia chirurgicznego (blizny i ubytki, oszpecenia):
a) oszpecenia — widoczne, szpecace, rozlegte (powyzej | cm dtugosci lub powyzej | cm? powierzchni) I
b) oszpecenia — widoczne, szpecace, rozlegle (powyzej 5 cm diugosci lub powyzej 3 cm? powierzchni) 3
c) oszpecenia z zaburzeniami funkcji — widoczne, szpecace, rozlegte (powyzej 10 cm dtugoscilub powyzej 5 cm? 5

powierzchni
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d) oszpecenia po’rqc.;one z du_iymi zaburzeniami funkcji przyjmowania pokarméw, zaburzen oddychania, mowy, 10
zaburzenia funkcji powiek itp.)
e) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA — za 1% TBSA (catkowitej powierzchni ciata) 2
20. Uszkodzenia nosa:
a) zlamanie kosci nosa bez zaburzen oddychania — niewielka deformacja miejscowa 2
b) ztamanie kosci nosa z wyrazng deformacja z zaburzeniami oddychania 5
c) ztamanie kosci nosa z wyrazng deformacjg z zaburzeniami oddychania i powonienia 10
d) utrata nosa w catosci (tacznie z ko$¢mi nosa) 20
e) catkowita utrata powonienia w nastepstwie uszkodzenia przedniego dotu czaszki 5

2|. Catkowita utrata zeba statego:

— za kazdy zab / siekacze 2

— pozostate zgby |

21A. CzesSciowa utrata/zlamanie zeba statego:

— za kazdy z3b 0,5

22. Ztamania kosci oczodotu szczeki i/lub Zuchwy, ztamania kosci jarzmowej wygojone z przemieszczeniem odtamoéw:

a) bez zaburzen czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego:

— leczone zachowawczo 2

— leczone operacyjnie 5
b) z zaburzeniami czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego:

— leczone zachowawczo 5

— leczone operacyjnie 8

23. Utrata czesci szczeki lub zuchwy (facznie z oszpeceniem i utrata zebow) — staw rzekomy - zaleiznie od rozleglosci ubytkow,
stanu odzywiania i powikfan:

a) czesciowa /powyzej 30%/ 10

b) catkowita 30
24. Ubytek podniebienia:

a) z zaburzeniami mowy i potykania 10

b) z duzymi zaburzeniami mowy i potykania / objawy niedozywienia/ 20
25. Ubytki jezyka:

a) bez zaburzen mowy i potykania 2

b) z zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 6

¢) z duzymi zaburzeniami mowy — w zaleznosci od stopnia zaburzen 20

d) catkowita utrata jezyka 40
C. USZKODZENIA NARZADU WZROKU

26.
a) przy obnizeniu ostrosci wzroku lub utracie wzroku jednego lub obojga oczu trwaty uszczerbek na zdrowiu okresla sie wedtug

nastepujacej tabeli:.

Ostros¢ wzroku: 1,0 0,9 0,8 0,7 0,6 0,5 0,4 0,3 0,2 0,1 0

oko prawe / (10/10) (9/10) (8/10) (7/10) (6/10) (5/10) (4/10) (3/10) (2/10) (1710)

oko lewe

1,0 (10/10) 0 2,5 5 7,5 10 12,5 I5 20 25 30 35
0,9 (9/10) 2,5 5 7,5 10 12,5 I5 20 25 30 35 40
0,8 (8/10) 5 7,5 10 12,5 I5 20 25 30 35 40 45
0,7 (7/10) 7,5 10 12,5 I5 20 25 30 35 40 45 50
0,6 (6/10) 10 12,5 I5 20 25 30 35 40 45 50 55
0,5 (5/10) 12,5 I5 20 25 30 35 40 45 50 55 60
0,4 (4/10) 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65
0,3 (3/10) 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
0,2 (2/10) 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75
0,1 (1/10) 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80
0 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90 100

Uwaga: Ostrosc wzroku zawsze okresla sie po korekcji szktami zaréwno przy zmetnieniu rogéwki lub soczewki, jak i przy wspdtistnieniu
uszkodzenia siatkéwki lub nerwu wzrokowego.

b) dwojenie obrazu bez zaburzen ostrosci wzroku |-8
¢) utrata wzroku jednego oka z jednoczesnym wyluszczeniem gatki ocznej 38
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27.

Porazenie nastawnosci (akomodaciji) — przy zastosowaniu szkiet poprawczych:

a) jednego oka

I5

b) obojga oczu

30

28.

Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw tepych:

a) rozdarcie naczyniéwki jednego oka

b) zapalenie naczynidwki i siatkdéwki jednego oka, powodujace zaburzenia widzenia $rodkowego lub obwodowego

¢) przedziurawienie plamki zéttej jednego oka

d) zanik nerwu wzrokowego

wg tabeli z poz. 26a

29.

Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw drazacych:

a) blizny rogéwki lub twardéwki

, - - wg tabeli
b) za¢ma urazowa (uszkodzenie soczewki) 2 poz. 26a
c) cialo obce wewnatrzgatkowe, powodujace obnizenie ostrosci wzroku '
30. Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw chemicznych i termicznych (oparzenia itp.) nggztatz)zg
31. Koncentryczne zwezenie pola widzenia ocenia sie wedtug ponizej podanej tabeli:
Zwezenie do Przy nienaruszonym drugim W obu oczach Przy Slepocie drugiego oka
oku
60° 0 0 35
50° 5 15 45
40° 10 25 55
30° 15 50 70
20° 20 80 85
|10° 25 90 95
ponizej 10° 35 95 100
32. Potowicze niedowidzenia:
a) dwuskroniowe 20
b) dwunosowe 20
c) jednoimienne 20
33. Bezsoczewkowato$¢ pourazowa po operacyjnym usunieciu zaémy pourazowej, przy braku jednoczesnego pojedynczego
widzenia obuocznego:
a) w jednym oku |5
b) w obu oczach 30
34. Pseudosoczewkowos$¢ pourazowa (usuniecie soczewki wskutek urazu z wszczepieniem sztucznej soczewki
wewnatrzgatkowej) przy wspotistnieniu nie poddajacych sie korekcji zaburzen ostrosci wzroku:
a) w jednym oku )
b) w obu oczach wg tabeli z poz. 26a
35. Zaburzenia w droznosci przewodow {zowych (tzawienie):
a) w jednym oku 4
b) w obu oczach 8
36. Odwarstwienie siatkéwki jednego oka wg tabeli z poz. 26a

Uwaga: Odwarstwienie siatkéwki jednego oka, tylko jesli wystepuje po urazie oka lub gtowy (odejmujac inwalidztwo istniejace przed urazem).
Odwarstwienia siatkéwki bez potwierdzonego urazu oka lub glowy, po wysitku, dzwignieciu, pochyleniu, skoku itp. nie sg uznawane za pourazowe.

37.

Jaskra — ogdiny procent trwalego uszczerbku na zdrowiu nie moze wynosi¢ wiecej niz 35% za jedno oko
i 100% za oboje oczu

wg tabeli z poz.26a

38. Wytrzeszcz tetniacy — w zaleznosci od stopnia:
a) jednostronny 30
b) obustronny 60

39.

Zaéma urazowa. Usuniecie zaémy pourazowej ze wszczepieniem sztucznej soczewki wewnatrzgatkowej

wg tabeli z poz. 26a

40.

Przewlekte zapalenia spojowek zwiazane z urazem oka:

a) zmiany niewielkie

2

b) duze zmiany miejscowe, blizny rogéwki

wg tabeli z poz. 26a
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D. USZKODZENIA NARZADU StUCHU

41. Przy uposledzeniu ostrosci stuchu procent trwalego uszczerbku na zdrowiu okresla sie wedtug nizej podanej tabeli

(obliczanie procentowego trwatego uszczerbku na zdrowiu z tytutu utraty stuchu wg Rosena w mod.):

Ucho prawe 0-25 dB 26-40 dB 41-70 dB Pow. 70 dB
Ucho lewe Procent trwatego uszczerbku na zdrowiu

0-25dB 0 5 10 20

26 — 40 dB 5 15 20 30

4] - 70 dB 10 20 30 40
Pow. 70 dB 20 30 40 50

Uwaga: oblicza sig¢ srednig dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500, 1.000 i 2.000 Hz. Na podstawie audiogramu obiektywnego

42. Urazy malzowiny usznej:

a) rany mafzowiny usznej — wymagajace szycia pow. 2 cm

b) utrata czesci matzowiny lub jej wyrazne znieksztatcenie (blizny, oparzenia i odmrozenia) 4

c) utrata catkowita jednej matzowiny |5

d) utrata catkowita obu matzowin 25
43. Zwezenie lub zaro$niecie zewnetrznego przewodu stuchowego:

a) jednostronne z osfabieniem lub przytepieniem stuchu wg tabeli

b) obustronne z ostabieniem lub przytepieniem stuchu z poz. 4|
44. Przewlekie ropne zapalenie ucha srodkowego / trwajace powyzej 3 miesiecy:

a) jednostronne 5

b) obustronne 10

45. Przewlekie ropne zapalenie ucha srodkowego powikiane: perlakiem, prochnica kosci lub polipem ucha / trwajace powyzej
3 miesiecy:
a) jednostronne 5
b) obustronne 10
46. Uszkodzenie ucha srodkowego w nastepstwie ztamania kosci skroniowej z uposledzeniem stuchu (pourazowe) zwsotza.b:lll
47. Uszkodzenie ucha wewnetrznego:
a) z uszkodzeniem czesci stuchowej Z\Nso?bjlll
b) z uszkodzeniem czesci statycznej — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 10
c) z uszkodzeniem czesci stuchowej i statycznej — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 20
48. Uszkodzenie nerwu twarzowego facznie z peknieciem kosci skalistej:
a) jednostronne — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 12
b) dwustronne 25
E. USZKODZENIA SZYI, KRTANI, TCHAWICY | PRZELYKU
49. Uszkodzenie gardia z uposledzeniem funkcji:
a) niewielkiego stopnia uposledzenie potykania 5
b) znaczne uposledzenie potykania lub artykulacji 10
50. Uszk9dzeni(.e Iu'b zwezenie krtani pozwalajace na obchodzenie sie bez rurki dotchawiczej — w zaleznosci 510
od stopnia zwezenia:
51. Uszkodzenie krtani, powodujace konieczno$¢ stalego noszenia rurki dotchawiczej:
a) z zaburzeniami gtosu — w zaleznosci od stopnia |5
b) z bezgtosem 20
52. Uszkodzenie tchawicy — w zaleznosci od stopnia jej zwezenia:
a) bez niewydolnosci oddechowej 5
b) z niewydolnoscia oddechowa — potwierdzong badaniami dodatkowymi (spirometria) |5
53. Uszkodzenie przetyku powodujace:
a) czesciowe trudnosci w odzywianiu — w zaleznosci od stopnia uposledzenia stanu odzywiania 10
b) odzywianie tylko ptynami 30
c) catkowitg niedrozno$é przetyku ze stafg przetoka zotadkowsa 50
54. Uszkodzenie tkanek miekkich szyi (rany wymagajace szycia):
a) oszpecenia — widoczne, szpecace, rozlegte (do 5 cm dhugosci lub powyzej 3 cm? powierzchni) bez ograniczenia |
ruchomosci
b) oszpecenia z zaburzeniami funkcji — widoczne, szpecace, rozlegte (powyzej 5 cm dtugosci lub powyzej 5 cm? 3

powierzchni) z ograniczeniem ruchomosci
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c) oszpecenia potaczone z duzymi zaburzeniami funkcji (powyzej 20 cm dtugosci lub powyzej 10 cm?)
Z niesymetrycznym ustawieniem glowy

d) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA — za | TBSA (catkowitej powierzchni ciata)

Uwaga: Uszkodzenie tkanek migkkich z jednoczesnym uszkodzeniem kregostupa szyjnego — ocenia¢ wedtug punktu 86 ponizej.

F. USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWE] | ICH NASTEPSTWA

55. Urazy czesci miekkich klatki piersiowej, grzbietu — w zaleznosci od stopnia znieksztalcenia, rozlegtosci blizn, ubytkow

miesni i stopnia uposledzenia oddychania:

a) widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skérne, rozlegte (do 10 cm dtugosci), widoczne, szpecace,
nie ograniczajace ruchomosci klatki piersiowej

b) widoczne znieksztalcenia, ubytki i blizny skérne, rozlegle (powyzej 10 cm diugosci) ze zmniejszeniem wydolnosci
oddechowej (potwierdzone badaniem spirometrycznym)

¢) znacznego stophia ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej, rozlegte sciagajace blizny, duze ubytki migsniowe
(powyzej 25 cm diugosci lub powyzej 15 cm?) ze znacznym zmniejszeniem wydolnosci oddechowej
(potwierdzone badaniem spirometrycznym)

d) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA — za 3% TBSA (catkowitej powierzchni ciata)

56.

Utrata brodawki sutkowej u kobiet czesciowa lub catkowita

a) czesciowa

b) catkowita

57.

Utrata gruczolu piersiowego kobiet:

a) czesc i o wa / powyzej 30%

b) catkowita

58.

Uszkodzenie zeber (ztamanie) z obecnoscia znieksztalcen i ze zmniejszeniem pojemnosci Zzyciowej pluc
w zaleznosci od st opnia zmni e jszenia poj e m nosci Zy cio w ej w spirometrii:

a) ztamanie | edn ego zebra z prz emiesz czeniem /deformacja

b) ztamanie dwéch zeber z przem i eszczeniem /de for macja

¢) liczne ztamanie zebe r — znieksztatl cenie znacznego stopnia

d) liczne ztamania ze znieksztatce niem i zmniejs zeniem poje mn osci zyciowej ptuc

59.

Ztamanie mostka:

a) bez przemieszczenia

b) z przemieszczeniem / wygojone z deformacija /

60.

Uszkodzenie ptuc i optucnej (zmiany utrwalone — zrosty optucnowe, uszkodzenia tkanki ptucnej, ubytki t

ciata obce itp. potwierdzone w badaniach obrazowych):

kanki ptucnej,

a) bez niewydolnosci oddechowej 2
b) z cechami niewydolnoscia oddechowg — w zaleznosci od jej stopnia w spirometrii i badaniu gazometrycznym 5-10

6l. Uszkodzt.enie.tkanki phzlc.nej powikian.e przgtokami"o:skrzelowfvymi, ropniem pluc przetoki — w zaleznosci +10
od stopnia niewydolnosci oddechowej w spirometrii i badani u gazometrycznym:

62. Uszkodzenie serca lub osierdzia (urazy):
a) z wydolnym ukfadem krazenia 5
b) z objawami niewydolnosci uktadu krazenia — | stopiet wg NYHA 10
c) z objawami niewydolnosci uktadu krazenia — Il stopien wg NYHA |5
d) z objawami niewydolnosci ukfadu krazenia — Il stopien wg NYHA 20
e) z objawami niewydolnosci ukfadu krazenia — IV stopiern wg NYHA 30

63. Uszkodzenia przepony — rozerwanie przepony, przepukliny przeponowe — w zaleznosci od stopnia zaburzen funkcji
przewodu pokarmowego, oddychania i krazenia:
a) bez zaburzen funkcji — po leczeniu operacyjnym 4
b) zaburzenia $redniego stopnia 8
) _zaburzenia duzego stopnia / z niewydolnoscia oddechowa — potwierdzone badaniem spirometrycznym 5

i gazometrycznym

G. USZKODZENIE BRZUCHA | ICH NASTEPSTWA

64. Pourazowe uszkodzenia tkanek miekkich powlok jamy brzusznej (rany wymagajace szycia, oparzenia, przepukliny
urazowe, przetoki itp.) powlok jamy brzusznej:
a) widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skérne, rozlegte (do 5 cm dtugosci) |
b) uszkodzenia powtok i ubytki migsniowe powyzej 10 cm diugosci przepukliny pourazowe 3

c) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA — za 3% TBSA (catkowitej powierzchni ciata)

Uwaga: Za przepukliny urazowe uwaza sie przepukliny spowodowane pourazowym uszkodzeniem powtok brzusznych (np. po rozerwaniu
migsni powtok brzusznych), do ktérych doszto w wyniku nieszczesliwego wypadku. Przepukliny pachwinowe, pepkowe itp., oraz wszystkie,
ktére ujawnity sie po wysitku, dzwignieciu — nie sg uznawane jako pourazowe.

65.

Pourazowe uszkodzenie zofadka, jelit i sieci, powodujace zaburzenia funkcji przewodu pokarmowego:

a) po leczeniu operacyjnym, bez zaburzen funkcji przewodu pokarmowego

b) po leczeniu operacyjnym z niewielkiego stopnia zaburzeniami funkgji i dostatecznym stanem odzywienia
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¢) z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywienia — zaburzenia stanu odzywienia

10

d) z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywienia — odzywianie jedynie pozajelitowe

2

66. Przetoki pourazowe jelitowe, katowe i odbyt sztuczny — w zaleznosci od stopnia zanieczyszczania sie i zmian zapalnych
tkanek otaczajacych przetoke:
a) jelita cienkiego 40
b) jelita grubego 30
67. Uszkodzenie duzych naczyin krwionosnych jamy brzusznej i miednicy nie powodujace uposledzenia 8
funkcji innych narzaddow / leczone operacyjnie / w zaleznosci od rozleglosci uszkodzenia naczyin:
68. Uszkodzenia odbytnicy:
a) pefnoscienne uszkodzenie leczone operacyjnie — niewielkie dolegliwosci, bez zaburzen funkcji 4
b) wypadanie odbytnicy w zaleznosci od stopnia wypadania, utrzymujace sie po leczeniu operacyjnym |5
69. Uszkodzenia zwieracza odbytu, powodujace state, catkowite nietrzymanie katu i gazéow 40
70. Uszkodzenie Sledziony:
a) leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu 3
b) utrata u oséb powyiej 18 roku zycia 10
c) utrata u oséb ponizej 18 roku zycia |5
71. Uszkodzenia watroby, drog zétciowych lub trzustki:
a) leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu / bez zaburzen funkcjonalnych — utrata pecherzyka zétciowego 4
b) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu A wedtug Childa-Pugha, zaburzenia czynnosci zewnatrzwydzielniczej 8
trzustki niewielkiego stopnia lub utrata czesci narzadu
) _zaburzenia czynr?oéc_i wa}troby w §topn_iu B wed’rgg Childa-Pugha, zabgrzenja_ czynnosci zewnatrz 5
i wewnatrzwydzielniczej trzustki $redniego stopnia lub utrata znacznej czesci narzadu
d) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu C wedtug Childa-Pugha, utrata trzustki 20
H. USZKODZENIA NARZADOW MOCZOWO-PLCIOWYCH
72. Uszkodzenie nerek:
a) uszkodzenie nerki bez zaburzen funkeji (krwiak, peknigcie narzadu — leczone operacyjnie) 4
b) szkodzenie nerek ( leczone operacyjnie ) powodujace uposledzenie ich funkgji :
— jednej nerki 10
— obu nerek I5
73. Utrata jednej nerki przy drugiej zdrowej i prawidiowo dziatajacej: 25
74. Utrata jednej nerki przy uposledzeniu funkcjonowania drugiej nerki: 35
75. Uszkodzenie moczowodu powodujace zawezenie jego swiatla:
a) bez zaburzen funkcji — leczone operacyjnie 4
b) z zaburzeniami funkcji — potwierdzone w badaniach dodatkowych i urodynamicznych 10
76. Uszkodzenie pecherza — w zaleznosci od stopnia zmniejszenia jego pojemnosci, zaburzenn w oddawaniu moczu,
przewleklych stanéw zapalnych:
a) bez zaburzen funkcji — leczone operacyjnie 4
b) z zaburzeniami funkcji — potwierdzone w badaniach dodatkowych i urodynamicznych 10
77. P.rzetoki drog moczowycl! i pqch.er.za moczowego — w zaleznosci od stopnia stalego zanieczyszczenia +10
sie moczem (ocena po min. 6 miesigcach)
78. Uszkodzenia cewki moczowej (leczone operacyjnie) — potwierdzone w badaniach obrazowych i urodynamicznych:
a) powodujace trudnosci w oddawaniu moczu 8
b) z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu |5
79. Utrata pracia 35
80. Uszkodzenie lub czesciowa utrata pracia — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia i zaburzenia funkcji |5

81. Utrata jednego jadra, jajnika oraz pozostatych struktur uktfadu rozrodczego (nie ujetych w pozostatych punktach tabeli)
— w zaleznosci od stopnia uszkodzenia i uposledzenia funkcji:
a) utrata w wieku do 50 roku zycia |5
b) utrata w wieku po 50 roku Zycia 10
82. Utrata obu jader lub jajnikow:
a) utrata w wieku do 50 roku zycia 30
b) utrata w wieku po 50 roku Zycia 20
83. Wodniak pourazowy jadra:
a) wyleczony operacyjnie 2
b) w zaleznosci od nasilenia zmian utrzymujacych sie po leczeniu operacyjnym 5
84. Utrata macicy:
a) w wieku do 45 lat 35
b) w wieku powyzej 45 lat 20
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85.

Uszkodzenie krocza powodujace wypadniecie narzadow rodnych, w zaleznosci od stopnia i powikfan:

a) pochwy 5
b) pochwy i macicy |5
I. USZKODZENIA KREGOStUPA, RDZENIA KREGOWEGO | ICH NASTEPSTWA
86. Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym:
a) skrecenie, stfuczenie w mechanizmie zgieciowo-odgieciowym z ograniczeniem ruchomosci -2
b) uszkodzenia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie rotacji lub zginania powyzej 20% zakresu ruchomosci,
uszkodzenia potwierdzone w badaniach obrazowych (przemieszczenia kregdéw powyzej 4 mm, niestabilnos¢ 5
katowa powyzej |5°)
¢) ztamania ze znieksztatceniem w obrazie RTG i TK/MRI i ograniczeniem ruchomosci powyzej] 20% zakresu ruchomosci 8
d) ztamania ze znacznym znieksztatceniem w obrazie RTG i TK/MRI, catkowitym zesztywnieniem (usztywnienia operacyjne) |5
87. Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym z zespotem bdlowym:
a) bez znieksztaicen kregdw z niewielkim ograniczeniem ruchomosci w zakresie rotacji lub zginania do 20% |
b) ze znieksztatceniem kregéw z niewielkim ograniczeniem ruchomosci w zakresie rotacji lub zginania powyzej 20% 4
c) zlamania ze znacznym znieksztalceniem w obrazie RTG i TK/MRI, catkowitym zesztywnieniem (usztywnienia operacyjne) 10
88. Uszkodzenia kregostupa w odcinku ledzwiowym:
a) skrecenie, bez znieksztafcen i niewielkim ograniczeniem ruchomosci do 20% zakresu ruchomosci |-2
b) z ograniczeniem ruchomosci w zakresie rotacji i zginania powyzej 20% (uszkodzenia potwierdzone w badaniach 5
obrazowych)
c) z niewielkim znieksztatceniem kregdéw z ograniczeniem ruchomosci w zakresie rotacji i zginania powyzej 20% 8
zakresu ruchomosci
d) ztamanie ze znacznym znieksztalceniem w obrazie RTG i TK/MRI, catkowitym zesztywnieniem (usztywnienia operacyjne) |5
89. Izolowane ztamanie wyrostkow poprzecznych, wyrostkéw oscistych, kosci guzicznej:
a) ztamanie jednego wyrostka, ztamanie kosci guzicznej 2
b) ztamania mnogie wyrostkéw 5
90. Uszkodzenia kregostupa powikiane zapaleniem kregéw, obecnoscia ciata obcego itp. ocenia sie¢ wedtug +5
poz. 87-89 powyzej, zwiekszajac stopien trwalego uszczerbku na zdrowiu o:
91. Uszkodzenia rdzenia kregowego:
a) przy objawach poprzecznego przeciecia rdzenia z catkowitym porazeniem lub niedowtadem duzego stopnia 100
dwéch lub czterech konczyn
b) niedowtad konczyn dolnych bez uszkodzenia gérnej czesci rdzenia (koficzyn gérnych), umozliwiajacych 70
poruszanie sie za pomocg dwéch lasek
¢) niedowtad konczyn dolnych umozliwiajacych poruszanie si¢ o jednej lasce 25
d) porazenie catkowite obu konczyn gérnych z zanikami migsniowymi, zaburzeniami czucia i zmianami troficznymi 80
bez porazenia konczyn dolnych (po wylewie $rédrdzeniowym)
e) niedowtad znacznego stopnia obu koriczyn gérnych znacznie uposledzajacy czynnos$é konczyn (po wylewie 60
$rédrdzeniowym)
f) niedowtad nieznacznego stopnia obu konczyn gérnych (po wylewie $rédrdzeniowym) 20
g) zaburzenia ze strony zwieraczy i narzadéw pfciowych bez niedowtadéw (zespdt stozka korcowego) 20
h) zaburzenia czucia, zespoly bdlowe bez niedowtadéw — w zaleznosci od stopnia zaburzen i zmian urazowych rdzenia — 5210
potwierdzone w badaniach obrazowych /TK, MRI
K. USZKODZENIA MIEDNICY
92. Utrwalone rozejscie sie spojenia fonowego lub rozerwania stawu krzyZzowo-biodrowego:
a) niewielkiego stopnia / leczone zachowawczo 5
b) znacznego stopnia / leczone operacyjnie 10
93. Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej jedno lub wielomiejscowe — w zaleznosci od znieksztatcenia
i uposledzenia chodu:
a) w odcinku przednim (ko$¢ fonowa, kulszowa):
— leczone zachowawczo 5
— leczone operacyjnie 10
b) w odcinku przednim i tylnym (typ Malgainge’a):
— leczone zachowawczo 10
— leczone operacyjnie |5
94. Ztamanie dna panewki — w zaleznosci od upo$ledzenia funkcji stawu i zmian znieksztatcajacych:
a) | stopnia 8
b) Il stopnia 12
c) Il stopnia 16
d) IV stopnia 20

30/40



N

BENEFIA ©

VIENNA INSURANCE GROUP

95. Izolowane ztamanie miednicy (kos¢ tonowa, kulszowa , talerz biodrowy, kolce biodrowe, guz kulszowy) — w zaleznosci od

znieksztatcenia:

a) jednomiejscowe

3

b) wielomiejscowe

5

Uwaga: Towarzyszace uszkodzenia narzadéw miednicy i objawy neurologiczne ocenia si¢ dodatkowo wediug pozycji dotyczacych

odpowiednich uszkodzen narzadéw miednicy lub uszkodzen neurologicznych.

L. USZKODZENIA KONCZYNY GORNE]

Uwaga: Przy uszkodzeniach konczyn gérnych u mankutéw stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie wedtug zasad przewidzianych
w tabeli, przyjmujac dla uszkodzen reki prawej procenty ustalone dla reki lewej, a dla uszkodzen reki lewej procenty ustalone dla reki
prawej. Przy wspdfistniejacych powikfaniach neurologicznych nalezy stosowaé ocene wedtug pozycji dotyczacych uszkodzen odpowiednich

odcinkéw konczyny — w zaleznosci od stopnia wypadniecia funkcji (chyba, ze w tabeli ponizej zaznaczono inaczej)

Prawa Lewa
96. Ztamanie topatki:
a) wygojone zfamanie fopatki z zespotem bdlowym bez deficytéw ruchomosci konczyny 2 |
b) wygojone ztamanie fopatki z przemieszczeniem i ograniczeniem ruchomosci do 20% 5 4
c) wygojone ztamanie topatki ze znacznym przemieszczeniem i ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 8 7
d) ztamanie z duzym przemieszczeniem i przykurczem ze $ladowym ruchem w stawie ramienno-fopatkowym |5 12
97. Wadliwe wygojone ztamanie obojczyka — w zaleznosci od stopnia znieksztalcenia, blizn, zanikéw mie$niowych
i ograniczenia ruchéw:
a) z niewielkim znieksztatceniem katowym 3 2
b) wyrazne znieksztalcenie ze skréceniem bez istotnych ograniczen ruchu barku 5 3
c) duze znieksztatcenie z ograniczeniem ruchéw barku powyzej 20% 7 6
d) duze znieksztatcenie, zaniki migsniowe z duzym ograniczeniem ruchéw barku powyzej 50% 10 80
98. Staw rzekomy obojczyka ograniczajacy ruchy konczyny +8 +5
99. Zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego — w zaleznosci od ograniczenia ruchéw, blizn,
stopnia znieksztatcenia:
a) zespdl bdlowy, uszkodzenia |° 2 |
b) niewielka deformacja, uszkodzenia |1° bez ograniczeri ruchomosci barku 4 3
c) wyrazna deformacja, uszkodzenia IlI° (nie leczone operacyjnie), z uposledzeniem ruchomosci korczyny powyzej 20% 8 6
d) duze znieksztatcenie, zaniki migéniowe z duzym ograniczeniem ruchéw barku powyzej 50% 10 8
100. U§.zkodzenia'stawu'b'arkov'vego - uszkodzenie mieéni rotatoréw, zwichniecia, skrecenia, ztamania 4 3
blizszego kofica kosci ramiennej
a) skrecenia I |
b) zwichniecia wymagajace repozycji przez lekarza 3 2
¢) ztamania wygojone bez istotnego przemieszczenia 5 4
d) ztamania wygojone z wyraznym przemieszczeniem 8 8
e) ztamania leczone pierwotng protezoplastyka |5 |5
101. .Zastarz'aie' nie 9dprowadzone zwichniecie stawu barkowego — w zaleznosci od zakresu ruchow 5.5 5.5
i ustawienia konczyny
102. Staw wiszacy w nastepstwie pourazowych ubytkow kosci — w zaleznosci od zaburzen funkcji 18 |5
Uwaga: Staw wiotki z powodu porazen ocenia si¢ wediug norm neurologicznych.
103. Zesztywnienie stawu barkowego:
a) w ustawieniu czqé_ciovyc? I(orzystny_m _(V\{ odwie_:‘_dzeniu okoto 70°, antepozycja 35° i rotacja zewnetrzna I8 5
okoto 25°) w zaleznosci od ustawienia i funkcji
b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 25 20
104. Uszkodzenie barku powikiane przewlektym zapaleniem kosci, obecnoscia ciat obcych, przetokami
i Zzmianami neurologicznymi, protezy stawu ocenia si¢ wedtug pozycji 103-107, zwickszajac stopien +5 +5
trwatego uszczerbku na zdrowiu — w zaleznosci od stopnia powikian i uposledzenia funkcji
105. Utrata konczyny w barku 70 65
RAMIE
106. Utrata konczyny wraz z fopatka 75 70
107. Ztamanie trzonu kosci ramiennej — w zaleznosci od zmian wtérnych i uposledzenia funkcji koficzyny:
a) bez przemieszczenia, bez deficytéw ruchomosci, ze skargami subiektywnymi 3 2
b) wygojone z niewielkim przemieszczeniem i zaburzeniem osi < 10°, skréceniem do 3 cm, deficytem ruchomosci do 30% 5 4
¢) wysgojone z przemieszczeniem i zaburzeniem osi <20°, skréceniem >3 cm, deficytem ruchomosci powyzej 30% 10 8
d) z’raman_ia_ pov_vik’ran_e przewlel_dym zgpaleniem kosci, przetokami, brakiem zrostu, stawem rzekomym, ciatami +5 +5
obcymi i zmianami neurologicznymi
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108. Uszkodzenia skéry (rany wymagajace szycia), miesni, sciegien i ich przyczepéw w zaleznosci od zmian wtérnych

i uposledzenia funkcji:

a) rozlegte uszkodzenia (powyzej 5 cm dtugosci lub powyzej 3 cm? powierzchni — uszkodzenia migsni
potwierdzone w badaniach obrazowych /bez ograniczenie ruchomosci

zmiany z zaburzeniami funkcji — rozlegte (powyze| cm dtugosci lub powyze cm?* powierzchni —
b) y b funkej legte (powyzej 10 dtugosci lub powyzej 5 cm? p h

uszkodzenia miesni potwierdzone w badaniach obrazowych / z ograniczeniem ruchomosci powyzej 30% 3 3
c) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA — za 3% TBSA (catkowitej powierzchni ciata) I |
109. Utrata konczyny w obrebie ramienia:
a) z zachowaniem tylko 1/3 blizszej kosci ramiennej 60 55
b) przy diuzszych kikutach 55 50
LOKIEC

110. Uszkodzenia stawu fokciowego — ztamanie dalszego kofica kosci ramiennej, blizszego korica kosci tokciowej, glowy kosci

promieniowej, blizny:

a) skrecenia (z ograniczeniem ruchomosci)

I I
b) zwichniecia wymagajace repozycji przez lekarza 3 3
¢) ztamania wygojone bez istotnego przemieszczenia 5 5
d) ztamania wygojone z wyraznym przemieszczeniem 8 8
e) ztamania leczone pierwotng protezoplatyka |5 |5
I1l. Zesztywnienie stawu fokciowego:
a) w zgieciu zblizonym do kata prostego i z zachowanymi ruchami obrotowymi przedramienia (75°-110°) I5 12
b) z barkiem ruchéw obrotowych 18 |5
c) w ustawieniu wyprostowanym lub zblizonym (160°-180°) 25 22
112. Wiszacy staw fokciowy — w zaleznosci od stopnia wiotkosci i stanu miesni 20 20
113. Uszkodzenie stawu tokciowego powiktane przewleklym stanem zapalnym, przetokami, ciatami obcymi,
stawem rzekomym ocenia sie wedtug pozycji 110-112, zwiekszajac stopien trwatego uszczerbku na +5 +5
zdrowiu o:
PRZEDRAMIE
114. Ztamania trzonow jednej lub obu kosci przedramienia — w zaleznosci od przemieszczeii, znieksztatceni i zaburzefi
czynnosciowych:
a) bez przemieszczenia, bez deficytéw ruchomosci, ze skargami subiektywnymi 3 2
b) wygojone z niewielkim przemieszczeniem i zaburzeniem osi < 10°, skréceniem do 3 cm, deficytem ruchomosci do 30% 5 4
¢) wygojone z przemieszczeniem i zaburzeniem osi <20°, skréceniem >3 cm, deficytem ruchomosci powyzej 30% 8 6
d) ztamania powiktane przewlekltym zapaleniem kosci, przetokami, brakiem zrostu, stawem rzekomym, ciatami +5 54

obcymi i zmianami neurologicznymi

115. Ztamania w obrebie dalszego koiica jednej lub obu kosci przedramienia, powodujace ograniczenia ruchomosci nadgarstka

i znieksztatcenia — w zaleznosci od stopnia zaburzen czynnosciowych:

a) izolowane zfamanie wyrostka rylcowatego kosci promieniowej lub fokciowej

b) niewielkie znieksztafcenia i deficyt zgiecia grzbietowego i dioniowego po -10°

¢) wyrazne znieksztalcenie z ograniczeniem ruchomosci nadgarstka i rotacji przedramienia po -20°

d) ze znieksztatceniem i duzymi zaburzeniami funkcji i ruchomosci, zmianami wtérnymi (troficzne, krazeniowe
neurologiczne itp.)

I
2
5
6-10

116.

Uszkodzenie przedramienia powiklane przewleklym stanem zapalnym, przetokami, cialami obcymi, stawem
rzekomym ocenia sie¢ wedlug pozycji |14-115, zwiekszajac stopienn Trwalego uszczerbku na zdrowiu o:

+5

117.

Uszkodzenie tkanek miekkich przedramienia i nadgarstka (rany wymagajace szycia, miesni, Sciegien, na

a) rozlegte uszkodzenia (do 5 cm dtugosci lub powyzej 3 cm? powierzchni — uszkodzenia migéni potwierdzone
w badaniach obrazowych) bez ograniczenia ruchomosci

b) zmiany z zaburzeniami funkcji — rozlegte (od 5 cm dtugosci lub powyzej 5 cm? powierzchni — uszkodzenia
migsni potwierdzone w badaniach obrazowych) z ograniczeniem ruchomosci powyzej 30%

¢) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA — za 3 TBSA (catkowite] powierzchni ciafa)

NADGARSTEK

118.

Utrata koficzyny w obrebie przedramienia i nadgarstka — w zaleznosci od charakteru kikuta i jego

55

przydatnosci do oprotezowania

50

119.

Ograniczenie ruchomosci w obrebie nadgarstka w nastepstwie jego uszkodzen (skrecenia, zwichniecia, ztamania kosci
nadgarstka, martwice aseptyczne tych kosci, blizny) — w zaleznosci od ustawienia, zakresu ruchdéw, objawow

bdlowych i troficznych oraz funkcji palcow:

a) ograniczenie ruchomosci niewielkiego stopnia po przebytych skreceniach

b) ograniczenie ruchomosci miernego stopnia powyzej 20% zakresu ruchomosci

»

¢) ograniczenie ruchomosci duzego stopnia powyzej 50% zakresu ruchomosci
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120. Catkowite zesztywnienie w obrebie nadgarstka:
a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 10 10
b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym |5 |5
121. Uszkodzenia nadgarstka powikiane trwatymi zmianami troficznymi, przewlektym i ropnym zapaleniem
kosci nadgarstka, przetokami i zmianami neurologicznymi ocenia sie wedtug pozycji |19 powyzej, +5 +5
zwiekszajac stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od stopnia powiktan o:
SRODRECZE
122. Ziamania kosci $rodrecza:
a) | lub II kosci $rédrecza (za kazda kosc):
— bez przemieszczenia 2 2
— Z przemieszczeniem 3 3
b) lll, IVi V kosci srédrecza (za kazdg kosé):
— bez przemieszczenia 2 2
— Z przemieszczeniem 3 3
123. Uszkodzenie tkanek miekkich $rédrecza (rany wymagajace szycia powyzej 3 cm., miesni, $ciegien, naczyn):
a) rozlegte _uszkodzenia do 5 cm d’fugoé_ci Iul:_> powyzej 3 gmz powierzchni — uszkodzenia migéni potwierdzone | |
w badaniach obrazowych (bez ograniczenie ruchomosci)
b) zn_ﬁialm_y z zal:_>urzeniami funkcji - rozlegte od 5 cm d’fugo_éci Iu_b powyzej 5 cmZ pow_ie{'zchni — uszkodzenia 2 2
migéni potwierdzone w badaniach obrazowych (z ograniczeniem ruchomosci powyzej 30%)
c) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA — za 3% TBSA (catkowitej powierzchni ciata) I I
KCIUK
124. Utraty w obrebie kciuka:
a) utrata catkowita opuszki I |
b) utrata czesci paliczka paznokciowego 4 3
c) utrata catkowita paliczka paznokciowego 8 6
d) utr:at_alpajlliczka paznokciowego i paliczka podstawowego — ponizej 2/3 diugosci lub utrata obu paliczkéw bez 10 10
kosci $rodrecza
e) utrata obu paliczkéw z koscig srédrecza |5 |5
125. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie kciuka (rany wymagajace szycia, ztamania, uszkodzenia Sciegien, znieksztatcenia,
przykurcze stawow, zesztywnienie, zmiany troficzne, czuciowe itp.) — powodujace:
a) niewielkie zmiany bez ograniczenia ruchomosci I |
b) zmiany z deformacjg i ograniczeniem ruchomosci w przedziale 10-30% 3 3
¢) zmiany z deformacjg i ograniczeniem ruchomosci powyzej 30% 5 5
d) zmiany z deformacjg zmianami wtérnymi i ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 8 8
Uwaga: Przy ocenie stopnia zaburzen czynnosci kciuka nalezy bra¢ pod uwage przede wszystkim zdolno$¢ przeciwstawienia i chwytu.
PALEC WSKAZUJACY
126. Utraty w obrebie palca wskazujacego:
a) utrata catkowita opuszki | I
b) utrata czesci paliczka paznokciowego 2 3
c) utrata catkowita paliczka paznokciowego 3 5
d) utrata catkowita dwdéch paliczkéw 8 8
e) utrata trzech paliczkéw 12 10
f) utrata palca wskazujacego z koscig $rédrecza 20 |5
127. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palca wskazujacego (rany wymagajace szycia powyzej 3 cm, uszkodzenia sciegien,
zfamania znieksztalcenia, przykurcze stawdw, zesztywnienie, zmiany troficzne, czuciowe itp.) powodujace:
a) niewielkie zmiany bez ograniczenia ruchomosci I |
b) zmiany z deformacja i ograniczeniem ruchomosci w przedziale 10-30% 3 2
¢) zmiany z deformacjg i ograniczeniem ruchomosci powyzej 30% 5 4
d) zmiany z deformacja zmianami wtérnymi i ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 8 7
PALEC TRZECI, CZWARTY | PIATY
128. Utrata calego paliczka lub czesci paliczka:
a) utrata czesci paliczka I |
b) palca trzeciego i czwartego — za kazdy paliczek 2 2
c) palca pigtego — za kazdy paliczek I,5 I,5
129. Utrata palcéw lll, IV lub V z koscig $rodrecza +4 +4

33/40



BENEFIA%

VIENNA INSURANCE GROUP

‘ Prawa ’ Lewa

130. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palcow lll, IV, V (rany wymagajace szycia, ztamania, uszkodzenia $ciegien,
znieksztatcenia, przykurcze stawdw, zesztywnienia, zmiany troficzne, czuciowe, protezy, itp.) powodujace:

a) niewielkie zmiany z niewielkim ograniczeniem ruchomosci do 20% I |
b) zmiany z deformacja i ograniczeniem ruchomosci w przedziale 20-40% 2 2
c) zmiany z deformacja i ograniczeniem ruchomosci powyzej 40% 3 3
d) zmiany z deformacjg zmianami wtérnymi i ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 4 4

Uwaga: Przy uszkodzeniach obejmujacych wieksza liczbe palcéw globalna ocena musi by¢ nizsza niz catkowita utrata tych palcéw
i odpowiadad stopniowi uzytecznosci reki. Uszkodzenia obejmujace wszystkie palce z pefng utrata uzytecznosci reki nie moga przekroczyc
dla reki prawej 55%, a dla lewej 50%.

J. USZKODZENIE KONCZYNY DOLNE]

STAW BIODROWY

131. Utrata konczyny dolnej przy wyluszczeniu jej w stawie biodrowym lub odjecie w okolicy podkretarzowej 65

132. Uszkodzenia skéry, miesni, éciegien (oparzenia, rany wymagajace szycia, pekniecia podskérne, przepukliny | ocenia¢ wg punktu
miesniowe itp.) — w zaleznosci od zaburzen funkciji itp.: 140

133. Zesztywnienie stawu biodrowego — w zaleznosci od ustawienia i wtérnych zaburzen statyki i dynamiki:
a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 20
b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 30

134. Inne nastepstwa uszkodzen stawu biodrowego (zwichnie¢, ztaman blizszego kornca kosci udowej, ztaman szyjki, ztaman
przezkretarzowych i podkretarzowych, ztaman kretarzy itp.) — w zaleznosci od zakresu ruchéw, przemieszczen,
skrocenia, znieksztalcen i réznego rodzaju zmian wtérnych:

a) ztamania prawidiowo wygojone z nieznacznymi zmianami i skréceniem do 2 cm i zanikami migsni uda do 2 cm 6

b) ze zmianami wtérnymi i skréceniem od 2 cm do 5 ¢cm, ograniczeniem ruchomosci stawu biodrowego do 30%, 12
zanikami migsni >2 cm i niewydolnoscig chodu

¢) z duzymi zmianami wtérnymi, ze skréceniem powyzej 5 cm, ograniczeniem ruchomosci stawu biodrowego l6
powyzej 30%, zaniki migsniowe < 2 cm, z duza niewydolnoscig chodu (stosowanie kul, lasek itp.)

d) z bardzo cigezkimi zmianami miejscowymi i dolegliwosciami wtérnymi (staw wiszacy, zmiany kregostupa, stawu 20
krzyzowo-biodrowego, kolana itp.)

e) leczenie uszkodzenia pierwotng aloplastyka stawu |5

135. Przykurcze i zesztywnienia powikiane przewlektym zapaleniem tkanki kostnej, z przetokami, ciatami +5

obcymi

Uwaga: Jako wynik urazowego uszkodzenia biodra zgtaszane s3 czesto nastgpujace zmiany chorobowe: krwiopochodne ropne zapalenie
kosci, gruzlica kostno-stawowa, nowotwory, martwice aseptyczne kosci, biodro szpotawe dorastajacych i inne znieksztatcenia powodujace
zaburzenia statyki. Przy tego rodzaju stanach chorobowych nalezy szczegdlng uwage zwracaé na istnienie zwigzku przyczynowego miedzy
tymi schorzeniami, a wypadkiem.

UDO

136. Ztamanie kosci udowej — w zaleznosci od znieksztatcen, skrocenia, zanikéw miesniowych i ograniczenia ruchéw w stawach:

a) ztamania prawidlowo wygojone z zachowang osia, nieznacznymi zmianami i skréceniem do 2 cm i zanikami

~ 5
miesni uda do 2 cm
b) ze zmianami wtérnymi i skréceniem od 2 cm do 5 cm, ograniczeniem ruchomosci stawu biodrowego 10
i kolanowego do 30%, zanikami miesni >2 cm i niewydolnoscig chodu
¢) z duzymi zmianami wtérnymi, ze skréceniem powyzej 5 cm, ograniczeniem ruchomosci stawu biodrowego 5

powyzej 30%, zaniki migsniowe < 2 cm, z duzg niewydolnoscig chodu (stosowanie kul, lasek itp.)

137. Uszkodzenia skory, migséni, sciegien (oparzenia, rany wymagajace szycia, pekniecia podskdrne, przepukliny migsniowe itp.)
— w zaleznosci od zaburzen funkgji itp.:

a) rozlegte uszkodzenia (do 5 cm dtugosci lub powyzej 3 cm? powierzchni — uszkodzenia migéni potwierdzone
w badaniach obrazowych) bez ograniczenia ruchomosci

b) zmiany z zaburzeniami funkcji — rozlegte (powyzej 10 cm dtugosci lub powyzej 5 cm? powierzchni — uszkodzenia

migsni potwierdzone w badaniach obrazowych) z ograniczeniem ruchomosci powyzej 30% 3

¢) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA — za 3% TBSA (catkowitej powierzchni ciata) I

138. Uszkodzenia duzych naczyn, tetniaki pourazowe — w zaleznosci od stopnia wtérnych zaburzen troficznych 5-10
139. Powiktania w postaci przewlekiego zapalenia kosci, przetok, zmian troficznych skéry z owrzodzeniami, +5

stawow rzekomych, ubytkéw kostnych i zmian neurologicznych

140. Uszkodzenia uda powiktane wspétistniejacym uszkodzeniem nerwu kulszowego ocenia sie wediug
pozycji 138-140 powyzej, zwiekszajac stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci +20
od rozmiaréw uszkodzenia nerwu o:

Uwaga: taczny stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ocenianego wedtug pozycji 136-140 nie moze przekroczyé 60%.

141. Utrata konczyny — zaleznie od diugosci kikuta i przydatnosci jego cech do protezowania 60

34/40



BENEFIA

=N
v

VIENNA INSURANCE GROUP

KOLANO

142. Uszkodzenia stawu kolanowego w nastepstwie ztaman kosci tworzacych staw — w zaleznosci od zakresu ruchéw,

niestabilnosci, znieksztatcen i réznego rodzaju zmian wtérnych:

a) z niewielkim deficytem ruchomosci do20%, bez objawdéw niestabilnosci, zaniki migéni uda do 2 cm 4

b) $rednie zmiany: objawy niestabilnosci, zaburzenia osi kornczyny, zaniki migéni >2 c¢cm ograniczenie ruchomosci 8
do 30°, niewydolnos¢ chodu

¢) duze zmiany z niestabilnoscig wieloptaszczyznows, zanikami migsni >4 cm,wysiekiem, ograniczeniem 14
ruchomosci >30° i niewydolno$é chodu wymagajaca statego uzywania stabilizatora i stosowania kul, lasek itp.

d) zesztywnienie catkowite stawu kolanowego 20

e) leczenie uszkodzenia pierwotng aloplastyka stawu |5

142A. Uszkodzenie tkanek miekkich kolana (rany wymagajace szycia) — blizny od 3 cm dtugosci

143. Uszkodzenia stawéw kolanowych: wiezadlowe, torebkowe, takotek — w zaleznosci od niestabilnosci i ubytku funkcji:

a) leczone unieruchomieniem (gips lub stabilizator) z niewielkim deficytem ruchomosci i dolegliwosciami subiektywnymi 2

b) objawy niestabilnosci, ograniczenie ruchéw do 30%, meniscectomie, przebyte rekonstrukcje wigzadet, zaniki 5
migsni 1-2 cm (uszkodzenia potwierdzone w badaniach obrazowych)

¢) niestabilnosci ztozone, ograniczenie ruchomosci >30%, zaniki mie$ni > 2 cm (uszkodzenia potwierdzone 10
w badaniach obrazowych)

d) bardzo duze zmiany z niestabilnoscig wieloptaszczyznowa duzego stopnia, zanikami miesni >4 cm, wysiekiem,
ograniczeniem ruchomosci >50° i niewydolno$é chodu wymagajaca statego uzywania stabilizatora i stosowania I5
kul, lasek itp.

e) zwichnigcie rzepki wymagajace repozycji przez lekarza (wytaczone zwichnigcia nawykowe, samo nastawienia) 2

Uwaga: prawidtowo funkcjonalny zakres ruchéw w stawie kolanowym przyjmuje sie od Oo dla wyprostu dol20o dla zgiecia. Uszkodzenia
skéry ocenia¢ z punktu 148

144.

Utrata koniczyny na poziomie stawu kolanowego:

\ 55

PODUDZIE

145. Ztamanie kosci podudzia — w zaleznosci od znieksztalcenia, przemieszczenia, powikfafn wtérnych, zmian troficznych

i czynnos$ciowych kornczyny itp.:

a) ztamania prawidlowo wygojone z zachowang osia, skréceniem do 2cm z niewielkim ograniczeniem ruchéw 5
stawu skokowego, kolanowego, zanikiem migsni <2 cm
b) ze zmianami wtérnymi, skréceniem 2-5 cm, zaburzenia osi konczyny, zanikiem migséni >2 c¢cm ograniczeniem 10
ruchéw stawu skokowego i kolanowego do 30%
c) z b. duzymi wtérnymi zmianami ze skréceniem >5 cm , duze zaburzenie osi konczyny rozlegtymi
zmianami wtérnymi, duzym ograniczeniem ruchéw stawu skokowego i kolanowego powyzej 30%, I5
niewydolnos¢ choduwymagajaca stosowania kul, lasek
146. Powiktania w postaci przewlekiego zapalenia kosci, przetok, zmian troficznych skéry z owrzodzeniami, +5
stawow rzekomych, ubytkéw kostnych i zmian neurologicznych
147. lzolowane ztamanie kosci strzatkowej (oprocz kostki bocznej) 2
148. Uszkodzenie tkanek migkkich podudzia, rany wymagajace szycia, uszkodzenia miesni i sciggna Achillesa - zaleznie
od rozleglosci uszkodzenia, zaburzen czynnosciowych:
a) rozlegte uszkodzenia (do 5 cm dtugosci lub powyzej 3 cm? powierzchni — uszkodzenia migéni potwierdzone |
w badaniach obrazowych) bez ograniczenie ruchomosci
b) zmiany z zaburzeniami funkcji — rozleglte powyzej 5 cm dtugosci lub powyzej 5 cm? powierzchni — uszkodzenia 3
migsni potwierdzone w badaniach obrazowych (z ograniczeniem ruchomosci powyzej 30%)
c) uszkodzenia Sciggna Achillesa (z urazu bezposredniego) — leczone operacyjnie 5
d) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA — za 3% TBSA (catkowitej powierzchni ciata) I
149. Utrata konczyny w obrebie podudzia — w zaleznosci od charakteru kikuta, diugosci, przydatnosci do zaprotezowania
i zmian wtérnych w obrebie konczyny:
a) przy dtugosci kikuta do 8 cm mierzac od szpary stawowej 50
b) przy diuzszych kikutach 40

STAW GOLENIOWO-SKOKOWY | SKOKOWO-PIETOWY, STOPA

150. Uszkodzenie stawu skokowego (w nastepstwie wykrecenia, zwichniecia, ran wymagajacych szycia — pow. 4 cm),

ze znieksztalceniem, uposledzeniem funkcji ruchowej i statycznej stopy — w zaleznosci od ich stopnia i

dolegliwosci:

a) leczone z niewielkim deficytem ruchomosci

b) miernego stopnia dolegliwosci, z ograniczeniem zgiecia grzbietowego i podeszwowego stawu skokowo-goleniowego

powyzej 20 (uszkodzenia potwierdzone w badaniach obrazowych) 3
¢) z ograniczeniem ruchéw stawu skokowo goleniowego powyzej 50% z deformacjg i objawami niestabilnosci 5
(uszkodzenia potwierdzone w badaniach obrazowych)
d) duzego stopnia znieksztafcenia, uposledzeniem chodu, powikiania w postaci przewlekiego zapalenia kosci, stawu, 10

przetokami, martwica aseptyczng, zmianami neurologicznymi itp. wymagajace stosowania kul, lasek itp.
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151. Ztamania i zwichniecia kosci wchodzacych w skiad stawu goleniowo-skokowego i skokowo pietowego, nasad dalszych

kosci podudzia — w zaleznosci od znieksztatcen, ograniczenia ruchomosci itp.:

a) ztamanie izolowane kostki z ograniczeniem ruchomosci do 20% 3

b) $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci do 50% 5

c) duzego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% z wyrazng deformacja 10
152. Zesztywnienie stawu skokowego — w zaleznosci od ustawienia stopy, zmian wtornych i powikfani:

a) pod katem zblizonym do prostego 10

b) w ustawieniach czynnosciowo niekorzystnych |5

Uwaga: uszkodzenia skéry oceniaé z punktu 148

153. Ztamania kosci pietowej lub skokowej z przemieszczeniem, znieksztalceniem i innymi zmianami wtérnymi zaleznie od

wielkosci zaburzen czynnosciowych:

a) niewielkiego stopnia bez ograniczenia ruchomosci 3
b) sredniego stopnia ograniczenie ruchomosci powyzej 30% 5
¢) znacznego stopnia ograniczenie ruchomosci powyzej 50% (z wyrazng deformacja) 8
d) Znacznego stopnia ze znieksztatceniami kosci lub z powiktaniami wtérnymi — wymagajacego zaopatrzenia 12
w obuwie ortopedyczne
154. Utrata kosci pietowej lub kostkowej — w zaleznosci od dolegliwosci, przemieszczen, znieksztalcef, zaburzen statyki:
a) czesciowa — powyzej 30% 10
b) catkowita 20
155. Uszkodzenie kosci stepu z przemieszczeniem, znieksztatceniami i innymi zmianami wtérnymi zaleznie od wielkosci
zaburzen czynnosciowych:
a) niewielkiego stopnia bez ograniczenia ruchomosci |
b) $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 20% 3
¢) znacznego stopnia lub z powiktaniami i ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 5
156. Ztamania kosci $rédstopia:
a) zfamanie jednej kosci z niewielkim przemieszczeniem 2
b) ztamania dwdch kosci z przemieszczeniem i znieksztatceniem 3
c) ztamanie trzech kosci ze znieksztatceniem 5
d) ztamanie czterech kosci ze znieksztatceniem 7
e) ztamania wielu kosci ze znieksztatceniem i uposledzeniem chodu 10
157. Ztamania kosci srodstopia powiktane zapaleniem kosci, przetokami, wtérnymi zmianami troficznymi
i Zmianami neurologicznymi ocenia sie wedlug pozycji 156 powyzej, zwiekszajac stopien trwatego +5

uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od stopnia powikfan o:

158. Inne uszkodzenia stopy (rany wymagajace szycia) i zmiany znieksztalcajace — w zaleznosci od stopnia uposledzenia czynnosci:

a) rozlegte (do 5 cm diugosci lub powyzej 3 cm? powierzchni) bez ograniczen ruchomosci

b) zmiany z zaburzeniami funkcji — rozlegte (powyzej 10 cm dtugosci lub powyzej 5 cm? powierzchni)

z ograniczeniem ruchomosci powyzej 30% 2

¢) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA — za 2% TBSA (catkowitej powierzchni ciata) I
159. Utrata stopy w catosci 45
160. Utrata stopy na poziomie stawu Choparta 35
161. Utrata stopy w stawie Lisfranka 25
162. Utrata stopy w obrebie kosci srédstopia 20
PALCE STOPY
163. Uszkodzenie palucha:

a) rany wymagajace szycia, ztamania bez przemieszczenia I

b) zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 3
164. Utrata palucha:

a) czesci paliczka paznokciowego 2

b) paliczka paznokciowego 4

¢) utrata caftego palucha 8
165. Utrata palucha wraz z | koscia $rédstopia: 12
166. Utrata palcéow II-V za kazdy utracony palec:

a) w czesci — "4 diugosci I

b) w catosci 2
167. Utrata V palca wraz z koscig $rédstopia: 8
168. Utrata palcow II-IV z koscia $rodstopia, za kazdy palec: 5
169. Inne uszkodzenia i znieksztalcenia palcéw - za kazdy palec: 0,5
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K. PORAZENIE LUB NIEDOWLADY POSZCZEGOLNYCH NERWOW OBWODOWYCH

|

Prawa ’

Lewa

170. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite — w zaleznosci od stopnia zaburzen:

a) nerwu przeponowego ponizej jego potaczenia z nerwem podobojczykowym

b) nerwu piersiowego diugiego

¢) nerwu pachowego
— czesciowe
— catkowite

o w

d) nerwu migsniowo-skérnego
— czesciowe
— catkowite

o w

e) nerwu promieniowego powyzej odejscia gatazki do miesnia tréjglowego ramienia
— czesciowe
— catkowite

f) nerwu promieniowego ponizej odejicia, gatazki od migsnia tréjgtowego ramienia
— czesciowe
— catkowite

g) nerwu promieniowego nad wejsciem do kanatu migénia odwracacza przedramienia
— czesciowe
— catkowite

h) nerwu promieniowego po wyjsciu z kanatu migsnia odwracacza przedramienia
— czesciowe
— catkowite

i) nerwu posrodkowego w zakresie ramienia
— czesciowe
— catkowite

i) nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka
— czesciowe
— catkowite

k) nerwu tokciowego
— czesciowe
— catkowite

I) splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gbrnej)
— czesciowe
— catkowite

t) splotu barkowego czesci podobojczykowej (dolnej)
— czesciowe
— catkowite

10
22

m) pozostatych nerwdéw odcinka szyjno-piersiowego

n) nerwu zastonowego
— czesciowe
— catkowite

o) nerwu udowego
— czesciowe
— catkowite

p) nerwéw posladkowych (gérnego i dolnego)
— czesciowe
— catkowite

q) nerwu sromowego wspdlnego
— czesciowe
— catkowite

r) nerwu kulszowego przed podzialem na nerw piszczelowy i strzatkowy
— czesciowe
— catkowite

s) nerwu piszczelowego
— czesciowe
— catkowite

t) nerwu strzatkowego wspdlnego
— czesciowe
— catkowite

u) splotu ledzwiowo-krzyzowego
— czesciowe
— catkowite

10
30

w) pozostatych nerwéw odcinka ledzwiowo-krzyzowego

I-5

Uwaga: Wedtug pozycji |70 ocenia sig¢ tylko uszkodzenia nerwéw obwodowych. W przypadkach wspdtistnienia uszkodzen kostnych,
migsniowych i nerwowych nalezy stosowaé ocene wedtug pozycji dotyczacych uszkodzen konczyn gérnych i dolnych. Konieczna ocena

ilosciowa oparta na badaniach przewodnictwa nerwowo-migsniowego (EMG).
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171. Ostre zatrucie gazami, substancjami chemicznymi:
a) ze stwierdzong utrata przytomnosci wymagajaca hospitalizacji bez zmian wtérnych w narzadach wewnetrznych 3
b) z trwatymi uszkodzeniami uktadu oddechowego i sercowo-naczyniowego / potwierdzone w badaniach 5
dodatkowych
I5

c) z trwatymi uszkodzeniami ukfadu krwiotwérczego
Uwaga! Przy urazach posrednich, wysitkowych migsni i $ciegien /np. $cieggno Achillesa, $ciggna migsnia dwugtowego ramienia, migénia
tréjgtowego tydki, migsnia czworogtowego uda, przywodzicieli uda itp./ nalezy uwzglednié stan chorobowy w wysokosci 50% TU.

L. USZKODZENIA PLECOW | ICH NASTEPSTWA
172. Urazy czesci miekkich plecow — w zaleznosci od stopnia znieksztalcenia, rozlegtoséci blizn, ubytkéw miesni:
a) widoczne znieksztalcenia, ubytki i blizny skérne, rozlegte (powyzej 3 cm dtugosci), |
widoczne, szpecace, nieograniczajace ruchomosci plecéw
b) blizny po oparzeniach powyzej stopnia [IA — za 3% T BSA (catkowitej powierzchni ciata) |

uwzgledniajagca zmiany wprowadzone Aneksem nr | zatwierdzonym
uchwatg nr 6/09/2016 z dnia 2| wrzesnia 2016 roku i majacym
zastosowanie do umdw zawieranych od dnia 26 wrzesnia 2016 roku.

Tabela oceny procentowej trwatego uszczerbku na zdrowiu
zatwierdzong przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Vienna Insurance Group uchwatg Nr 105/2015 z dnia |4 lipca 2015 roku,
majace]j zastosowanie do uméw zawieranych od dnia 20 lipca 2015 roku,
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ANEKS NR |

DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA COMPENSA BENEFIA VOYAGE Il (19031)
zatwierdzonych przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group

uchwata nr 25/10/2020 z dnia 28.10.2020 roku

Niniejszym aneksem wprowadza sie nastepujace zmiany do Ogoélnych
warunkéw ubezpieczenia Compensa Benefia Voyage Il (19031)

I. Zmienia sie tres¢ Informacji o istotnych postanowieniach do Ogdlnych
warunkéw ubezpieczenia Compensa Benefia Voyage Il nastepujaco:

2. Dodaje sie w § 18 ust. 5, o nastepujacym brzmieniu:

L,COMPENSA nie s$wiadczy ochrony ani nie wypfaci $wiadczenia
w zakresie w jakim ochrona lub wyptata $wiadczenia narazityby
COMPENSE na konsekwencje zwiazane z nieprzestrzeganiem rezolucji
ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego lub sankgcji
ekonomicznych wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej

Ograniczenia oraz wylfaczenia § 18 ust. 5 lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub prawa innych krajéw i regulacji
odpowiedzialnosci COMPENSY wydanych przez organizacje miedzynarodowe, jesli maja zastosowanie
uprawniajace do odmowy do przedmiotu umowy.”
wyptaty odszkodowania i innych
$wiadczen lub ich obnizenia Niniejszy Aneks zostal zatwierdzony przez Zarzad Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group uchwata
nr 9/07/2021 z dnia 09.07.2021 r. i ma zastosowanie do uméw zawieranych
od dnia 30.07.2021 r.
: Lt
Z~
%/4 2 el
Artur Borowinski Jarostaw Szwajgier
Prezes Zarzadu Zastepca Prezesa Zarzadu
BENEFIA®

Prawo do uzywania znaku towarowego
posiada COMPENSA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group
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ANEKS NR 2

DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA COMPENSA BENEFIA VOYAGE Il (19031)
zatwierdzonych przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group

uchwata nr 25/10/2020 z dnia 28.10.2020 roku

Niniejszym aneksem wprowadza sie nastepujace zmiany do Ogoélnych
warunkéw ubezpieczenia Compensa Benefia Voyage Il (19031)

I. W & I5 zmienia sie ust. 3 w nastepujaco:

,»3. Reklamacja moze by¢ ztozona:

1) na pismie — osobiscie w jednostce TOWARZYSTWA obstugujacej
klientéw albo wystana przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, albo wystfana
na adres do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt
| ustawy z dnia |8 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych,
wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa w art. 25
tej ustawy;

2) ustnie — telefonicznie pod numerem 22 501 61 00;

3) ustnie — osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce
TOWARZYSTWA obstugujacej klientéw — tylko jesli reklamacje sktada
osoba fizyczna;

4) postaci elektronicznej na adres e-mail: reklamacje@compensa.pl —
tylko jesli reklamacje skfada osoba fizyczna.”

I. Niniejszy Aneks zostatl zatwierdzony przez Zarzad Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group uchwata
nr 24/09/2021 z dnia 27.09.2021 roku i ma zastosowanie do uméw
zawieranych od dnia 5 pazdziernika 2021 roku.

LS

Artur Borowinski
Prezes Zarzadu

Jarostaw Szwajgier
Zastepca Prezesa Zarzadu

S
Prawo do uzywania znaku towarowego M

posiada COMPENSA Towarzystwo Ubezpieczer’lMSV.A. Vienna Insurance Group
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ANEKS NR 3

DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA BENEFIA VOYAGE II (19031)
zatwierdzonych przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group

uchwata nr 25/10/2020 z dnia 28.10.2020.

Niniejszym aneksem zatwierdzonym przez Zarzad Compensa Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group Uchwata nr 05/02/2022 z dnia
08.02.2022 roku i ma zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 14.02.2022 r., wprowadza sie nastepujace postanowienia
dodatkowe do Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia Benefia Voyage |l
(19031):

I. TOWARZYSTWO w ramach kosztéw leczenia i Assistance okreslone
w § 12 ust. 3 OWU udziela ochrony ubezpieczeniowej w zwiazku
z zachorowaniem na COVID-19 do wysokosci sumy ubezpieczenia
wskazanej w polisie na koszty leczenia i Assistance, nie wigcej niz 40 000
euro na osobe.

2. TOWARZYSTWO w ramach kosztéw leczenia pokrywa lub zwraca
koszty ambulatoryjne, hospitalizacji, wykonania testu na COVID-19, pod
warunkiem, ze jest on zlecony i udokumentowany przez lekarza, do
ktérego udat sie Ubezpieczony.

3. TOWARZYSTWO w ramach Assistance organizuje lub pokrywa
koszty wytacznie transportu medycznego Ubezpieczonego w zwiazku
z zachorowaniem na COVID-19.

4. Transport medyczny jest organizowany w terminie i w warunkach
zalecanych przez lekarza prowadzacego leczenie Ubezpieczonego,
w porozumieniu z Centrum Alarmowym Towarzystwa, wylacznie
w sytuacji jedli stan zdrowia Ubezpieczonego pozwala na transport.
Dodatkowo transport bedzie realizowany wyfacznie w sytuacji
otwartych granic, z uwzglednieniem ograniczen w przemieszczeniu
sie, wprowadzonych przez witadze administracyjne lub sanitarne paristwa
zdarzenia oraz panstw tranzytowych.

I) Jesli Ubezpieczony, po przejsciu COVID-19 bedzie mégt opusci¢
placéwke medyczna, izolatorium, miejsce kwarantanny i zgodnie
z zaleceniami lekarza bedzie wymagat transportu medycznego na
terytorium Rzeczpospolitej Polski, a pierwotnie planowany srodek
transportu nie bedzie mogt zosta¢ wykorzystany, to Centrum Alarmowe
Towarzystwa zorganizuje i pokryje koszty takiego transportu na terytorium
Rzeczpospolitej Polski.

2) Jesli Ubezpieczony, po przejsciu COVID-19 bedzie mégt opusci¢
placéwke medyczna, izolatorium, miejsce kwarantanny zgodnie
z zaleceniami lekarza prowadzacego i nie bedzie wymagat dalszego
leczenia, a jego wczesniej zaplanowany srodek transportu nie bedzie mogt
zosta¢ wykorzystany, to Centrum Alarmowe Towarzystwa zorganizuje
i pokryje koszty transportu na terytorium Rzeczpospolitej Polski.

5. W przypadku $mierci Ubezpieczonego TOWARZYSTWO pokrywa
koszty transportu zwiok Ubezpieczonego — pokrycie kosztéw zwigzane
z przewiezieniem zwlok Ubezpieczonego do wskazanego przez osobe
bliska miejsca na ternie Rzeczpospolitej Polski. Ustuga bedzie realizowana
z uwzglednieniem ograniczen wprowadzonych przez wiadze
administracyjne lub sanitarne panstwa zdarzenia oraz paristw tranzytowych.
6. Jezeli Ubezpieczony w zwiazku z zachorowaniem na COVID-19
trafit do szpitala lub zostat skierowany przez wtadze administracyjne
lub sanitarne panstwa zdarzenia na kwarantanne, okres ubezpieczenia
zostaje wydtuzony na czas pobytu w szpitalu lub kwarantanny,
z zastrzezeniem ze S$wiadczenia zwiazane z organizacja lub
pokryciem kosztéow transportu beda mogty by¢ zrealizowane
w ramach ubezpieczenia po zakornczonym pobycie w szpitalu lub
kwarantannie w pierwszym mozliwym terminie zaproponowanym przez
Centrum Alarmowe Towarzystwa.

7. TOWARZYSTWO pokrywa lub zwraca koszty, o ktérych mowa
powyzej, pod warunkiem, ze zostaty poniesione na terytorium Europy
— zakres terytorialny zgodny z § 3 ust. 3 pkt 1) OWU.

8. Niezaleznie od wyfaczen wskazanych w § 13 OWU, TOWARZYSTWO
nie ponosi odpowiedzialnosci za:

I) koszty profilaktycznych testéw na COVID-19;

2) koszty kwarantanny lub izolatorium i kosztéw wspédtistniejacych;

3) koszty transportu na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, w sytuacji
gdy pierwotnie planowany powrét nie moze by¢ zrealizowany w wyniku
zamknigcia granic, zakazéw lotu, wydanych przez wtadze administracyjne,
panstwowe;

4) koszty i organizacje transportu Ubezpieczonego w zwiazku
z zachorowaniem na COVID- 19 jezeli Ubezpieczony przebywa w szpitalu,
kwarantannie lub izolatorium az do czasu wyzdrowienia, potwierdzonego
przez lekarza prowadzacego.

9. Postanowienia Aneksu nr 3 nie maja zastosowania do postanowien
okreslonych w klauzuli nr 8 — ubezpieczenie dla obcokrajowca na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej.

LA e

Artur Borowinski
Prezes Zarzadu

Jarostaw Szwajgier
Zastepca Prezesa Zarzadu

S———
Prawo do uzywania znaku towarowego BENEFIA®

posiada COMPENSA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group
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ANEKS NR 4

DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA BENEFIA VOYAGE II (19031)
zatwierdzonych przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group

uchwata nr 25/10/2020 z dnia 28.10.2020.

Niniejszym aneksem zatwierdzonym przez Zarzad Compensa Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group Uchwata nr 21/04/2022 z dnia
27.04.2022 roku i ma zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 06.05.2022, wprowadza sie nastepujace postanowienia dodatkowe
do Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia Benefia Voyage Il (19031):

I. Zmienia sie brzmienie § 3 pkt 3 w sposéb nastepujacy:

3. Z zastrzezeniem Klauzuli nr 6, ochrona ubezpieczeniowa udzielana
jest, w zaleznosci od wybranego przez Ubezpieczajacego zakresu
terytorialnego zawsze z wyfaczeniem terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
i kraju zamieszkania Ubezpieczonego:

I) Strefa E — tylko nastepujace kraje lub terytoria: Albania, Algieria,
Andora, Austria, Belgia, Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Cypr,
Czarnogoéra, Czechy, Dania, Egipt, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja,
Gruzja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Izrael, Kazachstan, Liban,
Libia, Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Macedonia Pétnocna,
Malta, Maroko, Motdawia, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia,
Rumunia, San Marino, Serbia, Stowacja, Stowenia, Syria, Szwajcaria,

Szwecja, Tunezja, Turcja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy,
Wyspy Kanaryjskie (na Polisie oznaczone jako ,,Europa — z wyfaczeniem
Rzeczpospolitej Polskiej i kraju zamieszkania Ubezpieczonego”);

2) Strefa § — terytoria wszystkich panstw $wiata z wytaczeniem —
oprocz Rzeczpospolitej Polskiej i kraju zamieszkania Ubezpieczonego
— Federacji Rosyjskiej, Biatorusi i Ukrainy (na Polisie oznaczone jako
JSwiat — z wytaczeniem Rzeczpospolitej Polskiej i kraju zamieszkania
Ubezpieczonego”).

LS

Jarostaw Szwajgier
Zastepca Prezesa Zarzadu

Artur Borowinski
Prezes Zarzadu
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BENEFIA ®

VIENNA INSURANCE GROUP

ANEKS NR 5

DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA BENEFIA VOYAGE Il (19031)
zatwierdzonych przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group
uchwata nr 25/10/2020 z dnia 28.10.2020 i majacych zastosowanie do uméw zawartych od dnia

28 pazdziernika 2020 roku.

Niniejszym aneksem wprowadza sie nastepujace zmiany do Ogoélnych
warunkéw ubezpieczenia Benefia Voyage |I:

I. Zmienia sie tres¢ § 18 ust. 5 i przyjmuje nastepujace brzmienie:

~,TOWARZYSTWO nie $wiadczy ochrony ani nie wypfaci $wiadczenia
w zakresie, w jakim ochrona lub wyptata $wiadczenia narazityby
TOWARZYSTWO na konsekwencje zwiazane z nieprzestrzeganiem
rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego lub sankgji
ekonomicznych wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej

lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Zjednoczonego Kroélestwa Wielkiej
Brytanii i Irlandii Pétnocnej lub prawa innych krajéw i regulacji wydanych
przez organizacje miedzynarodowe, jesli maja zastosowanie do przedmiotu
umowy.”

2. Niniejszy aneks zostal zatwierdzony przez Zarzad Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group uchwata
nr 17/10/2022 z dnia 19.10.2022 roku i ma zastosowanie do uméw
zawieranych od dnia 19.10.2022 roku.
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BENEFIA ®

VIENNA INSURANCE GROUP

ANEKS NR 6

DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA BENEFIA VOYAGE Il (19031)
zatwierdzonych przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group
uchwata nr 25/10/2020 z dnia 28.10.2020 i majacych zastosowanie do uméw zawartych od dnia

28 pazdziernika 2020 roku.

Niniejszym aneksem wprowadza sie nastepujace zmiany do Ogoélnych
warunkéw ubezpieczenia Benefia Voyage |I:

I. Zmienia sie tres¢ § 15 ust. | i przyjmuje nastepujace brzmienie:
,»|. Prawo do wniesienia reklamacji przystuguje:

1) bedacemu osobga fizyczng Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu,
uposazonemu, uprawnionemu z umowy oraz spadkobiercy posiadajacemu
interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub w spetnieniu $wiadczenia
Z umowy;

2) bedacemu osobg prawng albo spétka nieposiadajaca osobowosci
prawnej Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu oraz poszukujacemu
ochrony ubezpieczeniowej.”

2. Niniejszy aneks zostal zatwierdzony przez Zarzad Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group uchwata
nr 1/02/2023 z dnia 01.02.2023 roku i ma zastosowanie do umoéw
zawieranych od dnia 02.02.2023 roku.
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