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LUB CALKOWITEGO ZNISZCZENIA POJAZDU - GAP VIP

Od czego chroni Cie ubezpieczenie?

Ubezpieczenie GAP zapewni Ci ochrone przed utratg wartosci pojazdu w okresie ubezpieczenia.
Dlaczego warto je mie¢?

W przypadku szkody catkowitej lub utraty pojazdu, ubezpieczenie GAP utatwia zakup nowego samochodu lub
motocykla tej samej klasy lub sptate zobowigzania leasingowego lub kredytu,

Ubezpieczenie GAP obejmuje strate finansowg powstatg na skutek wypadku spowodowanego przez Ciebie,
jak i innych kierowcow,

Ubezpieczenie GAP mozesz kupi¢ zaréwno dla nowego, jak i uzywanego pojazdu,

© 0 0 6

Ubezpieczenie GAP obejmuje zabezpieczenie utraty wartosci poczgtkowej Twojego pojazdu nawet przez 5 lat.



C Chcesz zgtosi¢ szkode? ) CCO dalej z Twojg szkoda?)

Zr6b to szybko i prosto:
na adres e-mail:

www.zgloszenie.benefia.pl otrzymasz SMS oraz e-mail lub list
o z potwierdzeniem przyjecia zgtoszenia i danymi
lub telefonicznie pod nr telefonu: Twojego opiekuna
22 212 20 30 decyzje o odszkodowaniu otrzymasz listem lub
od poniedziatku do soboty od 7:00 do 20:00. e-mailem, a wyptata przyznanego odszkodowania

nastgpi w ustawowym terminie
Przygotuj dane Twojej polisy ubezpieczeniowe;j
oraz dowod Rejestracyjny pojazdu.

C Jak sie z nami skontaktowaC w kazdej innej sprawie? )

Benefia Kontakt Adres pocztowy

+48 22 212 20 30 Benefia Ubezpieczenia sp. z 0.0.

poniedziatek-pigtek w godz. 7:30-18:00 Vienna Insurance Group

. Aleje Jerozolimskie 162A
E-mall bok@benefia.pl 02-342 Warszawa

. . BENEFIA%
Prawo do uzywania znaku towarowego jsisorance sroor

posiada Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group.
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NUMER ZAPISU WZORCA UMOWNEGO

1. Przestanki wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen

§ 2 ust. 8, 10, 14,
§ 8.

2. Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce
do odmowy wypftaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia
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§2ust. 9, 11,12,
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posiada Compensa Towarzystwo Ubezpieczer S.A. Vienna Insurance Group.



§ 1. ZAKRES STOSOWANIA OGOLNYCH WARUNKOW
UBEZPIECZENIA ORAZ WYJASNIENIE UZYTYCH POJEC

1. Ogodlne warunki ubezpieczenia OD STRATY FINANSOWEJ PONIESIONEJ

Z POWODU UTRATY LUB CALKOWITEGO ZNISZCZENIA POJAZDU - GAP
VIP (,OWU”) zostaty zatwierdzone przez Zarzad Compensa Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group (,TOWARZYSTWO”) uchwata
nr1/02/2026 z dnia 2 lutego 2026 r. Majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia
zawieranych od 13.02.2026 r. (,umowy” lub ,umowy GAP”). Odstepstwa od
OWU, ktére maja mie¢ zastosowanie do danej Umowy, dla swojej waznosci
muszg mieé forme pisemna.

Uzyte w OWU, takze pisane matg litera, pojecia oznaczaja:

1) POJAZD - $rodek transportu ladowego przeznaczony do poruszania sie
po drodze publicznej zgodnie z przepisami prawa o ruchu drogowym,
zarejestrowany na terenie Polski, posiadajgcy aktualne badania
techniczne potwierdzone wpisem do dowodu rejestracyjnego,

2) SYSTEMY EKSPERCKIE - systemy kosztorysowania napraw pojazdéw
Eurotax, Audatex i DAT oraz systemy wyceny wartos$ci pojazdéw Eurotax
i Info-Ekspert,

3) UBEZPIECZONY - witasciciel pojazdu wskazanego w polisie,

4)  UMOWA OC - umowa obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate
w zwigzku z ruchem tych pojazdéw, o ktérej mowa w ustawie z 22 maja
20083 . o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

§ 2. RODZAJ | PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA, ZAKRES
ODPOWIEDZIALNOSCI

1.
2.

10.

Postanowienia tych OWU dotycza ubezpieczenia straty finansowe;j.

Umowe GAP mozna zawrze¢ w dwéch wariantach: ,GAP AutoCasco” oraz
»,GAP Fakturowy”. Warunkiem zawarcia umowy GAP jest objecie pojazdu
ubezpieczeniem AC, umozliwiajacym wyptate odszkodowania w przypadkach
wskazanych w ust. 3 pkt 1).

Przedmiotem ubezpieczenia jest réznica miedzy poczatkowa wartoscia
pojazdu a wyzsza z nastepujacych kwot:

1) kwota odszkodowania z tytutu uszkodzenia lub utraty pojazdu, ustalona
w postepowaniu likwidacyjnym dotyczacym szkody zgtoszonej z umowy
autocasco, bez uwzgledniania ustalonego udziatu wtasnego oraz wartosci
pozostatosci, o ile szkoda ta zostata zakwalifikowana jako szkoda
catkowita albo wynikta z utraty pojazdu, albo kwota odszkodowania
z tytutu uszkodzenia pojazdu ustalong w postgpowaniu likwidacyjnym
dotyczacym szkody zgtoszonej z umowy OC sprawcy, bez uwzgledniania
wartosci pozostatosci, o ile szkoda zostata zakwalifikowana jako szkoda
catkowita,

2) wyliczona przez TOWARZYSTWO w oparciu o system ekspercki wartoscia
pojazdu w stanie nieuszkodzonym w chwili powstania szkody catkowitej
albo utraty pojazdu.

W przypadku wariantu ,GAP Fakturowy” przedmiotem ubezpieczenia jest
takze 10% kosztéw zwigzanych z nabyciem przez Ubezpieczonego nowego
pojazdu ($wiadczenie dodatkowe).

Wartos¢ poczatkowa pojazdu, o ktérej mowa w ust. 3, to:

1)  w wariancie ,GAP AutoCasco” - suma ubezpieczenia wskazana w polisie
dotyczgcej umowy autocasco,

2) wwariancie ,,GAP Fakturowy” —wskazanaw dokumencie potwierdzajacym
sprzedaz pojazdu cena pojazdu wraz z ceng akcesoriéw, uwzglednionych
w cenniku producenta, zamontowanych w pojezdzie fabrycznie lub przez
dealera.

W obu wariantach warto$¢ poczatkowa pojazdu nie moze byé wyzsza niz
105% wartos$ci pojazdu w dniu zawierania umowy autocasco, o ktérej mowa
w ust. 2, ustalonej wedtug systemoéw eksperckich.

Umowa zawierana jest na czas okreslony. Okres ubezpieczenia jest wskazany
w polisie.

Zakres ubezpieczenia obejmuje strate finansowa, o ktérej mowa w ust. 3, jesli:

1) doszto do niej na skutek zdarzen majacych miejsce w okresie
ubezpieczenia oraz

2) odpowiedzialno$¢ z umowy autocasco w zakresie szkody catkowitej albo
utraty pojazdu albo z umowy OC sprawcy w zakresie szkody catkowitej
zostata przyjeta przez zaktad ubezpieczen bedacy ubezpieczycielem
w ramach umowy autocasco albo umowy OC sprawcy.

Zakres ubezpieczenia w przypadku swiadczenia dodatkowego obejmuje 10%
udokumentowanych kosztéw poniesionych w zwigzku z zakupem nowego
pojazdu, o ile zakup zostat dokonany w Polsce, w autoryzowanym salonie
sprzedazy.

Swiadczenie dodatkowe przystuguje w przypadku, gdy Ubezpieczonemu:

1) nie przystuguje odszkodowanie z tytutu straty finansowej, o ktérym mowa
w ust. 3,

2) do szkody catkowitej albo utraty pojazdu doszto w ciagu roku od dnia
pierwszej rejestracji pojazdu,

)

3) umowa GAP zostata zawarta nie pdzniej niz 30 dni od dnia pierwszej
rejestracji pojazdu.

11. Przy ustalaniu sumy ubezpieczenia podatek VAT uwzglednia sie, jesli
Ubezpieczony ma prawo do jego odliczenia.

12. Suma ubezpieczenia dla $wiadczenia dodatkowego wynosi 5000 zt.
13. Umowa GAP rozwiazuje si¢ z chwila:

1) rozwigzania umowy autocasco, o ile nastapito to przed zakoriczeniem
okresu ubezpieczenia w umowie GAP, a umowa autocasco nie zostata
zawarta na kolejny, bezposrednio nastepujacy okres ubezpieczenia,

2) wyptaty odszkodowania,

3) utraty pojazdu z jakiegokolwiek powodu lub zaistnienia szkody catkowitej
w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego, o ile odszkodowanie
z umowy GAP nie przystuguje,

4) zarejestrowania pojazdu poza Polska,

(4]

) wyrejestrowania pojazdu.

14. Zakres terytorialny nie obejmuje szkod polegajacych na utracie pojazdu, jesli
doszto do niej na terenie Albanii, Rosji, Motdawii, Biatorusi i Ukrainy. Jesli
szkoda zostata zgtoszona z OC sprawcy, zakres terytorialny obejmuje jg tylko
wtedy, gdy powstata na skutek zdarzen, do ktoérych doszto na terytorium
europejskich czesciach panstw nalezacych do Unii Europejskiej (w tym
Polski), Albanii, Andory, Biatorusi, Bo$ni i Hercegowiny, Czarnogory, Islandii,
Liechtensteinu, Macedonii Potnocnej, Motdawii, Monako, Norwegii, Rosji,
San Marino, Serbii, Szwaijcarii, Turcji, Ukrainy, Watykanu, Zjednoczonego
Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej. Za europejska czes$é Rosji
uznaje sie Okreg Woroneski, Okreg Wotgogradzki, Obwdd Rostowski,
Republike Katmucji, Obwdéd Astrachanski, Kraj Stawropolski, Centralny
Okreg Federalny oraz Pétnocno-Zachodni Okreg Federalny bez Nienieckiego
Okregu Autonomicznego i Republiki Komi, a za europejska czes¢ Turcji uznaje
sie Tracje.

§ 3. WYLACZENIA Z ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI

1. Ubezpieczeniem nie sa objete szkody wyrzadzone umys$lnie przez
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub osobe, z ktéra Ubezpieczajacy
lub Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym, oraz
szkody wyrzadzone na skutek razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci.

2. Odszkodowanie nie przystuguje w przypadku szkody catkowitej w pojezdzie,
ktéry w chwili zdarzenia:

1) nie byt dopuszczony do ruchu w Swietle przepiséw obowigzujacych
w miejscu tego zdarzenia,

2) nie posiadat wymaganego tamtejszym prawem badania technicznego,
o ile stan techniczny pojazdu byt przyczyna ww. zdarzenia.

3. TOWARZYSTWO nie jest i nie bedzie zobowigzane $wiadczy¢ ochrony, nie jest
i nie bedzie zobowigzane do zaptaty jakiegokolwiek roszczenia, nie wyptaci
ani nie zapewni jakiegokolwiek $wiadczenia, z jakiegokolwiek tytutu lub
podstawy, w zakresie, w jakim ich zapewnienie lub dostarczenie narazitoby
TOWARZYSTWO na jakiekolwiek sankcje, zakazy, ograniczenia lub inne
konsekwencje wynikajace lub zwigzane odpowiednio z rezolucjami Organizacji
Narodoéw Zjednoczonych lub regulacjami sankcyjnymi (w tym w szczegolnosci
handlowymi, gospodarczymi lub finansowymi), embargami handlowymi
lub innymi majacymi charakter sankcji ekonomicznych, wynikajacych
z przepisbw prawa Unii Europejskiej, Polski, Stanéw Zjednoczonych
Ameryki, Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej lub
prawa innych krajow, a takze regulacji wydanych przez inne organizacje
miedzynarodowe, w zakresie w jakim ma lub bedzie mie¢ to zastosowanie do
przedmiotu umowy i przy uwzglednieniu szczegdinych przepiséw krajowych
majacych zastosowanie do TOWARZYSTWA.

§ 4. SUMA UBEZPIECZENIA

1. Suma ubezpieczenia, wskazana w OWU Ilub w polisie dla danego
ubezpieczenia, stanowi gorna granice odpowiedzialnoéci TOWARZYSTWA.

§ 5. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

1. Wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej ustala sie na podstawie taryfy
sktadek, obowigzujacej w TOWARZYSTWIE w dniu zawierania umowy
i z uwzglednieniem nastepujacych kryteriéw: wariant ubezpieczenia, dtugos¢
okresu ubezpieczenia, warto$¢ ubezpieczanego mienia lub wybrana suma
ubezpieczenia.

2. Skfadka ubezpieczeniowa optacana jest jednorazowo w dniu zawarcia umowy.

§ 6. WYPOWIEDZENIE UMOWY ORAZ ODSTAPIENIE OD
UMOwWY

1. Jedli umowa jest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy
ma prawo odstgpienia od niej w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy
Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
Jesli najpoézniej w chwili jej zawarcia TOWARZYSTWO nie poinformowato
Ubezpieczajacego, bedacego konsumentem, o prawie odstapienia od umowy,
termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy dowiedziat sie o tym
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prawie. Odstagpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim TOWARZYSTWO udzielato ochrony
ubezpieczeniowej.

2. Odstapienia dokonuije sie poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia.

3. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za soba istotng zmiane
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron umowy ubezpieczenia moze
zazada¢ zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta
ta okoliczno$¢, jednak nie wczesniej niz od poczatku biezgcego okresu
ubezpieczenia.

4. W razie zgtoszenia zadania, o ktérym mowa w ust. 3, druga strona moze
w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia GAP ze skutkiem
natychmiastowym.

§ 7. POZOSTALE PRAWA | OBOWIAZKI STRON

1. Ubezpieczajacy, w czasie trwania umowy, ma obowigzek niezwtocznie
zgtaszaé zmiany okolicznosci, o ktére TOWARZYSTWO pytato w formularzu
oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach. W razie zawarcia
umowy na cudzy rachunek obowigzek ten spoczywa takze na Ubezpieczonym,
chyba ze nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

2. W toku postepowania  likwidacyjnego  nalezy = wspotpracowacd
z TOWARZYSTWEM, a w szczegdlnosci przedktadaé posiadane dokumenty
potwierdzajgce rozmiar szkody oraz okolicznosci jej powstania.

3. W przypadku zastrzezen co do wykonywania dziatalnos$ci przez
TOWARZYSTWO, Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub uprawnionemu
z umowy przystuguje prawo wystgpienia do Komisji Nadzoru Finansowego.

4. Konsument moze tez zwréci¢ sie o pomoc do wiasciwego miejscowo
Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumentdw.

5. TOWARZYSTWO ma prawo zadania od Ubezpieczajgcego zwrotu faktycznie
poniesionych przez siebie kosztéw, zwigzanych z dochodzeniem naleznosci
wynikajacych z umowy.

6. W przypadku wymagalnosci sktadki lub raty sktadki przed data wyptaty
odszkodowania, TOWARZYSTWO moze potraci¢ z odszkodowania
wyptacanego Ubezpieczajgcemu, ktéry zawart umowe na wtasny rachunek,
kwote niezaptaconej i wymagalnej sktadki lub raty sktadki bez koniecznosci
sktadania odrebnych o$wiadczen.

7. Z dniem =zaptaty odszkodowania przez TOWARZYSTWO, roszczenie
Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodzi z mocy prawa na Ubezpieczyciela do wysoko$ci zaptaconego
odszkodowania. JesliTOWARZYSTWO pokrytotylko cze$é, Ubezpieczajacemu
w odniesieniu do pozostatej czesci przystuguje pierwszenstwo zaspokojenia
przed roszczeniem TOWARZYSTWA. Nie przechodza na TOWARZYSTWO
roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczony
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca
wyrzadzit szkode umysinie.

§ 8. USTALANIE ROZMIARU SZKODY ORAZ OKRESLANIE
SUMY ODSZKODOWANIA LUB SWIADCZENIA

1. Zgtaszajac szkode z umowy GAP, nalezy przekaza¢ TOWARZYSTWU:
1)  kopie dowodu rejestracyjnego,

2) wyliczenie rozmiaru szkody sporzadzone przez ubezpieczyciela z umowy
autocasco albo z umowy OC sprawcy,

3) decyzje ubezpieczyciela o przyznaniu odszkodowania z umowy
autocasco albo z umowy OC sprawcy.

2. Zgtoszenie szkody z umowy GAP powinno nastgpi¢ w terminie 7 dni od dnia
otrzymania decyzji o wyptacie odszkodowania z tytutu szkody catkowitej albo
utraty pojazdu.

3. Przy wyliczaniu odszkodowania podatek VAT uwzglednia sie, jesli
uwzgledniono go przy ustalaniu sumy ubezpieczenia, zawierajac umowe GAP.

4. Odszkodowanie jest wyptacane w ztotych polskich.

§ 9. REKLAMACJE | SKARGI

1. Prawo do wniesienia reklamacji przystuguje: bedacemu osoba fizycznag
Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, uposazonemu, uprawnionemu
z umowy oraz spadkobiercy posiadajacemu interes prawny w ustaleniu
odpowiedzialnosci lub w spetnieniu $wiadczenia z umowy, bedacemu osobag
prawng albo spodtka nieposiadajgca osobowosci prawnej Ubezpieczajacemu,
Ubezpieczonemu oraz poszukujagcemu ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. Reklamacje mozna ztozy¢ w kazdej jednostce TOWARZYSTWA obstugujacej
klientéw.

3. Reklamacja moze by¢ ztozona:
1) napismie:

a) w postaci papierowej — osobiscie w jednostce, o ktérej mowa
w ust. 2, albo wystana przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2025 r.
poz. 366 i 820), albo nadana w placéwce podmiotu zajmujacego sie
doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej, albo

b) w postaci elektronicznej — z wykorzystaniem $rodka komunikacji
elektronicznej (rekomendowany przez TOWARZYSTWO jest
formularz znajdujacy sie na stronie www.compensa.pl oraz adres
elektroniczny reklamacje@compensa.pl) albo wystana na adres do
doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia
18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1045 i 1841), wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktorej
mowa w art. 25 tej ustawy;

2) ustnie - telefonicznie (rekomendowany przez TOWARZYSTWO
nr telefonu 22 501 61 00) albo osobiscie do protokotu podczas wizyty
klienta w jednostce, o ktdrej mowa w ust. 2.

Po ztozeniu przez klienta reklamacji zgodnie z wymogami, o ktérych mowa
w ust. 3, TOWARZYSTWO rozpatruje reklamacje i udziela klientowi odpowiedzi
na pismie:

1) w postaci elektronicznej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona
przez klienta na piSmie w postaci elektronicznej, chyba ze klient wnidst
o udzielenie odpowiedzi na pi$mie w postaci papierowej;

2) w postaci papierowej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona
przez klienta na piSmie w postaci papierowej, chyba ze klient wnidst
0 udzielenie odpowiedzi na pi$mie w postaci elektronicznej;

3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem klienta —
w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez klienta ustnie.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 1), odpowiedz jest udzielana:

1)z wykorzystaniem srodka komunikaciji elektronicznej, za pomoca ktérego
klient ztozyt reklamacije, albo innego wskazanego przez klienta $rodka
komunikacji elektronicznej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona
przez klienta z wykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej;

2) na adres klienta do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2
pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych,
wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa w art. 25 tej
ustawy — w przypadku gdy reklamacja zostata wystana przez klienta na
adres do doreczen elektronicznych.

TOWARZYSTWO udziela klientowi odpowiedzi na reklamacje bez zbednej
zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Jesli
TOWARZYSTWO z uzasadnionej przyczyny nie moze udzieli¢ odpowiedzi
w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji, poinformuje osobe wnoszaca
reklamacje o przyczynach braku mozliwosci jego dotrzymania, mozliwosci
dotrzymania terminu, okolicznos$ciach, ktére musza zosta¢ ustalone,
przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi
(nowy termin nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji).

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony oraz uprawniony z umowy, bedacy osoba
fizyczna, moga ztozyé wniosek o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika
Finansowego, zwtaszcza w przypadku nieuwzglednienia roszczen w trybie
rozpatrywania reklamacji, niewykonania w terminie czynnosci wynikajacych
z reklamaciji rozpatrzonej zgodnie z oczekiwaniem klienta.

Na wniosek Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego oraz uprawnionego
z umowy, bedacego osoba fizyczna, spér z TOWARZYSTWEM mozna
poddaé pozasadowemu postepowaniu w sprawie rozwigzywania sporow
miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego, przeprowadzonemu przez
Rzecznika Finansowego (szczegétowe informacje dostepne sa na stronie
internetowej: https://rf.gov.pl).

Podmioty nieposiadajace prawa do ztozenia reklamacji moga ztozyé skarge
dotyczaca ustug swiadczonych przez TOWARZYSTWO. Do skargi stosuije sig
ww. postanowienia dotyczace reklamacji.

§ 10. POZOSTALE POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

TOWARZYSTWO wyraza zgode na przeniesienie praw z umowy w przypadku
przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu po zakonczeniu umowy leasingu
z leasingodawcy na leasingobiorce albo umowy kredytu z kredytodawcy na
kredytobiorce, jesli wyraza oni taka wole.

Prawem wtasciwym dla umowy jest prawo polskie.

Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepisdw o wiasciwosci ogdlnej (sad wiasciwy miejscowo dla adresu siedziby
TOWARZYSTWA) albo przed sadem witasciwym dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uprawnionego z umowy,
spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy.
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