i

BENEFIA @

VIENNA INSURANCE GROUP

Aneks nr 3 do Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia pojazdow

— PAKIET DEALERSKI

zatwierdzonych przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group uchwatg nr 10/10/2023 z dnia 17.10.2023 roku.

W Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia Pojazdéw - PAKIET DEALERSKI
(,OWU PAKIET DEALERSKI”) zatwierdzonych uchwata Zarzadu COMPENSA
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group nr 10/10/2023 dnia
17.10.2023r. oraz w aneksach: nr 1 zatwierdzonym uchwata Zarzgdu Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group nr 9/06/2024 z dnia
28.06.2024 r., nr 2 zatwierdzonym uchwatg Zarzadu Compensa Towarzystwo

RODZAJ INFORMACJI

Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group nr 1/02/2026 z dnia 02.02.2026 r.,
wprowadza sie nastepujace zmiany:

. Zmieniasie dotychczasowa tabele zinformacjami o istotnych postanowieniach
~OWU PAKIET DEALERSKI” i nadaje sie jej nastepujace brzmienie:

NUMER ZAPISU Z WZORCA UMOWNEGO

1. Przestanki wyptaty
odszkodowania
i innych swiadczen

Rozdziat I: § 2 ust. 2, 4, § 8,
Rozdziat Il: § 1 ust. 8, §4 ust. 2—-4,§5-8,
Rozdziat Ill: § 1 ust. 4, 6, 12, § 2,

Rozdziat IV: § 1 ust. 3, 4, § 2,
Rozdziat V: § 1 ust. 3, § 2,
Rozdziat VI: § 1 ust. 3, § 2,
Rozdziat VII: § 1 ust. 3, § 2,
Rozdziat VIII: § 1 ust. 3, 4, § 2,
Rozdziat IX: § 1 ust. 3, 5, § 2,
Rozdziat X: § 1 ust. 3, 6, § 2,
Rozdziat XI: § 1 ust. 3, 4, 5, § 4,
Rozdziat XII: § 1 ust. 3, 8, § 2,
Rozdziat XIIl: § 1 ust. 3,4,5,§ 2
Rozdziat XIV: § 1 ust. 3,8 3
Rozdziat XV: § 1 ust. 4, § 2
Rozdziat XVI: §1 ust. 3, § 2

2. Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce
do odmowy wypftaty
odszkodowania
i innych $wiadczen lub ich

Rozdziat I: § 3,

Rozdziat II: § 2,

Rozdziat Ill: § 1 ust. 8, 10,
Rozdziat IV: § 1 ust. 6, 7,
Rozdziat V: § 1 ust. 4, 5,
Rozdziat VII: § 1 ust. 5,

obnizenia Rozdziat VIII: § 1 ust. 6,
Rozdziat IX: § 1 ust. 7, 8,
Rozdziat X: § 1 ust. 4,
Rozdziat XI: § 2,
Rozdziat XII: § 1 ust. 5, 6,
Rozdziat XIII: § 1 ust. 6, 7, 8, 9,
Rozdziat XIV: § 2,
Rozdziat XV: § 1 ust. 6,
Rozdziat XVI: § 1 ust. 5, 7.

Prawo do uzywania znaku towarowego %

posiada Compens a Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group.
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Dodaje sie Rozdziat XV w brzmieniu:

ROZDZIAL XV. UBEZPIECZENIE ASSISTANCE - SZYBY

§ 1. RODZAJ | PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA, ZAKRES
ODPOWIEDZIALNOSCI W TYM WYLACZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

8.
9.

Postanowienia tego rozdziatu dotycza ubezpieczenia majgtkowego (,umowa
Assistance - Szyby”).

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztow pomocy
w zakresie wskazanym w ust. 4.

W ramach umowy Assistance — Szyby, za optata dodatkowej sktadki mozliwe
jest wykupienie opcji ,Lusterka”.

Zakres ubezpieczenia obejmuje organizacje i pokrycie kosztéw naprawy albo
wymiany zniszczonej oraz uszkodzonej szyby czotowej, tylnej i szyb bocznych
oraz — w przypadku wykupienia opcji ,Lusterka” — lusterek zewnetrznych,
w pojezdzie wskazanym w polisie.

Umowe Assistance — Szyby mozna zawrze¢ wraz z umowg AC lub OC lub
w trakcie jej obowiazywania i tylko do korica okresu ubezpieczenia, ktory
wskazano w polisie potwierdzajacej zawarcie umowy AC lub OC. Umowa
Assistance — Szyby rozwigzuje sig lub wygasa wraz z umowa OC lub AC oraz
z chwila przeniesienia wtasnosci pojazdu, chyba ze umowa AC nie ulegnie
rozwiazaniu.

Ubezpieczeniem, oprécz szkdd wskazanych w Rozdziale | § 3 OWU nie sa
objete nastepujace szkody:

1) zniszczenie albo uszkodzenie szyby przedniej, stanowigcej jedna
cato$¢ z dachem panoramicznym, szyb innych niz wskazane w ust. 4
oraz pozostatych elementdéw szklanych w pojezdzie, w tym lusterek
wewnetrznych i zewnetrznych (zewnetrznych, o ile opcja ,Lusterka” nie
zostata wykupiona), reflektora, szyberdachu, jak réwniez nalepek na
szybach,

2) zniszczenie albo uszkodzenie szyby lub lusterka zewnetrznego (o ile
opcja ,Lusterka” zostata wykupiona) na skutek jej wady fabrycznej,

3) zniszczenie albo uszkodzenie elementéw montazowych szyby lub
lusterka zewnetrznego (o ile opcja ,Lusterka” zostata wykupiona),
w tym uszczelek, listew, folii antywtamaniowej, ogrzewania, instalacji
alarmowej oraz anteny radiowej, chyba ze powstaty one jednoczesnie
z uszkodzeniem albo zniszczeniem szyby lub lusterka zewnetrznego i ich
wymiana jest podyktowana technologia naprawy/wymiany szyby lub
lusterka zewnetrznego,

4) powstate na skutek uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego
przeznaczeniem lub niewtasciwego przewozenia fadunku lub bagazu,
a takze wskutek niewtasciwego wykonywania czynnosci zatadowywania
i wytadowywania, jesli miato to zwigzek przyczynowy z powstata szkoda,

5) powstate naskutek zdarzen, do ktérych doszto podczas wyscigéw, rajdow,
jazd konkursowych i zwigzanych z nimi treningéw, powstate na skutek
zdarzen, do ktorych doszto podczas jazd probnych, testowych, powstate
na skutek zdarzen, do ktérych doszto podczas uzywania pojazdu jako
rekwizytu, powstate w pojazdach wynajmowanych zarobkowo, w tym
przez wypozyczalnie pojazddw, w pojazdach wykorzystywanych do: nauki
jazdy, zarobkowego przewozu towaréw lub oséb, przewozenia przesytek
kurierskich i ekspresowych, dowozu positkdw, wykonywania ustug
holowniczych/pomoc drogowa, ochrony mienia lub oséb, w pojazdach
wykorzystywanych jako: zastgpczy, ambulans, pojazd ratownictwa
medycznego, karawan, powstate w pojazdach z kierowca umieszczong
po prawej stronie, powstate w pojazdach wykorzystywanych przez
stuzby mundurowe (wojsko, policja, straz), powstate w pojazdach
przeznaczonych do przewozu materiatbw niebezpiecznych, powstate
w pojazdach poruszajgcych sie po ptycie lotniska.

Z wyjatkiem przypadku okreslonego w § 2 ust. 3 TOWARZYSTWO nie zwraca
kosztéw wymiany albo naprawy uszkodzonej albo zniszczonej szyby lub
lusterka zewnetrznego (o ile opcja ,Lusterka” zostata wykupiona) przez inny
zaktad naprawczy niz okreslony w § 2 ust. 2.

Suma ubezpieczenia okreslona jest na polisie.

Ubezpieczonym w umowie Assistance — Szyby jest wtasciciel pojazdu.

§ 2. USTALANIE ROZMIARU SZKODY ORAZ OKRESLANIE
SUMY ODSZKODOWANIA

1.

2.

W razie potrzeby skorzystania z pomocy w ramach umowy Assistance - Szyby
nalezy zadzwoni¢ pod numer telefonu, ktéry znajduje sie w polisie.

TOWARZYSTWO wskazuje zgtaszajgcemu szkode, adres serwisu
naprawczego, w ktérym mozna wymieni¢ albo naprawi¢ szybe lub lusterko
zewnetrzne (o ile opcja ,Lusterka” zostata wykupiona), oraz pokrywa koszty
wymiany albo naprawy szyby lub lusterka zewnetrznego, jak rowniez koszty
ustugi kalibracji. W zalezno$ci od wybranego przy zawieraniu umowy
Assistance - Szyby sposobu rozliczenia szkody ,czesci zamienne” albo
~czesci oryginalne” w przypadku koniecznosci wymiany szyby lub lusterka
zewnetrznego, dokonywana jest wymiana na szybe lub lusterko zewnetrzne
stanowigca alternatywna czes¢ zamienng lub czesc¢ oryginalna.

Jedli do uszkodzenia albo zniszczenia szyby lub lusterka zewnetrznego
(o ile opcja ,Lusterka” zostata wykupiona), dojdzie poza Polska, to wymiana
albo naprawa szyby lub lusterka zewnetrznego moze by¢ wykonana za
granica tylko woéwczas, gdy jest to niezbedne do bezpiecznej i zgodnej
z prawem kontynuacji podrézy po uprzednim ustaleniu z TOWARZYSTWEM.
TOWARZYSTWO zwraca wéwczas koszty naprawy albo wymiany szyby
lub lusterka zewnetrznego do wysokosci kosztéw poniesionych przez
Ubezpieczonego za granicg z tytutu naprawy albo wymiany szyby lub lusterka,
jednak nie wiecej niz kwota rowna kosztom naprawy albo wymiany szyby lub
lusterka zewnetrznego, w zaleznosci od wybranego sposobu rozliczenia
szkody, na szybe lub lusterko zewnetrzne stanowigca alternatywng czes$é
zamienng lub cze$¢ oryginalng, w serwisach naprawczych, o ktérych mowa
w § 2 ust. 2., jak rowniez kosztéw ustugi kalibracji.

Przy okreslaniu sumy odszkodowania za druga i kazda kolejna szkode
polegajaca na wymianie szyby czotowej uwzglednia sie udziat wtasny
w wysokosci 30% kosztow wymiany. W przypadku gdy koszty te sa wyzsze
niz suma ubezpieczenia aktualna na dzien powstania szkody TOWARZYSTWO
pokrywa koszty wymiany w wysokos$ci sumy ubezpieczenia pomniejszonej
0 30% udziat wtasny.

Dodaje sie Rozdziat XVI w brzmieniu:

ROZDZIAL XVI. UBEZPIECZENIE ASSISTANCE - OPONY

§ 1. RODZAJ | PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA, ZAKRES
ODPOWIEDZIALNOSCI, W TYM WYLACZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

Postanowienia tego rozdziatu dotycza ubezpieczenia majatkowego (,umowa
Assistance — Opony”).

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztéw pomocy
w zakresie wskazanym w ust. 3.

Zakres ubezpieczenia obejmuje $wiadczenie pomocy w  zwiazku
z uszkodzeniem kota, opony lub detki w pojezdzie wskazanym w polisie.
Pomoc $wiadczona w ramach umowy Assistance - Opony polega na
wymianie na miejscu zdarzenia uszkodzonego kota na sprawne koto
zapasowe bedace na wyposazeniu pojazdu, albo na tymczasowej naprawie
kota przy pomocy zestawu naprawczego bedacego na wyposazeniu pojazdu.
Jezeli $wiadczenie ww. pomocy jest niemozliwe, TOWARZYSTWO zapewnia
odholowanie pojazdu do najblizszego czynnego warsztatu $wiadczacego
ustugi wulkanizacyjne.

Jesli umowa Assistance — Opony jest zawarta wraz z umowa Assistance SOS
to w przypadku powstania szkody objetej oboma zakresami ubezpieczenia
$Swiadczenie nalezy sie na podstawie i zasadach przewidzianych w umowie
Assistance - Opony albo w umowie Assistance SOS. Jesli pomoc jest
$wiadczona na podstawie umowy Assistance — Opony, to przy zawieraniu
kolejnej umowy Assistance SOS szkoda ta nie jest brana pod uwage jako
szkoda zgtoszona z umowy Assistance SOS. Wptywa to na wysokos$¢
znizki lub zwyzki ustalanej przez TOWARZYSTWO przy wyliczaniu sktadki
ubezpieczeniowej.

Oprécz szkdd wskazanych w Rozdziale | § 3 OWU, Ubezpieczeniem nie sa
objete szkody polegajace na popadnieciu w trudnosci w trakcie podrézy na
drodze nieutwardzonej, na autostradzie lub w miejscach, gdzie ruch pojazdami
jest zabroniony, oraz w przypadku, gdy do uszkodzenia kota, opony lub detki
doszto na skutek zderzenia pojazdu wskazanego w polisie z innym pojazdem.

Ubezpieczonymi w umowie Assistance — Opony sg osoby przebywajgce
w pojezdzie w chwili zdarzenia wskazanego w ust. 3.

TOWARZYSTWO nie zwraca kosztéw pomocy poniesionych bez jego
uprzedniej zgody, chyba ze Ubezpieczony nie byt w stanie zgtosi¢ zdarzenia do
TOWARZYSTWA niezwtocznie po jego zajséciu albo informacja o rozpoczeciu
$wiadczenia pomocy nie nastapita w terminie 2 godzin od chwili zakofczenia
rozmowy telefonicznej, podczas ktdérej Ubezpieczony zgtosit zdarzenie
TOWARZYSTWU.

Suma ubezpieczenia wynosi 3000 zt na wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz 800 zt na kazde zdarzenie na terenie
Polski i nie wiecej niz 200 Euro za kazde zdarzenie poza jej granicami.

§ 2. USTALANIE ROZMIARU SZKODY | OKRESLANIE
SWIADCZENIA

1.

2,

W przypadku potrzeby skorzystania z pomocy w ramach umowy Assistance
— Opony nalezy skontaktowac sie z centrum alarmowym TOWARZYSTWA,
ktérego numer telefonu znajduje sie na polisie.

Nie nalezy korzysta¢ z pomocy innych podmiotéw niz TOWARZYSTWO Ilub
podmiotéw dziatajacych na jego zlecenie, chyba ze:

1) TOWARZYSTWO wyrazito na to zgode,

2) Ubezpieczony nie byt w stanie zgtosi¢ zdarzenia do TOWARZYSTWA
niezwtocznie po jego zajsciu,

3) informacja o rozpoczeciu $wiadczenia pomocy nie nastgpita w ciagu
2 godzin od chwili zakonczenia rozmowy telefonicznej, podczas ktorej



Ubezpieczony zgtosit zdarzenie do TOWARZYSTWA.

Zwrot kosztow poniesionych przez Ubezpieczonego w zwiazku ze
$wiadczeniem pomocy przez inny podmiot niz TOWARZYSTWO lub podmiot
dziatajacy na jego zlecenie, dokonywany jest na podstawie:

1) pisemnego wniosku zawierajacego uzasadnienie skorzystania z pomocy
innego podmiotu niz TOWARZYSTWO lub podmiot dziatajacy na jego
zlecenie,

2) dokumentow potwierdzajacych wysoko$¢ poniesionych kosztow i zakres
Swiadczonej pomocy.

Niniejszy aneks zostat zatwierdzony przez Zarzad COMPENSA Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group uchwata nr 10/06/2026 z dnia
17.06.2026 r. i ma zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od dnia
18.06.2026 r
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